
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปี 2566



แผนบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาว 5 ปี (2566-2570)
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Outcome: ผู้ที่สนใจร่วมงานกับ สพธอ. เพ่ิมมากขึ้น และ อัตราการ Burn out ของพนักงานลดลง
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เปา้ประสงค์ของแผน HR: มีกลไกการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลที่สนับสนุนกลยุทธ์องค์กรทั้ง 5 ด้าน

กลยุทธ์ 2 สร้าง Digital 
Service & AI Governance 
เพ่ือลดความเส่ียงต่าง ๆ เพ่ิม
ขีดความสามารถในการแข่งขัน 
และพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีดิจิทัล

กลยุทธ์ 1 เสริมสร้าง              
ความเข้มแข็งให้แก่ Digital 
Infrastructure & Digital 
Ecosystem (ครอบคลุม 
Digital ID) เพ่ือรองรับธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์

Vision Mission/ พ.ร.บ.สพธอ. Core Value /DNA

กลยุทธ์ 3 ร่วมสร้างบรรยากาศ
ที่เอื้ออ านวยต่อ Digital 
Adoption และ Digital 
Transformation 
แบบมุ่งเป้าเพ่ือให้เกิดมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ

กลยุทธ์ 4 เสริมสร้างก าลังคน
และสร้างความรู้เท่าทันการ
เปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัลอย่างเท่า
เที่ยม ด้วยกลไกการให้ความรู้ การ
รับรองทักษะ การประชาสัมพันธ์
การป้องกันและแก้ปัญหาการใช้
งานดิจิทัล

กลยุทธ์ 5 ขับเคลื่อนองค์กร
ด้วยนวัตกรรม เพ่ือให้พร้อมต่อ
ความท้าทายและการ
เปลี่ยนแปลง
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กลยุทธ์ 1
Redesigned HR Infrastructure 

กลยุทธ์ 2
Orchestrating Workforce 

Ecosystems

กลยุทธ์ 3
Excellent Employee 

Experience

กลยุทธ์ 4
Life-Long Learning 

Organization

Motivation through  
Recognition & Reward

Upgrade HR process/Infra

Talent Management

Open and flexible  
employment system

Manpower Planning

Cross-team Collaboration

Strong career growth & 
opportunity

(Succession Plan & Career Path)

PMS

Well-being & Flexibility 
Workplace

Engagement 

HR Digitalization

ETDA Culture & Branding
(Diversity Equity Inclusion and 

belonging)

Employee Life Journey
& Onboarding program 

Training & Development 
(70:20:10) / 

Professional growth/ 
T Shape model

IDP

Knowledge  Management

ETDA Learning Lab 
(Environment for experimentation and 

learning)

E1.1 มี Reward & Recognition ที่จูงใจ และ
สนับสนุนให้พนักงานรู้สึกมี commitment 
ต่องานและองค์กร

E1.2 มีระบบงาน/โครงสร้างพ้ืนฐานของ HR 
ที่สนับสนุนกลยุทธ์ HR ทุกด้าน

E1.3 มีแนวทางการดูแลพนักงานกลุ่ม Talent

E2.1 มีแนวทางบริหารจัดการอัตราก าลังท้ังภายในและ
ภายนอกองค์กรให้เพียงพอต่อการขับเคลื่อนภารกิจ

E2.2 มี Career Path ท่ีชัดเจนจูงใจให้พนักงาน
เติบโตไปพร้อมกับองค์กร

E2.3 มี Succession plan ในต าแหน่งส าคัญ
E2.4 มีรูปแบบการท างานท่ีรองรับการท างานแบบ 

Collaborative Working Team เพ่ือบรรลุ
เป้าหมายองค์กรร่วมกัน 

E3. มีวัฒนธรรม/สภาพแวดล้อม
การท างานท่ีใส่ใจ มุ่งสร้างประสบการณ์ 

      และความผูกพันท่ีดีกับพนักงาน 
และเอื้อต่อการเป็นองค์กรที่สร้างนวัตกรรม

E4. เพ่ิมศักยภาพของบุคลากร
ทั้งด้าน Hard Skill & Soft Skill 
ที่เป็นระบบอย่างต่อเนื่องเพ่ือพร้อมต่อ          
การเปลี่ยนแปลง การท าต่อยอดและ  
ความคิดสร้างสรรค์

แผนฯ ได้รับความเห็นชอบในการประชุมคกก.ก ากับ สพธอ. คร้ังที่ 10/2565 (7 ก.ย. 65)



แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล ป ี2566 – 2570

กลยุทธ์ 1 
Redesigned HR 
Infrastructure

Q1 (Oct-Dec) Q2 (Jan-Mar) Q3 (Apr-Jun) Q4 (Jul-Sep) 

กิจกรรม

กลยุทธ์ 2 
Orchestrating 
Workforce 
Ecosystems

กลยุทธ์ 3
Excellent 
Employee 
Experience

กลยุทธ์ 4 
Life-Long Learning 
Organization

1) ผลการทบทวนโครงสร้างองค์กร 
โครงสร้างอัตราก าลัง ชื่อต าแหน่ง (E1.2)
2) ผลการด าเนินการตามแผน PIP  (E1.2)
3) ผลการทบทวน Compensation & 
Benefit (รวม Certificate) และ Flexible 
benefit (E1.1)
4) ร่างแผน HR ปี 67
5) ผลประเมินประจ าปีของผอ. รอง และ
พนักงานเชื่อมโยงการปรับเงิน/ระดับต าแหน่ง 
(E1.2)

การอบรมพนักงานทกุคน 
(Core Competency)

การอบรมและสร้างความรู้ตามภารกิจ/หน้าที ่ 
(Functional Competency)

การอบรมภาวะผู้น า
(Leadership Competency)

1) พัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์กลยุทธ์องค์กร + Online Learning Platform + ทุนพัฒนา 4) สรุปผลการ
พัฒนาบุคลากร 
สพธอ. /วางแผน
พัฒนาปี 2567

3) ด าเนินการตามแผน KM (KM Awareness / KM Campaign / KM day / Knowledge Center)

แผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2566 ไตรมาสที่ 1 (1 ต.ค 65 – 31 ธ.ค. 65)
OUTPUT &

ตัวช้ีวัดส าคัญ ปี 66
น าสู่ End goals ที่ก าหนด

2) จัดท า Individual Development Plan (IDP) 

1) ทบทวนโครงสร้างองค์กร และโครงสร้างอัตราก าลังตามระดับ 
JG ของแต่ละศูนย์/ฝ่าย เชื่อมโยงการสรรหาและ Career Path

1) Proactive Recruitment (ต่อเนื่องทุกปี)
• จัดท าแผนอัตราก าลัง (Manpower planning) 
• สร้างเครือข่าย ท าฐานข้อมูลการติดต่อและประชาสัมพันธ์ต าแหน่งงานผ่านมหาวิทยาลัย (รวม Internship)
• ปรับกระบวนการ/รูปแบบการสรรหา

4) ประเมินผลและพิจารณาขยายผล Work From Anywhere

3) พัฒนาเนื้อหาใน “ถามเจ๊” ให้ตอบโจทย์พนักงาน/ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร

1)  จัดกิจกรรม Well-being (Mental Health / Financial / Physical อาจร่วมกับ คกก.สวัสดิการและท า Mini poll)
2) สร้าง Culture และ DNA ในองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรด้วยนวัตกรรม  (ร่วมกับฝ่ายส่ือสารองค์กร) 

3) ทบทวนชื่อต าแหน่งเพ่ือใชอ้ย่างเป็นทางการ
4) ทบทวน Compensation & Benefit (รวม Certificate)

2) ส่ือสารเร่ืองกระบวนการ/ข้ันตอนการโปรโมทกับหัวหน้างาน เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจ

1) แผนอัตราก าลัง (Manpower planning)
ข้อมูลเครือข่าย/มหาวิทยาลัย และ
กระบวนการสรรหารูปแบบใหม่ (E2.1)
2) ผลการส่ือสารหัวหน้างานเร่ือง              
การโปรโมท/กระบวนการที่เก่ียวข้อง (E2.2)

1) ผลการจัดกิจกรรมด้าน Well-being              
การสร้าง Culture & DNA และความพึงพอใจ
ต่อ “ถามเจ๊”  (E3)
2) ผลประเมินและทบทวนการ WFA (E3)
3) ผล Engagement survey (E3)

1) ร่างแผนพัฒนาปี 67 (E4)
2) ผลสรุปการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนา
บุคลากร (รวมทุนพัฒนาบุคลากร) ผล             
การท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และ 
ผลการด าเนินการตามแผน KM (E4)

2) มีกลไกการคัดกรองและพัฒนาพนกังานกลุ่มต ่ากว่ามาตรฐาน PIP (Personal Improvement Plan) (ต่อเนื่อง)

5) ทบทวนการจัดสวัสดิการเลือกได้ (Flexible benefit)

7) สรุปผลประเมินประจ าปี 
ผอ. รอง และพนักงาน
(เชื่อมโยงการปรบัเงนิ,ระดับต าแหน่ง)

6) ทบทวน/จัดท าแผน 
HR ปี 67

5) จัดท าEngagement
Survey 66

100%

แผนฯ ได้รับความเห็นชอบในการประชุมคกก.ก ากับ สพธอ. คร้ังที่ 10/2565 (7 ก.ย. 65)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)

(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ม.ค. -30 ก.ย.66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)
(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)



กลยุทธ์ กิจกรรม ผลการด าเนินงาน

กลยุทธ ์1 
Redesigned HR 
Infrastructure

ทบทวนโครงสร้างองค์กร และโครงสร้างอัตราก าลังตามระดับ JG ของแต่ละศูนย์/
ฝา่ย เชื่อมโยงการสรรหาและ Career Path (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

ทบทวนกลุ่มงานในโครงสร้างองคก์รและสายการบังคับบัญชา พร้อมส่ือสารใน 
Homeday เรื่อง การเตรียมทีมงานเพ่ือรองรับการท างานในปี 66

มีกลไกการคัดกรองและพัฒนาพนักงานกลุ่มต ่ากว่ามาตรฐาน PIP (Personal 
Improvement Plan) (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

แผนเพ่ิมขีดความสามารถในการท างานรายบุคคล (Personal Improvement 
Plan : PIP) และผลประเมินการด าเนินการตามแผนฯ เพ่ือพัฒนาพนักงานและ
มอบหมายงานที่เหมาะสมกับความสามารถ

OUTPUTS ส าคัญด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2566 ไตรมาสที ่1 (1 ต.ค 65 – 31 ธ.ค. 65)

กลยุทธ์ 2 
Orchestrating 
Workforce Ecosystems

Proactive Recruitment (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) ปรับกระบวนการ/รูปแบบการสรรหา โดยปรับขั้นตอนการเสนออนมุตัิเงินเดือนให้
รวดเร็วยิ่งข้ึน เพ่ือลดโอกาสที่ผู้สมคัรตอบรับงานจากองค์กรอื่นระหว่างรอเจรจา
เงินเดือนกับ สพธอ.

กลยุทธ์ 3
Excellent Employee 
Experience

จัดกิจกรรม Well-being (Mental Health / Financial / Physical อาจร่วมกับ 
คกก.สวัสดิการและท า Mini poll) (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

แนวทางการจัดกิจกรรม Well-being เช่น กิจกรรมนวดส่งเสริมสุขภาพ 
กิจกรรมเกี่ยวกับ Mental Health เป็นต้น

สร้าง Culture และ DNA ในองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรด้วยนวัตกรรม 
(ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

• Kick-off โครงการจัดจ้างพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมของพนักงานเพ่ือการ
สร้าง Culture และ DNA ในองค์กร

• กิจกรรม CHIANGMAI DIGITAL TRANSFORMATION “ธุรกรรมฯ ท าอย่าง
เหนือ” ที่มีรูปแบบการด าเนินกิจกรรมที่สอดคล้องตาม Culture และ DNA 
ขององค์กร

พัฒนาเนื้อหาใน “ถามเจ๊” ให้ตอบโจทย์พนักงาน/ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
(ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

ข้อมูลอัปเดตใน “ถามเจ๊” เรื่องวันหยุดประจ าปี และข้อมูลประกันสุขภาพ ปรับ
รอบการประเมิน

กลยุทธ์ 4 
Life-Long Learning 
Organization

พัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์กลยุทธอ์งคก์ร + Online Learning Platform + ทุน
พัฒนา (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

โครงการฝกึอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพพนักงานประจ าปี หลักสูตร Core ส าหรับ
พนักงานทุกคน ได้แก่ Storytelling and pitching, Innovation Mindset 
และ Time Management

จัดท า Individual Development Plan (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) • ผลการน าร่อง IDP (Individual development plan) ของฝา่ยอ านวยการ 
และน า Feedback มาใช้ปรับปรุงข้อมูลส าหรับการส่ือสารกับหัวหน้าทีม

• ประกาศรับสมัครทุน ก.พ. ปี 66 และผลการติดตามผู้รับทุนอบรมของ สพธอ. 
ปี 65

ด าเนินการตามแผน KM (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) แผน KM Action plan



แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล ป ี2566 – 2570

กลยุทธ์ 1 
Redesigned HR 
Infrastructure

Q1 (Oct-Dec) Q2 (Jan-Mar) Q3 (Apr-Jun) Q4 (Jul-Sep) 

กิจกรรม

กลยุทธ์ 2 
Orchestrating 
Workforce 
Ecosystems

กลยุทธ์ 3
Excellent 
Employee 
Experience

กลยุทธ์ 4 
Life-Long Learning 
Organization

1) ผลการทบทวนโครงสร้างองค์กร 
โครงสร้างอัตราก าลัง ชื่อต าแหน่ง (E1.2)
2) ผลการด าเนินการตามแผน PIP  (E1.2)
3) ผลการทบทวน Compensation & 
Benefit (รวม Certificate) และ Flexible 
benefit (E1.1)
4) ร่างแผน HR ปี 67
5) ผลประเมินประจ าปีของผอ. รอง และ
พนักงานเชื่อมโยงการปรับเงิน/ระดับต าแหน่ง 
(E1.2)

การอบรมพนักงานทกุคน 
(Core Competency)

การอบรมและสร้างความรู้ตามภารกิจ/หน้าที ่ 
(Functional Competency)

การอบรมภาวะผู้น า
(Leadership Competency)

1) พัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์กลยุทธ์องค์กร + Online Learning Platform + ทุนพัฒนา 4) สรุปผลการ
พัฒนาบุคลากร 
สพธอ. /วางแผน
พัฒนาปี 2567

3) ด าเนินการตามแผน KM (KM Awareness / KM Campaign / KM day / Knowledge Center)

แผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2566 ไตรมาสที่ 2 (1 ม.ค. – 31 ม.ีค. 66)
OUTPUT &

ตัวช้ีวัดส าคัญ ปี 66
น าสู่ End goals ที่ก าหนด

2) จัดท า Individual Development Plan (IDP) 

1) ทบทวนโครงสร้างองค์กร และโครงสร้างอัตราก าลังตามระดับ 
JG ของแต่ละศูนย์/ฝ่าย เชื่อมโยงการสรรหาและ Career Path

1) Proactive Recruitment (ต่อเนื่องทุกปี)
• จัดท าแผนอัตราก าลัง (Manpower planning) 
• สร้างเครือข่าย ท าฐานข้อมูลการติดต่อและประชาสัมพันธ์ต าแหน่งงานผ่านมหาวิทยาลัย (รวม Internship)
• ปรับกระบวนการ/รูปแบบการสรรหา

4) ประเมินผลและพิจารณาขยายผล Work From Anywhere

3) พัฒนาเนื้อหาใน “ถามเจ๊” ให้ตอบโจทย์พนักงาน/ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร

1)  จัดกิจกรรม Well-being (Mental Health / Financial / Physical อาจร่วมกับ คกก.สวัสดิการและท า Mini poll)
2) สร้าง Culture และ DNA ในองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรด้วยนวัตกรรม  (ร่วมกับฝ่ายส่ือสารองค์กร) 

3) ทบทวนชื่อต าแหน่งเพ่ือใชอ้ย่างเป็นทางการ
4) ทบทวน Compensation & Benefit (รวม Certificate)

2) ส่ือสารเร่ืองกระบวนการ/ข้ันตอนการโปรโมทกับหัวหน้างาน เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจ

1) แผนอัตราก าลัง (Manpower planning)
ข้อมูลเครือข่าย/มหาวิทยาลัย และ
กระบวนการสรรหารูปแบบใหม่ (E2.1)
2) ผลการส่ือสารหัวหน้างานเร่ือง              
การโปรโมท/กระบวนการที่เก่ียวข้อง (E2.2)

1) ผลการจัดกิจกรรมด้าน Well-being              
การสร้าง Culture & DNA และความพึงพอใจ
ต่อ “ถามเจ๊”  (E3)
2) ผลประเมินและทบทวนการ WFA (E3)
3) ผล Engagement survey (E3)

1) ร่างแผนพัฒนาปี 67 (E4)
2) ผลสรุปการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนา
บุคลากร (รวมทุนพัฒนาบุคลากร) ผล             
การท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และ 
ผลการด าเนินการตามแผน KM (E4)

2) มีกลไกการคัดกรองและพัฒนาพนกังานกลุ่มต ่ากว่ามาตรฐาน PIP (Personal Improvement Plan) (ต่อเนื่อง)

5) ทบทวนการจัดสวัสดิการเลือกได้ (Flexible benefit)

7) สรุปผลประเมินประจ าปี 
ผอ. รอง และพนักงาน
(เชื่อมโยงการปรบัเงนิ,ระดับต าแหน่ง)

6) ทบทวน/จัดท าแผน 
HR ปี 67

5) จัดท าEngagement
Survey 66

100%

แผนฯ ได้รับความเห็นชอบในการประชุมคกก.ก ากับ สพธอ. คร้ังที่ 10/2565 (7 ก.ย. 65)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66) (1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) (1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ม.ค. -30 ก.ย.66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)
(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)



กลยุทธ์ กิจกรรม ผลการด าเนินงาน

กลยุทธ ์1 
Redesigned HR 
Infrastructure

ทบทวนโครงสร้างองค์กร และโครงสร้างอัตราก าลังตามระดับ JG ของแต่ละศูนย์/
ฝา่ย เชื่อมโยงการสรรหาและ Career Path (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

• จัดท าโครงสร้างอัตราก าลังตามระดับ JG ของแต่ละศูนย์/ฝา่ย
• แนวทางการทบทวนโครงสร้างองคก์รเสนอที่ประชุมอนุฯ HR พิจารณาให้
ความเห็น

• การจัด Workshop รับข้อมูลจาก Team lead เพ่ือเป็น Input ประกอบการ
ทบทวนโครงสร้างองค์กรเมือ่ 21 เม.ย.66

ทบทวนชื่อต าแหน่งเพ่ือใช้อย่างเป็นทางการ (ด าเนินการ 1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) อยู่ระหว่างด าเนินการ

ทบทวน Compensation & Benefit (รวม Certificate) (ด าเนินการ 1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) อยู่ระหว่างด าเนินการ

ทบทวนการจัดสวัสดิการเลือกได้ (Flexible benefit) (ด าเนินการ 1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) อยู่ระหว่างด าเนินการ

OUTPUTS ส าคัญด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2566 ไตรมาสที่ 2 (1 ม.ค. – 31 มี.ค. 66)

กลยุทธ์ 2 
Orchestrating 
Workforce Ecosystems

Proactive Recruitment (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) • เพ่ิมช่องทางการสรรหาในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ การออกบูธ National 
Coding Day และ Engineer KMUTNB, ติดต่อ Headhunt เพ่ือช่วยสรรหา
ในต าแหน่งที่เป็นความเส่ียงองค์กร, ผู้บริหารพบนักเรียนทุนที่ต่างประเทศ, 
หารือกับ NECTEC เกี่ยวกับรูปแบบการยืมตัวมาปฏิบัติงาน

• จัดท าเพจ ETDA ใน LinkedIn และอัปเดตข้อมูลข่าวสารเพ่ือ PR องค์กร

ส่ือสารเรื่องกระบวนการ/ขั้นตอนการโปรโมทกับหัวหน้างาน เพ่ือเสริมสร้างความ
เข้าใจ (ด าเนินการ 1 ม.ค.-30 ก.ย.66)

อยู่ระหว่างด าเนินการ

กลยุทธ์ 3
Excellent Employee 
Experience

จัดกิจกรรม Well-being (Mental Health / Financial / Physical อาจร่วมกับ 
คกก.สวัสดิการและท า Mini poll) (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

Mini-poll ส ารวจการจัดกิจกรรม Well-being เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบการจัด
กิจกรรม

สร้าง Culture และ DNA ในองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรด้วยนวัตกรรม
(ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

จัดกิจกรรมตามแผนเพ่ือส่งเสริมการรับรู้ DNA ของพนักงานในองค์กร รวม 2 
กิจกรรม เพ่ือสร้างการรับรู้ DNA รวมทั้งให้พนักงานเข้าใจตนเองและเข้าใจความ
แตกต่างของบุคคลในการท างานร่วมกัน

ประเมินผลและพิจารณาขยายผล Work From Anywhere (1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) อยู่ระหว่างด าเนินการ

กลยุทธ์ 4 
Life-Long Learning 
Organization

พัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์กลยุทธอ์งคก์ร + Online Learning Platform + ทุน
พัฒนา (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

• ประกาศรับสมัครทุนอบรม สพธอ. ปี 66 ตามแผน และคัดเลือกผู้มีสิทธิได้ทุน
• จัดอบรมหลักสูตร Core ได้แก่ Innovation Mindset และ Storytelling 

and pitching กับพนักงานทุกระดับ

จัดท า Individual Development Plan (IDP) (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) ส่ือสารหัวหน้าทีมและพนักงานกลุ่มน าร่องเรื่องการจัดท า IDP พร้อมน าร่องการ
ท า IDP

ด าเนินการตามแผน KM (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) • อัปเดตข้อมูลความรู้ในระบบ Knowledge Center



แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล ป ี2566 – 2570

กลยุทธ์ 1 
Redesigned HR 
Infrastructure

Q1 (Oct-Dec) Q2 (Jan-Mar) Q3 (Apr-Jun) Q4 (Jul-Sep) 

กิจกรรม

กลยุทธ์ 2 
Orchestrating 
Workforce 
Ecosystems

กลยุทธ์ 3
Excellent 
Employee 
Experience

กลยุทธ์ 4 
Life-Long Learning 
Organization

1) ผลการทบทวนโครงสร้างองค์กร 
โครงสร้างอัตราก าลัง ชื่อต าแหน่ง (E1.2)
2) ผลการด าเนินการตามแผน PIP  (E1.2)
3) ผลการทบทวน Compensation & 
Benefit (รวม Certificate) และ Flexible 
benefit (E1.1)
4) ร่างแผน HR ปี 67
5) ผลประเมินประจ าปีของผอ. รอง และ
พนักงานเชื่อมโยงการปรับเงิน/ระดับต าแหน่ง 
(E1.2)

การอบรมพนักงานทกุคน 
(Core Competency)

การอบรมและสร้างความรู้ตามภารกิจ/หน้าที ่ 
(Functional Competency)

การอบรมภาวะผู้น า
(Leadership Competency)

1) พัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์กลยุทธ์องค์กร + Online Learning Platform + ทุนพัฒนา 4) สรุปผลการ
พัฒนาบุคลากร 
สพธอ. /วางแผน
พัฒนาปี 2567

3) ด าเนินการตามแผน KM (KM Awareness / KM Campaign / KM day / Knowledge Center)

แผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2566 ไตรมาสที่ 3 (1 เม.ย.– 30 ม.ิย. 66)
OUTPUT &

ตัวช้ีวัดส าคัญ ปี 66
น าสู่ End goals ที่ก าหนด

2) จัดท า Individual Development Plan (IDP) 

1) ทบทวนโครงสร้างองค์กร และโครงสร้างอัตราก าลังตามระดับ 
JG ของแต่ละศูนย์/ฝ่าย เชื่อมโยงการสรรหาและ Career Path

1) Proactive Recruitment (ต่อเนื่องทุกปี)
• จัดท าแผนอัตราก าลัง (Manpower planning) 
• สร้างเครือข่าย ท าฐานข้อมูลการติดต่อและประชาสัมพันธ์ต าแหน่งงานผ่านมหาวิทยาลัย (รวม Internship)
• ปรับกระบวนการ/รูปแบบการสรรหา

4) ประเมินผลและพิจารณาขยายผล Work From Anywhere

3) พัฒนาเนื้อหาใน “ถามเจ๊” ให้ตอบโจทย์พนักงาน/ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร

1)  จัดกิจกรรม Well-being (Mental Health / Financial / Physical อาจร่วมกับ คกก.สวัสดิการและท า Mini poll)
2) สร้าง Culture และ DNA ในองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรด้วยนวัตกรรม  (ร่วมกับฝ่ายส่ือสารองค์กร) 

3) ทบทวนชื่อต าแหน่งเพ่ือใชอ้ย่างเป็นทางการ
4) ทบทวน Compensation & Benefit (รวม Certificate)

2) ส่ือสารเร่ืองกระบวนการ/ข้ันตอนการโปรโมทกับหัวหน้างาน เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจ

1) แผนอัตราก าลัง (Manpower planning)
ข้อมูลเครือข่าย/มหาวิทยาลัย และ
กระบวนการสรรหารูปแบบใหม่ (E2.1)
2) ผลการส่ือสารหัวหน้างานเร่ือง              
การโปรโมท/กระบวนการที่เก่ียวข้อง (E2.2)

1) ผลการจัดกิจกรรมด้าน Well-being              
การสร้าง Culture & DNA และความพึงพอใจ
ต่อ “ถามเจ๊”  (E3)
2) ผลประเมินและทบทวนการ WFA (E3)
3) ผล Engagement survey (E3)

1) ร่างแผนพัฒนาปี 67 (E4)
2) ผลสรุปการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนา
บุคลากร (รวมทุนพัฒนาบุคลากร) ผล             
การท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และ 
ผลการด าเนินการตามแผน KM (E4)

2) มีกลไกการคัดกรองและพัฒนาพนกังานกลุ่มต ่ากว่ามาตรฐาน PIP (Personal Improvement Plan) (ต่อเนื่อง)

5) ทบทวนการจัดสวัสดิการเลือกได้ (Flexible benefit)

7) สรุปผลประเมินประจ าปี 
ผอ. รอง และพนักงาน
(เชื่อมโยงการปรบัเงนิ,ระดับต าแหน่ง)

6) ทบทวน/จัดท าแผน 
HR ปี 67

5) จัดท าEngagement
Survey 66

91.02%

แผนฯ ได้รับความเห็นชอบในการประชุมคกก.ก ากับ สพธอ. คร้ังที่ 10/2565 (7 ก.ย. 65)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66) (1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)

(1 ม.ค.-30 ก.ย.. 66)
(1 ม.ค.-30 ก.ย. 66) (1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ม.ค. -30 ก.ย.66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)
(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)



กลยุทธ์ กิจกรรม ผลการด าเนินงาน

กลยุทธ์ 1 
Redesigned HR 
Infrastructure

ทบทวนโครงสร้างองค์กร และโครงสร้างอัตราก าลังตามระดับ JG ของแต่ละ
ศูนย์/ฝ่าย เชื่อมโยงการสรรหาและ Career Path
(ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

• ด าเนินการจ้างที่ปรึกษาโครงการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล (การปรับปรุงโครงสร้างองค์กร/การ
ปรับปรุงระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน/การทบทวนโครงสร้างระดับต าแหน่ง/การปรับปรุงโครงสร้าง
เงินเดือน)

• การประชุมแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นในด้านการบริหารบุคคลฯ ระหว่างอนุ HR กับ Team lead จ านวน 3 
คร้ัง เพ่ือเป็น Input ประกอบการจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ปี 2567

ทบทวนชื่อต าแหนง่เพ่ือใช้อย่างเป็นทางการ (ด าเนินการ 1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) ทบทวนชื่อต าแหนง่ เพ่ือใช้ส าหรับส่ือสารภายนอก (อยู่ระหว่างด าเนินการ)

ทบทวน Compensation & Benefit (รวม Certificate) (ด าเนินการ 1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) การทบทวน Compensation & Benefit เสนอขอปรับแผนขยายเวลาด าเนินการแล้วเสร็จ ก.ย.66

ทบทวนการจัดสวัสดิการเลือกได้ (Flexible benefit) (ด าเนินการ 1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) การทบทวนสวัสดิการเลือกได้ เสนอขอปรับแผนขยายเวลาด าเนินการแล้วเสร็จ ก.ย.66 อยู่ระหว่างจัด focus 
group เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล

OUTPUTS ส าคัญด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2566 ไตรมาสที่ 3 (1 เม.ย.– 30 มิ.ย. 66)

กลยุทธ์ 2 
Orchestrating 
Workforce 
Ecosystems

Proactive Recruitment (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) • จัดท าแผนการสรรหาปี 66 (Q3-Q4) ของแต่ละศูนย์/ฝ่าย เสนอ ผอ.สพธอ.
• รับนักศึกษาฝึกงาน 6 คน (ราชภัฏพระนคร, มธ., มก., พระนครเหนือ)
• ปรับกระบวนการสรรหาและบรรจุพนักงาน โดยปรับข้ันตอนการตกลงเงินเดือนให้ชัดเจนและครบถ้วนมาก

ข้ึน
• ต้ังคณะท างาน เพ่ือสนับสนุนการสรรหาบุคลากร (integrated job function)

ส่ือสารเร่ืองกระบวนการ/ข้ันตอนการโปรโมทกับหัวหน้างาน เพ่ือเสริมสร้างความ
เข้าใจ (ด าเนินการ 1 ม.ค.-30 ก.ย.66)

ส่ือสารท าความเข้าใจร่วมกับหัวหน้าศูนย์/ฝ่าย ถึงกระบวนการข้ันตอนการโปรโมท ( มิ.ย. 66)

กลยุทธ์ 3
Excellent 
Employee 
Experience

จัดกิจกรรม Well-being (Mental Health / Financial / Physical อาจ
ร่วมกับ คกก.สวัสดิการและท า Mini poll) (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

จัดกิจกรรม Well-being ด้านสุขภาพกาย ได้แก่ กิจกรรมออกก าลัง กิจกรรมนวดเพ่ือสุขภาพ (พ.ค.-
มิ.ย. 66)

สร้าง Culture และ DNA ในองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรด้วยนวัตกรรม
(ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

จัดกิจกรรม SPF จ านวน 2 คร้ัง เมื่อวันที่ 27 เม.ย. 66 และ 9 พ.ค. 66  เน้น Problem Solver และ 
SMART

ประเมินผลและพิจารณาขยายผล Work From Anywhere (1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) Implement นโยบาย WFA ใหม่ขององค์กร และประเมินผลการท างานรูปแบบ WFA
รายเดือน

กลยุทธ์ 4 
Life-Long Learning 
Organization

พัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์กลยุทธ์องค์กร + Online Learning Platform + 
ทุนพัฒนา
(ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

• จัดอบรมหลักสูตร Core 2 หลักสูตร Storytelling and pitching รุ่นที่ 2 หลักสูตร Time 
management รุ่นที่ 1 - 2 ในเดือน เม.ย. และ มิ.ย. 66

• จัดอบรมหลักสูตร FC จ านวน 15 หลักสูตร เช่น หลักสูตร Coaching skill for HR 
professionals หลักสูตรการจัดท าด าเนินการเอกสารประกอบการจัดท ารายงานขอซื้อขอจ้าง หลักสูตร
ประกาศนียบัตรผู้ตรวจสอบภายในของประเทศไทย (CPIAT) เป็นต้น

• ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิได้รับทุนไปฝึกอบรม ณ ต่างประเทศ ปี 66 จ านวน 4 คน
• จัดกิจกรรมสนับสนุน ETDA Learning Lab ใน Get Together Day

จัดท า Individual Development Plan (IDP) (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) พนักงานกลุ่มน าร่องด าเนินการพัฒนาตามแผน IDP

ด าเนินการตามแผน KM (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) ประะชาสัมพันธ์องค์ความรู้ผ่านชอ่งทางส่ือสารภายในและภายนอกองคก์ร เช่น (1) ETDA 
Facebook: สรุป ETDA Live -AI Governance Webinar 2023, รายละเอียด กม. ล าดับรองของ กม.



แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากร

บุคคล ป ี2566 – 2570

กลยุทธ์ 1 
Redesigned HR 
Infrastructure

Q1 (Oct-Dec) Q2 (Jan-Mar) Q3 (Apr-Jun) Q4 (Jul-Sep) 

กิจกรรม

กลยุทธ์ 2 
Orchestrating 
Workforce 
Ecosystems

กลยุทธ์ 3
Excellent 
Employee 
Experience

กลยุทธ์ 4 
Life-Long Learning 
Organization

1) ผลการทบทวนโครงสร้างองค์กร 
โครงสร้างอัตราก าลัง ชื่อต าแหน่ง (E1.2)
2) ผลการด าเนินการตามแผน PIP  (E1.2)
3) ผลการทบทวน Compensation & 
Benefit (รวม Certificate) และ Flexible 
benefit (E1.1) ปรับแผนฯ แล้วเสร็จ ก.พ. 67 
4) ร่างแผน HR ปี 67
5) ผลประเมินประจ าปีของผอ. รอง และ
พนักงานเชื่อมโยงการปรับเงิน/ระดับต าแหน่ง 
(E1.2)

การอบรมพนักงานทกุคน 
(Core Competency)

การอบรมและสร้างความรู้ตามภารกิจ/หน้าที ่ 
(Functional Competency)

การอบรมภาวะผู้น า
(Leadership Competency)

1) พัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์กลยุทธ์องค์กร + Online Learning Platform + ทุนพัฒนา 4) สรุปผลการ
พัฒนาบุคลากร 
สพธอ. /วางแผน
พัฒนาปี 2567

3) ด าเนินการตามแผน KM (KM Awareness / KM Campaign / KM day / Knowledge Center)

แผนปฏิบัติการด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2566 ไตรมาสที ่4 (1 ก.ค. – 30 ก.ย. 66)
OUTPUT &

ตัวช้ีวัดส าคัญ ปี 66
น าสู่ End goals ที่ก าหนด

2) จัดท า Individual Development Plan (IDP) 

1) ทบทวนโครงสร้างองค์กร และโครงสร้างอัตราก าลังตามระดับ 
JG ของแต่ละศูนย์/ฝ่าย เชื่อมโยงการสรรหาและ Career Path

1) Proactive Recruitment (ต่อเนื่องทุกปี)
• จัดท าแผนอัตราก าลัง (Manpower planning) 
• สร้างเครือข่าย ท าฐานข้อมูลการติดต่อและประชาสัมพันธ์ต าแหน่งงานผ่านมหาวิทยาลัย (รวม Internship)
• ปรับกระบวนการ/รูปแบบการสรรหา

4) ประเมินผลและพิจารณาขยายผล Work From Anywhere

3) พัฒนาเนื้อหาใน “ถามเจ๊” ให้ตอบโจทย์พนักงาน/ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร

1)  จัดกิจกรรม Well-being (Mental Health / Financial / Physical อาจร่วมกับ คกก.สวัสดิการและท า Mini poll)
2) สร้าง Culture และ DNA ในองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรด้วยนวัตกรรม  (ร่วมกับฝ่ายส่ือสารองค์กร) 

2) ส่ือสารเร่ืองกระบวนการ/ข้ันตอนการโปรโมทกับหัวหน้างาน เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจ

1) แผนอัตราก าลัง (Manpower planning)
ข้อมูลเครือข่าย/มหาวิทยาลัย และ
กระบวนการสรรหารูปแบบใหม่ (E2.1)
2) ผลการส่ือสารหัวหน้างานเร่ือง              
การโปรโมท/กระบวนการที่เก่ียวข้อง (E2.2)

1) ผลการจัดกิจกรรมด้าน Well-being              
การสร้าง Culture & DNA และความพึงพอใจ
ต่อ “ถามเจ๊” (E3)
2) ผลประเมินและทบทวนการ WFA (E3)
3) ผล Engagement survey (E3)

1) ร่างแผนพัฒนาปี 67 (E4)
2) ผลสรุปการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนา
บุคลากร (รวมทุนพัฒนาบุคลากร) ผล             
การท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) และ 
ผลการด าเนินการตามแผน KM (E4)

2) มีกลไกการคัดกรองและพัฒนาพนกังานกลุ่มต ่ากว่ามาตรฐาน PIP (Personal Improvement Plan) (ต่อเนื่อง)

7) สรุปผลประเมินประจ าปี 
ผอ. รอง และพนักงาน
(เชื่อมโยงการปรบัเงนิ,ระดับต าแหน่ง)

6) ทบทวน/จัดท าแผน 
HR ปี 67

5) จัดท าEngagement
Survey 66

100%

แผนฯ ได้รับความเห็นชอบในการประชุมคกก.ก ากับ สพธอ. คร้ังที่ 10/2565 (7 ก.ย. 65)

3) ทบทวนชื่อต าแหน่งเพ่ือใชอ้ย่างเป็นทางการ
4) ทบทวน Compensation & Benefit (รวม Certificate)

5) ทบทวนการจัดสวัสดิการเลือกได้ (Flexible benefit)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)
(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)

(1 ม.ค.-30 ก.ย.. 66)

(1 ม.ค.-30 ก.ย. 66)
(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ม.ค. -30 ก.ย.66)

(1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66)
(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)

(1 ตค.65-30 ก.ย.66)



กลยุทธ์ กิจกรรม ผลการด าเนินงาน

กลยุทธ์ 1 
Redesigned HR 
Infrastructure

ทบทวน/จัดท าแผน HR ปี 67 (ด าเนินการ 1 ก.ค.-30 ก.ย.66) • จัดกิจกรรมจิบน ้าชาระหว่างอนุ HR กับ Team lead จ านวน 2 คร้ัง (ก.ค. – ส.ค. 66) 
• แผนบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาว 5 ปี (2566-2570) 
• แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2567

ทบทวนชื่อต าแหนง่เพ่ือใช้อย่างเป็นทางการ (ด าเนินการ 1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) ชื่อต าแหน่ง เพ่ือใช้ส าหรับส่ือสารภายนอก (เสนออนุฯ/เสนอ MC/ผอ.สพธอ. ประชุมร่วมกับ Team Lead 
แล้ว และ HR เวียนข้อมูลชื่อต าแหน่ง)

สรุปผลประเมินประจ าปี ผอ. รอง และพนักงาน (ด าเนินการ 1 ก.ค.-30 ก.ย.66) ด าเนินการแล้วเสร็จ

OUTPUTS ส าคัญด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2566 ไตรมาสที่ 4 (1 ก.ค. – 30 ก.ย. 66)

กลยุทธ์ 2 
Orchestrating 
Workforce 
Ecosystems

Proactive Recruitment (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) • สรรหาบุคลากรใน Q4 ได้ 23 คน (Specialist 14 คน Generalist 9 คน)
• รับนักศึกษาฝึกงาน 6 คน (จุฬาฯ SIIT มช. NIST)
• ปรับกระบวนการสรรหาและบรรจุพนักงาน ปรับข้ันตอนการตกลงเงินเดือน โดยแจ้งรายละเอียดสวัสดิการ

และข้อตกลงอื่น ๆ ให้ชัดเจน

กลยุทธ์ 3
Excellent Employee 
Experience

จัดกิจกรรม Well-being (Mental Health / Financial / Physical อาจ
ร่วมกับ คกก.สวัสดิการและท า Mini poll) (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

จัดกิจกรรม Well-Being ด้านสุขภาพกาย เงิน และใจ ได้แก่ 
- สุขภาพกาย : กิจกรรมนวดเพ่ือสุขภาพ 
- สุขภาพเงิน : บรรยายหัวข้อ : เงินเท่านั้นที่ Knock Everything 

          - สุขภาพใจ : บรรยายหัวข้อ : Stress or Burnout, Where Am I Now?

พัฒนาเนื้อหาใน “ถามเจ๊” ให้ตอบโจทย์พนักงาน/ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
(ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ HR ใน “ถามเจ๊” และ “ETDA on Air”

ประเมินผลและพิจารณาขยายผล Work From Anywhere (1 ม.ค.-30 มิ.ย. 66) ประเมินผลการท างานรูปแบบ WFA (ก.ค. - ก.ย. 66)

จัดท า Engagement Survey 66 (ด าเนินการ 1 ก.ค.-30 ก.ย.66) ผลการส ารวจ Engagement Survey 66

กลยุทธ์ 4 
Life-Long Learning 
Organization

พัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์กลยุทธ์องค์กร + Online Learning Platform + 
ทุนพัฒนา (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66)

• จัดอบรมหลักสูตร Core & FC จ านวน 16 หลักสูตร เช่น ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการบริหารความเส่ียง 
และควบคุมภายใน 
หลักสูตร PDPA Training Fundamental หลักสูตรเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลภาครัฐ 
หลักสูตร Board Reporting Program หลักสูตร “ผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคลขององค์การ
มหาชน” เป็นต้น พร้อมสรุปผลการพัฒนาปี 66

• จ าท าค าขอทุนส านักงาน ก.พ. ประจ าปีงบประมาณ 67 จ านวน 1 ทุน และส ารอง 1 ทุน 
• ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิได้รับทุน ก.พ. ปีงบประมาณ 66 จ านวน 1 คน

จัดท า Individual Development Plan (IDP) (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) ผลการท าแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ของพนักงานกลุ่มน าร่อง (40 คน)

ด าเนินการตามแผน KM (ด าเนินการ 1 ตค.65-30 ก.ย.66) • จัดกิจกรรมสนับสนุน ETDA Learning Lab ใน Get Together Day
• ประะชาสัมพันธ์องค์ความรู้ผ่านชอ่งทางส่ือสารภายในและภายนอกองคก์ร

สรุปผลการพัฒนาบุคลากร สพธอ. /วางแผนพัฒนาปี 2567
(ด าเนินการ 1 ก.ค.-30 ก.ย.66)

ด าเนินการแล้วเสร็จ



ผลการใช้จ่ายงบประมาณ

ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลฯ

กิจกรรม

กลยุทธ์ 1 
Redesigned HR 
Infrastructure

• ทบทวนโครงสร้างองค์กร และโครงสร้างอัตราก าลังตามระดับ JG ของแต่ละศูนย์/ฝา่ย 
เชื่อมโยงการสรรหาและ Career Path

• ทบทวนช่ือต าแหน่งเพ่ือใช้อย่างเป็นทางการ
• ทบทวน Compensation & Benefit
• ทบทวนการจัดสวัสดิการเลือกได้ (Flexible benefit)
• มีกลไกการคัดกรองและพัฒนาพนกังานกลุม่ต า่กว่ามาตรฐาน PIP (Personal Improvement Plan) (ไม่ใช้งบประมาณ)
• ทบทวน/จัดท าแผน HR ปี 67 (ไม่ใช้งบประมาณ)
• สรุปผลประเมินประจ าปี ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ และพนักงาน (ไม่ใช้งบประมาณ)

กลยุทธ์ 2 
Orchestrating 
Workforce 
Ecosystems

• Proactive Recruitment (จัดท าแผนอัตราก าลัง (Manpower planning) / สร้างเครือข่าย ท าฐานข้อมูลการติดตอ่และ
ประชาสัมพันธ์ต าแหน่งงานผ่านมหาวิทยาลัย /ปรับกระบวนการ/รูปแบบการสรรหา) 
(งบประมาณ 0.76 ล้านบาท / เบิกจ่ายจริง 0.58 ล้านบาท / ผูกพันรอจ่าย 0.02 ล้านบาท)

• ส่ือสารเรื่องกระบวนการ/ขั้นตอนการโปรโมทกับหัวหน้างาน เพ่ือเสริมสรา้งความเข้าใจ (ไม่ใช้งบประมาณ)

งบประมาณ 3.00 ล้านบาท

เบิกจ่ายจริง 0.30 ล้านบาท

ผูกพันรอจ่าย 2.70 ล้านบาท



ผลการใช้จ่ายงบประมาณ

ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 

แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลฯ

กิจกรรม

กลยุทธ์ 4 
Life-Long Learning 
Organization

• พัฒนาบุคลากรเพ่ือตอบโจทย์กลยุทธอ์งคก์ร + Online Learning Platform + ทุนพัฒนา 
(งบประมาณ 5.54 ล้านบาท / ผลการเบิกจ่าย 3.53 ล้านบาท / ผูกพันรอจ่าย 1.14 ล้านบาท)

• จัดท า Individual Development Plan (IDP) (ไม่ใช้งบประมาณ)
• ด าเนินการตามแผน KM (KM Awareness / KM Campaign / KM day / Knowledge Center)
(ไม่ใช้งบประมาณ)

กลยุทธ์ 3
Excellent Employee 
Experience

• จัดกิจกรรม Well-being (Mental Health / Financial / Physical ร่วมกับ คกก.สวัสดิการฯ และท า Mini poll)
(งบประมาณ 0.03 ล้านบาท / ผลการเบิกจ่าย 0.03 ล้านบาท)

• สร้าง Culture และ DNA ในองค์กรเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่องค์กรด้วยนวัตกรรม
(งบประมาณ 3.69 ล้านบาท / ผลการเบิกจ่าย 3.48 ล้านบาท / ผูกพันรอจ่าย 0.16 ล้านบาท)

• พัฒนาเนื้อหาใน “ถามเจ๊” ให้ตอบโจทย์พนกังาน/ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร (ไม่ใช้งบประมาณ)



ข้อมูลสถิติอัตราก าลัง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง

ข้อมูล ณ ปิดงบปี 66 (30 ก.ย. 66)

JG ต าแหน่ง จ านวน

9 รอง ผอ. 2

8-9 ที่ปรึกษา 5

8 ผู้ช่วย ผอ. 2

7 ผู้เช่ียวชาญ 5

6-7 เจ้าหน้าที่บริหารอาวุโส 21

6 ผู้ช านาญการอาวุโส 5

4-5
เจ้าหน้าที่อาวุโส 41

ผู้ช านาญการ 25

2-3 เจ้าหน้าที่ 44

รวม 150



สรุปการฝึกอบรบพนักงานประจ าปีงบประมาณ 2566
สรุปหลักสูตร Q1

หลักสูตร วัน เดือน ปี งบประมาณ จ านวนคนเข้าร่วม
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Grow with your Strengths 10 พ.ย. 65 ผ่านซ้ือจ้าง 14
หลักสูตร ISO/IEC 27001:2022 Information SecurityManagement Systems Auditor / Lead Auditor Training Course22-23 , 26-27 ธ.ค. 65 และ 3 มี.ค. 66 214,000.00              7
หลักสูตร NIST Cybersecurity Framework; 26-27 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 20
หลักสูตร IT Audit for Internal Audit 21-22 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 12
หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร ต่อต้านทุจริต และความเส่ียงฯ 28-29 พ.ย. 65 25,680.00               1
หลักสูตร ประกาศนยีบัตรชัน้สูง การบริหารเศรษฐกิจสาธารณะส าหรับนกับริหารระดับสูง รุ่นที่ 21  11 พ.ย. 65 - 31 ส.ค. 66 144,000.00              1
หลักสูตร Remote Signing by Ascertia 7 ธ.ค. 65 1,190.00                 1
หลักสูตร AI for Healthcare 9 ธ.ค. 65 - 28 ก.พ. 66 132,323.05              2
หลักสูตร เทคนคิการผ่านการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 9 พ.ย. 65 600.00                   1
หลักสูตร STRATEGY FORUM 2022 : CODE RED STRATEGY 22 ต.ค. 65 17,420.00               3
สรุปหลักสูตร Q2
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Innovation Mindset 8 , 15 ก.พ. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 111
หลักสูตร Storytelling and pitching #1 14 มี.ค. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 39
หลักสูตร IT Risk Management 22-23 มี.ค. 66 งบประมาณของทีม IA 18

สรุปการฝึกอบรบพนักงานประจ าปีงบประมาณ 2566
สรุปหลักสูตร Q1

หลักสูตร วัน เดือน ปี งบประมาณ จ านวนคนเข้าร่วม
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Grow with your Strengths 10 พ.ย. 65 ผ่านซ้ือจ้าง 14
หลักสูตร ISO/IEC 27001:2022 Information SecurityManagement Systems Auditor / Lead Auditor Training Course22-23 , 26-27 ธ.ค. 65 และ 3 มี.ค. 66 214,000.00              7
หลักสูตร NIST Cybersecurity Framework; 26-27 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 20
หลักสูตร IT Audit for Internal Audit 21-22 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 12
หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร ต่อต้านทุจริต และความเส่ียงฯ 28-29 พ.ย. 65 25,680.00               1
หลักสูตร ประกาศนยีบัตรชัน้สูง การบริหารเศรษฐกิจสาธารณะส าหรับนกับริหารระดับสูง รุ่นที่ 21  11 พ.ย. 65 - 31 ส.ค. 66 144,000.00              1
หลักสูตร Remote Signing by Ascertia 7 ธ.ค. 65 1,190.00                 1
หลักสูตร AI for Healthcare 9 ธ.ค. 65 - 28 ก.พ. 66 132,323.05              2
หลักสูตร เทคนคิการผ่านการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 9 พ.ย. 65 600.00                   1
หลักสูตร STRATEGY FORUM 2022 : CODE RED STRATEGY 22 ต.ค. 65 17,420.00               3
สรุปหลักสูตร Q2
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Innovation Mindset 8 , 15 ก.พ. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 111
หลักสูตร Storytelling and pitching #1 14 มี.ค. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 39
หลักสูตร IT Risk Management 22-23 มี.ค. 66 งบประมาณของทีม IA 18



หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร ผู้ตรวจ/ผู้น าตรวจ ประเมินมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2022 ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยส าหรับสารสนเทศ 23-27 ม.ค. 66 37,450.00               1
หลักสูตรการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุน (FEASIBILITY STUDY) 24 ม.ค.-1 ก.พ. 66 31,000.00               2
Myanmarand Emerging Technologies – Blockchain Workshop 6 ก.พ. 65 -                        1
หลักสูตรนกับริหารรัฐบาลอิเล็กทรอนกิส์ 7 ก.พ. - 30 พ.ค. 66 240,000.00              1
หลักสูตรวุฒิบัตรการวิเคราะห์การตรากฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย 8 ก.พ. - 5 เม.ย. 66 35,000.00               1
หลักสูตรการบริหารจัดการระบบสถิติประเทศไทย ระดับพ้ืนฐาน 15 ก.พ. 65 -                        1
หลักสูตร “หลักเกณฑ์การจัดท าเอกสารรับ จ่ายเงินทางภาษี และการตรวจสอบงบแสดงฐานะทางการเงินขององค์การมหาชน” 24 ก.พ. 65 17,976.00               3
หลักสูตร Toolkit พิชิตองค์การสมรรถนะสูง (PMQA 4.0) 27-28 ก.พ. , 1 มี.ค. 66 9,900.00                 2
หลักสูตรรวมประเด็นภาษีที่เก่ียววข้องและมีผลกระทบกับการท างานขององค์การมหาชน 27 ก.พ. 66 5,564.00                 5
หลักสูตรเทคนคิการเขียนและการน าเสนอบทความผลงานวิจัยใน กิจกรรม Thailand Research Expo & Symposium 2023 7-8 มี.ค. 66 -                        2
หลักสูตร “การบริหารความเส่ียง และกลยุทธ์องค์กร ด้วยมาตรฐาน COSO ERM 2017” 20-21 มี.ค. 66 3,900.00                 1
หลักสูตร “การบริหารเชิงยุทธศาสตร์” 22-29 มี.ค. 66 120,000.00              5
หลักสูตรการสร้างแบบทดสอบเพ่ือคัดเลือกบุคลากรเข้าท างาน 23-24 มี.ค. 66 8,132.00                 2
หลักสูตร“การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ (Digital Adoption) และการปรับเปล่ียนหนว่ยงานไปสู่ความเป็นดิจิทัล (Digital Transformation)”30 มี.ค. 66 -                        1
สรุปหลักสูตร Q3
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Storytelling and pitching #2 20 เม.ย. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 62
หลักสูตร Time Management #1-2 10 พ.ค. , 1 มิ.ย. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 100
เร่ือง “แนวทางการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของประเทศ” 9 พ.ค. 66 7,320.00                 34
หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร Coaching skill for HR professionals 1 เม.ย. 66 4,601.00                 2
โครงการเสริมสร้างให้หนว่ยงานของรัฐรักษาวินยัการเงินการคลังของรัฐ (หลักสูตร1 ส าหรับหัวหนา้ส่วนราชการ) 10 เม.ย. 66 -                        1
หลักสูตรการสัมภาษณ์งาน Competency Based Interview 20 เม.ย. 66 9,202.00                 4
หลักสูตรการจัดท าเอกสารประกอบการจัดท ารายงานขอซ้ือขอจ้าง 26,28 เม.ย. 66 14,000.00               7
หลักสูตรส่งเสริมความรู้ด้านการงบประมาณ 2-3 พ.ค. 66 -                        1
หลักสูตรการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับผู้บริหาร  (Data Analytics for Management) 8 พ.ค. 66 1,290.00                 1
หลักสูตรประกาศนยีบัตรผู้ตรวจสอบภายในของประเทศไทย (CPIAT) 13 พ.ค. - 2 ก.ย. 66 44,100.00               1
หลักสูตรแนวทางการจัดท าแบบก่อสร้างเพ่ือน าไปสู่การจัดจ้างก่อสร้างอย่างมีประสิทธิภาพ 16 พ.ค. 66 6,000.00                 6
หลักสูตรการบริหารจัดการองค์กรแบบอะไจล์ ส าหรับผู้น ายุคใหม่ 19 พ.ค. 66 2,580.00                 2

สรุปการฝึกอบรบพนักงานประจ าปีงบประมาณ 2566
สรุปหลักสูตร Q1

หลักสูตร วัน เดือน ปี งบประมาณ จ านวนคนเข้าร่วม
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Grow with your Strengths 10 พ.ย. 65 ผ่านซ้ือจ้าง 14
หลักสูตร ISO/IEC 27001:2022 Information SecurityManagement Systems Auditor / Lead Auditor Training Course22-23 , 26-27 ธ.ค. 65 และ 3 มี.ค. 66 214,000.00              7
หลักสูตร NIST Cybersecurity Framework; 26-27 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 20
หลักสูตร IT Audit for Internal Audit 21-22 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 12
หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร ต่อต้านทุจริต และความเส่ียงฯ 28-29 พ.ย. 65 25,680.00               1
หลักสูตร ประกาศนยีบัตรชัน้สูง การบริหารเศรษฐกิจสาธารณะส าหรับนกับริหารระดับสูง รุ่นที่ 21  11 พ.ย. 65 - 31 ส.ค. 66 144,000.00              1
หลักสูตร Remote Signing by Ascertia 7 ธ.ค. 65 1,190.00                 1
หลักสูตร AI for Healthcare 9 ธ.ค. 65 - 28 ก.พ. 66 132,323.05              2
หลักสูตร เทคนคิการผ่านการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 9 พ.ย. 65 600.00                   1
หลักสูตร STRATEGY FORUM 2022 : CODE RED STRATEGY 22 ต.ค. 65 17,420.00               3
สรุปหลักสูตร Q2
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Innovation Mindset 8 , 15 ก.พ. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 111
หลักสูตร Storytelling and pitching #1 14 มี.ค. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 39
หลักสูตร IT Risk Management 22-23 มี.ค. 66 งบประมาณของทีม IA 18

สรุปการฝึกอบรบพนักงานประจ าปีงบประมาณ 2566
สรุปหลักสูตร Q1

หลักสูตร วัน เดือน ปี งบประมาณ จ านวนคนเข้าร่วม
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Grow with your Strengths 10 พ.ย. 65 ผ่านซ้ือจ้าง 14
หลักสูตร ISO/IEC 27001:2022 Information SecurityManagement Systems Auditor / Lead Auditor Training Course22-23 , 26-27 ธ.ค. 65 และ 3 มี.ค. 66 214,000.00              7
หลักสูตร NIST Cybersecurity Framework; 26-27 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 20
หลักสูตร IT Audit for Internal Audit 21-22 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 12
หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร ต่อต้านทุจริต และความเส่ียงฯ 28-29 พ.ย. 65 25,680.00               1
หลักสูตร ประกาศนยีบัตรชัน้สูง การบริหารเศรษฐกิจสาธารณะส าหรับนกับริหารระดับสูง รุ่นที่ 21  11 พ.ย. 65 - 31 ส.ค. 66 144,000.00              1
หลักสูตร Remote Signing by Ascertia 7 ธ.ค. 65 1,190.00                 1
หลักสูตร AI for Healthcare 9 ธ.ค. 65 - 28 ก.พ. 66 132,323.05              2
หลักสูตร เทคนคิการผ่านการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 9 พ.ย. 65 600.00                   1
หลักสูตร STRATEGY FORUM 2022 : CODE RED STRATEGY 22 ต.ค. 65 17,420.00               3
สรุปหลักสูตร Q2
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Innovation Mindset 8 , 15 ก.พ. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 111
หลักสูตร Storytelling and pitching #1 14 มี.ค. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 39
หลักสูตร IT Risk Management 22-23 มี.ค. 66 งบประมาณของทีม IA 18

หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร ผู้ตรวจ/ผู้น าตรวจ ประเมินมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2022 ระบบบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยส าหรับสารสนเทศ 23-27 ม.ค. 66 37,450.00               1
หลักสูตรการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการลงทุน (FEASIBILITY STUDY) 24 ม.ค.-1 ก.พ. 66 31,000.00               2
Myanmarand Emerging Technologies – Blockchain Workshop 6 ก.พ. 65 -                        1
หลักสูตรนกับริหารรัฐบาลอิเล็กทรอนกิส์ 7 ก.พ. - 30 พ.ค. 66 240,000.00              1
หลักสูตรวุฒิบัตรการวิเคราะห์การตรากฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิของกฎหมาย 8 ก.พ. - 5 เม.ย. 66 35,000.00               1
หลักสูตรการบริหารจัดการระบบสถิติประเทศไทย ระดับพ้ืนฐาน 15 ก.พ. 65 -                        1
หลักสูตร “หลักเกณฑ์การจัดท าเอกสารรับ จ่ายเงินทางภาษี และการตรวจสอบงบแสดงฐานะทางการเงินขององค์การมหาชน” 24 ก.พ. 65 17,976.00               3
หลักสูตร Toolkit พิชิตองค์การสมรรถนะสูง (PMQA 4.0) 27-28 ก.พ. , 1 มี.ค. 66 9,900.00                 2
หลักสูตรรวมประเด็นภาษีที่เก่ียววข้องและมีผลกระทบกับการท างานขององค์การมหาชน 27 ก.พ. 66 5,564.00                 5
หลักสูตรเทคนคิการเขียนและการน าเสนอบทความผลงานวิจัยใน กิจกรรม Thailand Research Expo & Symposium 2023 7-8 มี.ค. 66 -                        2
หลักสูตร “การบริหารความเส่ียง และกลยุทธ์องค์กร ด้วยมาตรฐาน COSO ERM 2017” 20-21 มี.ค. 66 3,900.00                 1
หลักสูตร “การบริหารเชิงยุทธศาสตร์” 22-29 มี.ค. 66 120,000.00              5
หลักสูตรการสร้างแบบทดสอบเพ่ือคัดเลือกบุคลากรเข้าท างาน 23-24 มี.ค. 66 8,132.00                 2
หลักสูตร“การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ (Digital Adoption) และการปรับเปล่ียนหนว่ยงานไปสู่ความเป็นดิจิทัล (Digital Transformation)”30 มี.ค. 66 -                        1
สรุปหลักสูตร Q3
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Storytelling and pitching #2 20 เม.ย. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 62
หลักสูตร Time Management #1-2 10 พ.ค. , 1 มิ.ย. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 100
เร่ือง “แนวทางการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ของประเทศ” 9 พ.ค. 66 7,320.00                 34
หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร Coaching skill for HR professionals 1 เม.ย. 66 4,601.00                 2
โครงการเสริมสร้างให้หนว่ยงานของรัฐรักษาวินยัการเงินการคลังของรัฐ (หลักสูตร1 ส าหรับหัวหนา้ส่วนราชการ) 10 เม.ย. 66 -                        1
หลักสูตรการสัมภาษณ์งาน Competency Based Interview 20 เม.ย. 66 9,202.00                 4
หลักสูตรการจัดท าเอกสารประกอบการจัดท ารายงานขอซ้ือขอจ้าง 26,28 เม.ย. 66 14,000.00               7
หลักสูตรส่งเสริมความรู้ด้านการงบประมาณ 2-3 พ.ค. 66 -                        1
หลักสูตรการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับผู้บริหาร  (Data Analytics for Management) 8 พ.ค. 66 1,290.00                 1
หลักสูตรประกาศนยีบัตรผู้ตรวจสอบภายในของประเทศไทย (CPIAT) 13 พ.ค. - 2 ก.ย. 66 44,100.00               1
หลักสูตรแนวทางการจัดท าแบบก่อสร้างเพ่ือน าไปสู่การจัดจ้างก่อสร้างอย่างมีประสิทธิภาพ 16 พ.ค. 66 6,000.00                 6
หลักสูตรการบริหารจัดการองค์กรแบบอะไจล์ ส าหรับผู้น ายุคใหม่ 19 พ.ค. 66 2,580.00                 2



อบรมสัมมนาวิชาการโครงการ AI&loT Summit 2023 30-31 พ.ค. 66 6,313.00                 1
หลักสูตรข้อก าหนดและแนวทางปฏิบัติจ้างที่ปรึกษา 31 พ.ค. 66 5,000.00                 5
หลักสูตร"การบริหารจัดการแบบมืออาชีพส าหรับ NEW LEADER ยุค NEXT NORMAL" ส าหรับหัวหนา้งานขององค์การมหาชน 8-9 มิ.ย. 66 4,999.00                 1
THAILAND HR TECH 2023 14-15 มิ.ย. 66 -                        6
สรุปหลักสูตร Q4
หลักสูตรภายใน
เร่ือง “ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับแผนทางธุกิจ (Business Plan)” 17 ก.ค. 66 28,085.00               20
หลักสูตรความเข้าใจพ้ืนฐานเก่ียวกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ (PDPA Training Fundamental)21 ก.ค.66 44,570.00               20
หลักสูตร English for Legal Professionals 17 ส.ค. - 26 ก.ย. 66 84,102.00               14
หลักสูตร CQI and IRCA Certified ISO/IEC 27001: 2022 Lead Auditor 7-9,15-16 ส.ค. 66 214,000.00              11
หลักสูตร การบริหารความเส่ียง และควบคุมภายใน 19 ก.ย. 66 9,334.00                 39
หลักสูตร Certified Information Systems Auditor (CISA) 25-29 ก.ย. 66 284,085.00              30

รวมจ านวนคน 134
หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร Anti-Corruption Practical Guide (ACPG) 17-18 ส.ค. 66 23,130.00               1
หลักสูตร นกับริหารระดับกลาง รุ่นที่ 2 17-22 ก.ค. 66 -                        3
หลักสูตร เจ้าหนา้ที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลภาครัฐ รุ่นที่ 3 10-25 ส.ค. 66 78,000.00               4
หลักสูตร Board Reporting Program (BRP) 30 ส.ค. 66 14,445.00               1
หลักสูตร The Secret Sauce Summit 2023 9-10 ก.ย. 66 10,646.50               5
หลักสูตร Training on E-Commerce Policy Development and Implementation Strategies for SME Development in CLMVT Countries 25-29 ก.ย. 66 -                        1
หลักสูตร HR Fundamental Skill 6-22 ก.ย. 66 6,420.00                 1
หลักสูตร Excel from Zero to Hero ตามวันเวลาที่สะดวก 10,470.00               3
หลักสูตร การวิเคราะห์ทรัพยากรมนษุย์อย่างมีแบบแผน 16-17 ส.ค. 66 34,026.00               2
หลักสูตร “ผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคลขององค์การมหาชน” รุ่นที่ 1 24-25 ส.ค. 66 14,000.00               2

สรุปการฝึกอบรบพนักงานประจ าปีงบประมาณ 2566
สรุปหลักสูตร Q1

หลักสูตร วัน เดือน ปี งบประมาณ จ านวนคนเข้าร่วม
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Grow with your Strengths 10 พ.ย. 65 ผ่านซ้ือจ้าง 14
หลักสูตร ISO/IEC 27001:2022 Information SecurityManagement Systems Auditor / Lead Auditor Training Course22-23 , 26-27 ธ.ค. 65 และ 3 มี.ค. 66 214,000.00              7
หลักสูตร NIST Cybersecurity Framework; 26-27 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 20
หลักสูตร IT Audit for Internal Audit 21-22 ธ.ค. 65 งบประมาณของทีม IA 12
หลักสูตรภายนอก
หลักสูตร ต่อต้านทุจริต และความเส่ียงฯ 28-29 พ.ย. 65 25,680.00               1
หลักสูตร ประกาศนยีบัตรชัน้สูง การบริหารเศรษฐกิจสาธารณะส าหรับนกับริหารระดับสูง รุ่นที่ 21  11 พ.ย. 65 - 31 ส.ค. 66 144,000.00              1
หลักสูตร Remote Signing by Ascertia 7 ธ.ค. 65 1,190.00                 1
หลักสูตร AI for Healthcare 9 ธ.ค. 65 - 28 ก.พ. 66 132,323.05              2
หลักสูตร เทคนคิการผ่านการประเมินการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 9 พ.ย. 65 600.00                   1
หลักสูตร STRATEGY FORUM 2022 : CODE RED STRATEGY 22 ต.ค. 65 17,420.00               3
สรุปหลักสูตร Q2
หลักสูตรภายใน
หลักสูตร Innovation Mindset 8 , 15 ก.พ. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 111
หลักสูตร Storytelling and pitching #1 14 มี.ค. 66 ผ่านซ้ือจ้างรวม  3 หลักสูตร 39
หลักสูตร IT Risk Management 22-23 มี.ค. 66 งบประมาณของทีม IA 18
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ปัญหา/อุปสรรค
• ปัญหาอัตรา Turn Over สูง เนื่องจากหลายปัจจัย เช่น Career Path ไม่ชัดเจน , 
สวัสดิการ , ปัญหาด้านการส่ือสารภายในองค์กร เป็นต้น

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะจากการประชุมคณะอนุกรรมการบริหารงานบุคคล
• ควรก าหนดเร่ือง Career Path เป็น Critical Point ที่ต้องแก้ไขเป็นอันดับแรก
• การสร้างความชัดเจนเรื่อง Career Path แม้ว่าจะไม่ใช่กลยุทธ์เดียวที่จะสามารถแก้ปัญหา Turnover 

Rate สูงได้ แต่ก็เป็นกลยุทธ์หลักในการรักษาคน เพราะเป็นการสร้างความเติบโตในสายงานและภายใน
องค์กรให้แก่พนักงาน

• ควรแก้ไขประเด็นอื่นๆ ด้วย เช่น การปรับสวัสดิการเป็นแบบยืดหยุ่นได้ ปรับแนวทางการส่ือสารภายใน
องค์กร รวมถึงการสร้างความเป็นธรรมในเร่ืองอ่ืนๆ เป็นต้น
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