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QMS-FM-OGA-14-V02-แบบฟอร�ม TOR ซื้อ 

๑                                                                                                              สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส�  (สพธอ.) 

 

 (ร�าง) ข	อกำหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ  
(Terms of Reference : TOR) 

จำนวน ๕ หน3า 

เรื่อง ซ้ือสิทธิ์การใช3งานบริการโครงสร3างพ้ืนฐานด3านสารสนเทศสำหรับการทำงาน 
แบบ Container 

จัดทำโดย ศูนย�ระบบโครงสร3างพ้ืนฐานด3านสารสนเทศและ
ความม่ันคงปลอดภัย 

วันท่ีจัดทำ พ.ย. ๖๗ 

๑. ความเป2นมา 

เนื่องด3วยสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส�  (สพธอ.)  เล็งเห็นถึงความสําคัญการนำ
เทคโนโลยีคลาวด�ในรูปแบบบริการโครงสร3างพ้ืนฐานทางสารสนเทศแบบ Container เข3ามาดำเนินงานสำหรับ
การประมวลผล วิเคราะห�ข3อมูลอันเก่ียวข3องกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส� และเพ่ือเปSนการเตรียมความพร3อม
ในการใช3ข3อมูลจากภายนอก ได3อยVางมีประสิทธิภาพ 

เพื่อบรรลุวัตถุประสงค�ข3างต3น สพธอ. จึงมีความประสงค�เชVาบริการโครงสร3างพื้นฐานทางสารสนเทศ
แบบ Container ให3สามารถใช3บริการได3อยVางตVอเนื่องและสร3างความนVาเชื่อถือ ความมั่นคงปลอดภัยให3กับ
ระบบสารสนเทศ พร3อมสVงเสริมสนับสนุนการดําเนินงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของ สพธอ. 

๒. วัตถุประสงค7 

จัดหาสิทธิ์การใช3งานบริการโครงสร3างพ้ืนฐานด3านสารสนเทศสำหรับการทำงานแบบ Container 
  

๓. คุณสมบัติผู	เสนอราคา 
๓.๑ มีความสามารถตามกฎหมาย 
๓.๒ ไมVเปSนบุคคลล3มละลาย 
๓.๓ ไมVอยูVระหวVางเลิกกิจการ 
๓.๔ เปSนบุคคลหรือนิติบุคคล ผู3มีอาชีพขายพัสดุท่ีซ้ือในครั้งนี้ 
๓.๕ ไมVเปSนบุคคลซึ่งอยูVระหวVางถูกระงับการยื่นข3อเสนอหรือทำสัญญากับหนVวยงานของรัฐไว3ชั่วคราว

เนื่องจากเปSนผู3ที่ไมVผVานเกณฑ�การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู3ประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีวVาการ
กระทรวงการคลังกำหนดตามท่ีประกาศเผยแพรVในระบบเครือขVายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

๓.๖ ไมVเปSนบุคคลซึ ่งถูกระบุชื ่อไว3ในบัญชีรายชื ่อผู3ทิ ้งงานและได3แจ3งเวียนชื่อให3เปSนผู 3ทิ ้งงานของ
หนVวยงานของรัฐในระบบเครือขVายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ ่งรวมถึงนิติบุคคลที ่ผู 3ทิ ้งงานเปSน 
หุ3นสVวนผู3จัดการ กรรมการ ผู3จัดการ ผู3บริหาร ผู3มีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นด3วย 

๓.๗ มีคุณสมบัติและไมVมีลักษณะต3องห3ามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจ3างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา 

๓.๘ ไม Vเป Sนผ ู 3ม ีผลประโยชน�ร Vวมกันกับผู 3ย ื ่นข 3อเสนอรายอื ่นที ่ เข 3าย ื ่นข 3อเสนอให3แกV สพธอ.  
ณ วันยื่นข3อเสนอ หรือไมVเปSนผู3กระทำการอันเปSนการขัดขวางการแขVงขันอยVางเปSนธรรมในการยื่นข3อเสนอครั้งนี้ 

๓.๙ ไมVเปSนผู3ได3รับเอกสิทธิ์หรือความคุ3มกัน ซ่ึงอาจปฏิเสธไมVยอมข้ึนศาลไทย เว3นแตVรัฐบาลของผู3ยื่น
ข3อเสนอได3มีคำสั่งให3สละเอกสิทธิ์และความคุ3มกันเชVนวVานั้น     
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QMS-FM-OGA-14-V02-แบบฟอร�ม TOR ซื้อ 

๒                                                                                                              สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส�  (สพธอ.) 

 

๓.๑๐ ผู 3ย ื ่นข3อเสนอต3องลงทะเบียนในระบบจัดซื ้อจัดจ3างภาครัฐด3วยอิเล็กทรอนิกส� (Electronic 
Government Procurement: e-GP) ของกรมบัญชีกลาง  

๓.๑๑ ต3องยื ่นรายการแสดงการเปรียบเทียบรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะที ่ สพธอ. ต3องการ กับ
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะที่เสนอวVาตรงกันหรือไมV หากรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะในเอกสารขัดแย3ง
กันเอง สพธอ. ขอสงวนสิทธิ์ท่ีจะพิจารณาในสVวนท่ีเปSนประโยชน�สูงสุดแกV สพธอ. 

๓.๑๒ ผู3ยื่นข3อเสนอต3องได3รับการแตVงต้ังให3เปSนตัวแทนจำหนVายจากผู3ผลิตหรือตัวแทนจำหนVายในประเทศ
ไทยในของบริการในข3อ ๔.๑  

 

๔. รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ  
๔.๑ เปSนบริการ Cloud computing ที ่มีคุณสมบัติ Self-service โดย สพธอ. สามารถดำเนินการ 

Provision service ใหมVและบริการจัดการ Service ที่มีอยูVในระบบภายใต3สิทธิ์การใช3งานของ สพธอ. ได3ผVาน 
Web interface ของผู3ให3บริการโดยตรง 

๔.๒ บริการ Cloud service นี้จะต3องมี Data center ที่ สพธอ. สามารถเลือกใช3บริการได3อยVางอิสระ 
ในประเทศตVางๆ ดังตVอไปนี้ โดยในแตVละประเทศที่ตั ้ง จะต3องมี Availability Zone อยVางน3อย ๓ Zone 
ดังตVอไปนี้ 

๔.๒.๑ อยVางน3อย ๕ ประเทศในทวีปเอเชีย ต3องรวมประเทศดังตVอไปนี้ Singapore, Australia, 
Japan 

๔.๒.๒ อยVางน3อย ๕ ประเทศในทวีปยุโรปและอเมริกา ต3องรวมประเทศดังตVอไปนี้ UK , 
Germany, France , USA  

๔.๓ บริการ Cloud service ท่ีเสนอ ต3องมีบริการอยVางน3อยดังตVอไปนี้ 
๔.๓.๑ Computing service: เปSน VM สถาปzตยกรรม X86-64 รองรับระบบปฏิบัติการ Linux 

อยVางน3อย Debian 12 หรือ Ubuntu 22.04 สามารถเลือกขนาดใช3งานได3ต่ำสุดไมVเกิน  
๒-vCPU หน Vวยความจำ ๔GB และเล ือกใช 3งานได 3ส ู งส ุดไม Vน 3อยกว Vา ๑๖-vCPU 
หนVวยความจำ ๒๕๖GB 

๔.๓.๒ Storage service: มีพื้นที่เก็บข3อมูลให3ใช3งานได3ทั้งในลักษณะ Virtual disk สำหรับใช3งาน
รVวมกับ VM และเปSน Storage service โดยผVาน HTTP API หรือ Storage protocol 
มาตรฐานอ่ืนๆ เชVน NFS 

๔.๓.๓ Kubernetes service: เปSนบริการ Control plane ท่ีรองรับการเชื่อมตVอเพ่ือควบคุมโดย 
Kubernetes API มาตรฐาน โดย สพธอ. สามารถเพ่ิม/ลด จำนวน Worker node ได3เอง 

๔.๓.๔ Hybrid Management: เปSนบริการ การบริหารจัดการระบบ Cloud แบบ Hybrid โดย
สามารถบริหารจัดการทรัพยากร VM และ Kubernetes ได3เปSนอยVางน3อย โดยจะต3อง
สามารถขยายการดูแลไปยังระบบของ สพธอ. ที่อยูV on-premise และระบบที่อยูVบนผู3ให3
บริการ Cloud รายอ่ืนๆ ได3 

๔.๓.๕ Native Cloud Security: เปSนบริการการรักษาความปลอดภัยในลักษณะ Native Service 
สำหรับ Cloud Workloads เชVน Servers, Containers, Storages เปSนต3น โดยจะต3อง
เปSนบริการที่ได3รับการดูแลและบริหารจัดการจาก Cloud Provider เอง ไมVต3องมีการ
ติดต้ัง (Deployment) เพ่ิมเติม     
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QMS-FM-OGA-14-V02-แบบฟอร�ม TOR ซื้อ 

๓                                                                                                              สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส�  (สพธอ.) 

 

๔.๓.๖ Reverse proxy service: เปSนบริการ Reverse proxy สำหรับใช3เข3าถึงบริการท่ี สพธอ. 
สร3างข้ึนในระบบของผู3ให3บริการผVาน HTTP ซ่ึงต3องมีคุณสมบัติดังตVอไปนี้ 
๔.๓.๖.๑ สามารถใช3งานได3ท้ังกับ Web application และ API สนับสนุน HTTP/1.1 

HTTP/2 และ Web socket 
๔.๓.๖.๒ สนับสนุน TLS โดย Terminate และจัดการ TLS session ได3ในตัวเอง และ 

สพธอ. สามารถนำเข3า Private key และ Certificate เพ่ือใช3งานได3แยกตาม
รายการ DNS name (SNI) เปSนอยVางน3อย 

๔.๓.๖.๓ สามารถกำหนดสิทธิ์การเข3าถึงแตVละรายการได3อยVางน3อยด3วยวิธี HTTP Basic 
authentication, API Key และ mTLS 

๔.๓.๖.๔ นอกจากรูปแบบการกำหนดสิทธิ์ข3างต3น สามารถกำหนดBlacklist/Whitelist 
หรือรูปแบบอ่ืนท่ีคล3ายกัน กับ IP address, IP range, Subnet เพ่ือใช3กำหนด
สิทธิ์การเข3าถึงแตVละรายการได3 

๔.๓.๗ Database service: เป Sนบร ิการท ี ่ รองร ับการใช 3งาน SQL Database, PostgreSQL 
Database, MariaDB Database 

๔.๓.๘ มี Logging service สำหรับ Event ท่ีเกิดในระบบภายใต3สิทธิ์การใช3งานของ สพธอ. 
๔.๔ ผู3เสนอราคาต3องจัดหาและสVงมอบสิทธิ์การใช3งาน Cloud computing ที่มีคุณสมบัติตามข3อ ๔.๑ 

ถึง ๔.๓  ในรูปแบบ Credit การใช3งานระบบ หรือ Up-front payment หรือ รูปแบบ Reserve Instance 
หรือรูปแบบอื่น ๆ ที่คล3ายกัน โดย สพธอ. ต3องสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบการใช3งานได3 ภายในระยะเวลาไมV
น3อยกวVา ๑ ป�  หรือ ภายใน Credit ของการใช3งานระบบ ซึ่งสิทธิ์การใช3งานจะต3องสามารถใช3งานบริการ 
Cloud service ท่ีมีคุณสมบัติการใช3งานดังตVอไปนี้  

๔.๔.๑ Kubernetes service จำนวนไมVน3อยกวVา ๒ ชุด โดยแตVละชุดต3องประกอบด3วย Worker 
node จำนวนไมVน3อยกวVา ๓ Nodes โดยแตVละ Node จะต3องมี vCPU, RAM และ 
Storage ชนิด SSD ไมVน3อยกวVา 8 vCPU, 64GB และ 256GB ตามลำดับ 

๔.๔.๒ Database service จำนวนไมVน3อยกวVา ๓ VM โดยแตVละ VM จะต3องมี vCPU, RAM และ 
Storage ชนิด SSD ไมVน3อยกวVา ๔ vCPU, ๑๖GB และ ๑,๐๐๐GB ตามลำดับ 

๔.๔.๓ Storage service ขนาดรวมไมVน3อยกวVา ๑๐TB โดยต3องไมVรวมกับพ้ืนท่ีเก็บข3อมูลของ 
Computing service มีขนาดรวมของพ้ืนท่ีจัดเก็บคำอธิบายชุดข3อมูล (Metadata) ไมVเกิน 
๑TB และรองรับ Data transfer ท่ีจำนวน Request ไมVน3อยกวVา ๑๐ ล3านครั้งตVอเดือน 

๔.๕ บริการ Cloud ท่ีเสนอต3องสามารถใช3งานในรูปแบบของ Kubernetes Server หรือ ตาม resource 
ปzจจุบันท่ีใช3งานสำหรับให3บริการโครงสร3างพ้ืนฐานด3านระบบสารสนเทศ ใน สพธอ. ได3อยVางตVอเนื่อง หากต3อง
มีการดำเนินการเพ่ือปรับเปลี่ยนรูปแบบการให3บริการโครงสร3างพ้ืนฐานด3านระบบสารสนเทศเดิม ผู3เสนอราคา
ต3องรับผิดชอบคVาใช3จVายท้ังหมดท่ีเกิดข้ึน โดยต3องดำเนินการไมVให3มี down time กระทบกับการให3บริการท่ีใช3
งานอยูV 

๔.๖ ผู3เสนอราคาต3องจัดทำรายงานสรุปคVาใช3บริการ Cloud ในแตVละเดือนสVงให3กับผู3ดูแลระบบของ 
สพธอ. ทางอีเมลท่ี สพธอ. กำหนด ตลอดจนกระท่ังสิทธิ์การใช3งานภายในสัญญาหมดลง 
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QMS-FM-OGA-14-V02-แบบฟอร�ม TOR ซื้อ 

๔                                                                                                              สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส�  (สพธอ.) 

 

๕. กำหนดยืนราคา  
ผ ู 3ย ื ่นข 3อเสนอจะต 3องเสนอกำหนดย ืนราคาไม Vน 3อยกว Vา ๙๐ (เก 3าส ิบ) ว ัน น ับแต Vว ันท ี ่ เสนอราคา  

โดยภายในกำหนดยืนราคาสุดท3าย ผู3ยื ่นข3อเสนอหรือผู3มีสิทธิ์เสนอราคาจะต3องรับผิดชอบราคาที่ตนได3เสนอไว3 
และจะถอนการเสนอราคามิได3 

๖. สถานท่ีส�งมอบ 

ณ สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส� ศูนย�ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา  (อาคารบี) ชั้นท่ี ๖ เลขท่ี 
๑๒๐ หมูVท่ี ๓ ถนนแจ3งวัฒนะแขวงทุVงสองห3อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ 
 

๗. ระยะเวลาดำเนินการ 

กำหนดระยะเวลาดำเนินการให3แล3วเสร็จภายใน ๓๖๕ (สามร3อยหกสิบห3า) วัน นับถัดจากวันท่ีลงนาม
ในสัญญา 

๘. วงเงินในการจัดหา 

วงเงินงบประมาณ เปSนจำนวนเงิน ๒,๗๐๐,๐๐๐  บาท (สองล3านเจ็ดแสนบาทถ3วน) 

ราคากลาง เปSนจำนวนเงิน ๒,๗๕๖,๖๖๖.๖๗ บาท (สองล3านเจ็ดแสนห3าหมื่นหกพันหกร3อยหกสิบหกบาท
หกสิบเจ็ดสตางค�) 
 

 

๙. ส่ิงส�งมอบและกำหนดเวลาการส�งมอบ 

ผู3ขายจะต3องดำเนินการและสVงมอบงานตามรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะข3อ ๔ โดยแบVงกำหนด
ระยะเวลาการดำเนินการและสVงมอบงาน เปSนจำนวน ๑ (หนึ่ง) งวด โดยผู3ขายจะต3องสVงสิ่งสVงมอบตาม
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะตามข3อ ๔.๑ ถึง ๔.๕  ภายใน ๒๐ (ยี่สิบ) วัน นับถัดจากวันท่ีลงนามในสัญญา   

๑๐. เง่ือนไขการจ�ายเงิน  

สพธอ. จะจVายเงินให3แกVผู3ขายงวดเดียว เมื่อผู3ขายได3ดำเนินการและสVงมอบงานตามสิ่งสVงมอบข3อ ๙ 
และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได3ตรวจรับไว3ครบถ3วนถูกต3องแล3ว 

ทั้งนี้ คVาใช3จVายที่ สพธอ. จะจVายตามข3อนี้ ได3รวมคVาใช3จVายและคVาภาษีอากร รวมทั้งภาษีมูลคVาเพ่ิม  
(ถ3ามี) ไว3ด3วยแล3ว 

 

๑๑. อัตราค�าปรับ 

เมื่อครบกำหนดสVงมอบงานตามที่กำหนด ถ3าผู3ขายไมVสVงมอบพัสดุ หรือสVงมอบลVาช3า หรือสVงมอบไมV
ถูกต3อง หรือไมVครบจำนวนหรือไมVเปSนไปตามท่ีตกลงกันไว3แกV สพธอ.  ผู3ขายจะต3องชำระคVาปรับให3 สพธอ. เปSน
รายวันเปSนจำนวนเงินตายตัวในอัตราร3อยละ ๐.๒๐ (ศูนย�จุดสองศูนย�) ของมูลคVาพัสดุท่ียังไมVสVงมอบนับถัดจาก
วันท่ีครบกำหนดสVงมอบตามสัญญาจนถึงวันท่ีผู3ขายได3สVงมอบพัสดุให3แกV สพธอ. จนถูกต3องครบถ3วน 

 

๑๒. การรักษาความลับ 
๑๒.๑ ผู3ขายจะต3องจัดเก็บรักษาข3อมูลตVาง ๆ ท่ีเก่ียวกับการดำเนินงานท่ีผู3ขายได3รับจาก สพธอ. และข3อมูล

ตVาง ๆ ที ่ผ ู 3ขายได 3จ ัดทำขึ ้นเน ื ่องจากการดำเน ินงานตามสัญญานี ้อย Vางเป Sนความลับของ สพธอ.  
ซึ่งตVอไปในสัญญานี้เรียกวVา “ข3อมูลที่เปSนความลับ” โดยผู3ขายต3องหามาตรการในการจัดเก็บข3อมูลที่เปSน    
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๕                                                                                                              สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส�  (สพธอ.) 

 

ความลับให3มิดชิด รวมท้ังไมVเป�ดเผย หรือเผยแพรV หรือกระทำด3วยวิธีการใดให3บุคคลอ่ืนใดท่ีมิใชVคูVสัญญาภายใต3
สัญญานี้ หรือมิใชVบุคคลที่ สพธอ. ได3อนุญาตเปSนลายลักษณ�อักษรให3มีสVวนเกี่ยวข3องที่จะรับทราบข3อมูลที่เปSน
ความลับภายใต3สัญญานี้ ได3ทราบถึงข3อมูลที่เปSนความลับดังกลVาว เว3นแตVจะเปSนการเป�ดเผยข3อมูลดังกลVาว
ให3แกVเจ3าหน3าที่ผู3ปฏิบัติงานของผู3ขายที่ต3องเกี่ยวข3องโดยตรงกับข3อมูลดังกลVาวเทVานั้น และผู3ขายจะต3องจัดให3
เจ3าหน3าท่ีผู3ปฏิบัติงานดังกลVาวได3ผูกพันและปฏิบัติตามเง่ือนไขในการรักษาข3อมูลท่ีเปSนความลับเชVนวVานั้นด3วย 

๑๒.๒ หากผู 3ขายมิได 3ปฏ ิบ ัต ิตามข3อ ๑๐.๑ ผ ู 3ขายจะต3องร ับผ ิดชอบตVอ สพธอ. หร ือบุคคลอ่ืน 
ที่เปSนเจ3าของข3อมูลที่เปSนความลับนั้นในความเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้นเนื่องจากการที่ข3อมูลที่เปSนความลับ
ดังกลVาว ได3ถูกเป�ดเผยไมVวVาท้ังหมดหรือแตVบางสVวน และ สพธอ. มีสิทธิบอกเลิกสัญญาได3ทันที 

๑๒.๓ ผู 3ขายจะยังคงต3องผูกพันตามข3อกำหนดเกี ่ยวกับการรักษาข3อมูลที ่เปSนความลับตามข3อ ๑๐.๑  
ตVอไป ตราบท่ีข3อมูลท่ีเปSนความลับดังกลVาวยังคงเปSนความลับอยูV  แม3วVาสัญญานี้ได3สิ้นสุดลงแล3วไมVวVาด3วยเหตุใดก็ตาม 

๑๓. หลักเกณฑ7การพิจารณา 

ใช3เกณฑ�ราคาในการพิจารณา 
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