
แผนปฏิบัติการ สพธอ. (พ.ศ. 2566 –2570) และ 
แผนปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ส ำนักงำนพัฒนำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์



ส ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกจิและสังคมแห่งชำติ
Office of the National Economic and Social Development Council

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
Ministry of Digital Economy and Society

สัดส่วนมูลค่ำเพ่ิมเศรษฐกิจดิจทิัลต่อ GDP
เพ่ิมเปน็ 30%

อันดับควำมสำมำรถของประเทศไทย
ในกำรแข่งขันทำงดิจิทัล อยู่ใน 30 อันดับแรก

มำตรฐำนและหลักเกณฑ์Digital Infrastructure Adoption ระบบบริกำร Digital Literacy 
& Manpower

4 ยุทธศำสตร์ 35 โครงกำรขับเคลื่อนแผนธุรกรรมฯ 66-70

7 โครงกำรที่ สพธอ. เปน็ผู้ขับเคลื่อนหลัก

Strategic Cascading Concept

ยุทธศำสตร์ภำยใต้

แผนธุรกรรมฯ 66-70
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อันดับความสามารถของไทย
ในการแข่งขันทางดิจิทัล อยู่ใน

30 อันดับแรก

เป้าหมายร่วมกันของประเทศภายในปี 2570

30
สัดส่วนมูลค่าเพ่ิมเศรษฐกิจดิจิทัล 
ต่อ GDP

เพ่ิมเป็น %

เอกชน/ SME ภาครัฐ ประชาชน

ETDA’s Stakeholders

Digital Maturity 
1,725 บริษัท

E-commerce survey 
2,250 บริษัท 

Digital 
Platform

Digital ID

Service Providers

Service Provider
• e-Tax by e-mail 530 
บริษัท

• e-Timestamp 61 บริษัท
• e-Tax service provider   

17 บริษัท
• e-Meeting 6 บริษัท
• Printout 1 บริษัท

Executive Opinion Survey Hard Data

• Digital/Technological skills 
• Employee training

• Development & Application of 
Technology 

• Scientific Research Legislation 

• Attitudes toward Globalization 
• Use of Big Data and Analytics

• Internet Retailing (Euromonitor 
International) จัดเก็บโดย ETDA

• e-Participation (UN E-Government)
• e-Government (UN E-Government)
• Entrepreneurial Fear of Failure 

(Gemconsortium) 

• Starting a Business (World Bank)

Knowledge

Future Readiness

Technology

Future Readiness

Technology

• Scientific and Technical Employment 
(Eurostat. OECD, ILOSTAT, NSO)

Knowledge

3



วิสัยทัศน์ 2566-2570

“เป็นองค์กรท่ีร่วมสร้างสังคมดิจิทัล
                    เพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ

และยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ”

VISION
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ขับเคลื่อนองค์กรด้วยนวัตกรรม เพ่ือให้พร้อมต่อควำมท้ำทำยและกำรเปลี่ยนแปลง

สร้าง Digital Service 
Governance and AI 
Governance เพ่ือลด
ความเสี่ยงต่าง ๆ เพ่ิม
ขีดความสามารถในการ
แข่งขัน และพร้อมต่อ
การเปลี่ยนแปลงด้าน
ดิจิทัล

เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่ Digital 
Infrastructure & 
Digital Ecosystem 
(ครอบคุลม Digital ID) 
เพ่ือรองรับธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์

ร่วมสร้างบรรยากาศที่
เอื้ออ านวยต่อ Digital 
Adoption และ Digital 
Transformation 
แบบมุ่งเป้าเพ่ือให้เกิด
มูลค่าทางเศรษฐกิจ

เสริมสร้างก าลงัคน
สร้างความรูเ้ทา่ทนัการ
เปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัล
อย่างเท่าเทียมดว้ยกลไก
การให้ความรู้ 
การรับรองด้านทักษะ 
การประชาสัมพันธ์
การป้องกนัและ
แก้ปัญหาการใชง้าน
ดิจิทัล

กลยุทธเ์พ่ือขบัเคลื่อนธรุกรรมฯ 
และพัฒนาองคก์รใหพ้รอ้มต่อการเปลี่ยนแปลง5(4+1)

หมำยเหตุ แผนปฏิบตัิกำรระยะ 5 ปี ส ำนักงำนพัฒนำธุรกรรมทำงอเิล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2566-2570 (ผ่ำนกำรพิจำรณำ คกก.ก ำกบัฯ เมื่อ 10 ส.ค. 65)

S1 S2 S3 S4

S5
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Digital 
infrastructure 

& Digital 
Ecosystem

Digital 
service 
Governance

Digital
Adoption & 
Digital 
Transformation

ก าลังคนและ
ความรู้เท่าทัน

ตัวชี้วัด

สร้างมูลค่าเพ่ิม  
แก่องค์กรด้วย
นวัตกรรม

1.1 ประชำชนใช้ Digital ID 
ที่ได้มำตรฐำนมีจ ำนวน
เพ่ิมข้ึน 
ไม่น้อยกว่ำ 30 ล้ำน 
accounts ภำยใน 5 ปี
   66: 1.3 ล้ำน accounts
   67: 3.2 ล้ำน accounts
   68: 7.0 ล้ำน accounts
   69: 8.5 ล้ำน accounts
   70: 10.0 ล้ำน 
accounts
1.2 ปี 2566 มี Roadmap 
ส ำหรับกำรพัฒนำ
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนดิจิทัล 
ปี 2566-2570 มีโครงสร้ำง
พ้ืนฐำนที่ได้รับกำรพัฒนำ
แล้วเสร็จตำมแผน 

2.1 ประชำชน/ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียมีควำมเชื่อมั่น ในกำรท ำ
ธุรกรรมทำงอเิล็กทรอนิกส์ 
ปีละไม่น้อยกว่ำร้อยละ 70 
(ทุกปี)
2.2 (ร่ำง) กฎหมำย คู่มือ
หรือแนวปฏิบัติที่ดีเกีย่วกับ
ธุรกิจดิจิทัลและบริกำร
เกี่ยวกับธุรกรรมทำง
อิเล็กทรอนิกส์ หรือ
หลักเกณฑ์ที่มีกำรพัฒนำ
และทบทวนตำมแผนร้อยละ 
100
2.3 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย
ถูกเผยแพร่และน ำไป 
execute (ด้ำนมำตรฐำน/
กฎหมำย/วิจัยและพัฒนำ) 
อย่ำงน้อย 1 เรื่อง/ปี

3.1 โครงกำร/มำตรกำรที่
สนับสนุนให้เกิดมูลค่ำทำง
เศรษฐกิจ ด้วย Digital 
Adoption หรือ Digital 
Transformation 
อย่ำงน้อย 2 โครงกำรต่อปี
3.2 Digital Transformation 
Maturity Index ของประเทศมี
อันดับที่ดีขึ้นทุกปี (เริ่มวัดปีฐำน 
2566 กำรเพ่ิมขึ้นวัดตั้งแต่ปี 
2567 เป็นต้นไป)
3.3 Digital Service มี Digital 
Level Mark ไม่น้อยกว่ำ 10 
บริกำร/หน่วยงำนต่อปี (เริ่มวำง
หลักเกณฑ์ปี 2566 และวัดผล
ตั้งแต่ปี 2567 เป็นต้นไป)

4.1 EDC trainer ได้รับควำมรู้
ด้ำน Digital Literacy อย่ำง
น้อย 5,000 คน พร้อมทั้งตอ่
ยอดควำมรู้ไปยังประชำชน อย่ำง
น้อย 15 ล้ำนรำย ภำยในปี 2570
4.2 ผู้พิกำรสำมำรถเข้ำถึงแหล่ง 
ข้อมูล/ แหล่งควำมรู้/Digital 
service อื่น ๆ อย่ำงน้อย 
100,000 รำย ภำยในปี 2570
4.3 จ ำนวนผู้ประกอบกำร/
ประชำชนที่ได้รับกำรอบรมด้ำน 
Digital skill อย่ำงน้อย 5,000 
รำย/ปี
4.4 ร้อยละ 80 ของกำร
แก้ปัญหำออนไลน์ผ่ำน ศูนย์
ช่วยเหลือและจัดกำรปัญหำ
ออนไลน์ (1212 ETDA)

5.1 โครงกำรสนับสนุนนวัตกรรมไม่
ต ่ำกว่ำ 1 โครงกำรต่อปี (Newness 
: ระดับองค์กร)
5.2 เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำน
ด้วยกำรใช้ดิจิทัลและกำรเป็น Data 
Driven / Data Utilization โดย
ลดระยะเวลำกำร operate อย่ำง
น้อย 1 กระบวนกำร/ปี
5.3 มี Admire Brand 
Perception จำก Stakeholder 
ไม่ต ่ำกว่ำร้อยละ 80 ภำยในปี 2570

S1 S2 S3 S4 S5
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โครงกำรส่งเสริมและก ำกับดูแล Digital ID ของประเทศ

โครงกำรศึกษำและพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนดิจิทัลที่ส ำคญัของประเทศ

โครงกำรศูนย์ให้ค ำปรึกษำและพัฒนำผูป้ระกอบกำรเพ่ือส่งเสริม Digital Transformation แบบมุ่งเป้ำ

โครงกำรพัฒนำกฎหมำย มำตรฐำน และกลไกก ำกับ ดูแลด้ำนดิจิทัลและปัญญำประดิษฐ์

โครงกำรศูนย์ช่วยเหลือและจัดกำรปัญหำออนไลน์ (1212)

P1

โครงกำรศูนย์รวมข้อมูลและคำดกำรณ์อนำคตดิจิทัล 

โครงกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลให้เท่ำทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง

P2

P3

P4

P5

P6

P7

7 โครงการส าคัญ ปี 2567-2570
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ

พัฒนาระบบบริหารจดัการภาครฐั

ความเชื่อมโยงประกอบการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ย
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ผ
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ท
ฯ ประเด็นท่ี 7 โครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส์ และ ดิจิทัล

ย
ุท
ธ
ฯ

ช
าต
ิ

2
0
 ป
ี

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั

แ
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ริก
าร

ห
น
่ว
ย
ง
าน

แผนงาน
บุคลากร
ภาครัฐ

แผนงานพ้ืนฐานเพ่ือ
สนับสนุนด้านการ
สร้างความสามารถ
ในการแข่งขัน

แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

แ
ผ
น
พั
ฒ
ฯ

ฉ
บั
บ
ที่
 1
3

ส่งเสริมและสนับสนุนกำร
พัฒนำธุรกรรมทำง
อิเล็กทรอนิกส์และ

พำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
ของประเทศ

- มีกำรน ำ Digital ID ไปใช้ประโยชน์เพ่ือ 
อ ำนวยควำมสะดวกของกำรท ำธุรกิจ 
ลดต้นทุน เพ่ิมประสิทธิภำพของธุรกรรมฯ 
และเพ่ิมมูลค่ำเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital 
GDP)

- สำมำรถวิเครำะห์ คำดกำรณ์ส่ิงท่ีอำจเกิดขึ้น
ในอนำคต และทรำบถึงควำมต้องกำรของ
ประเทศ กำรเฝ้ำระวัง เพ่ือให้ทันต่อกำรรับมือ
ต่อกำรเปลี่ยนแปลงในอนำคต

ผ
ล
ผ
ล
ิต
/

โค
ร
ง
ก
าร

ร ำ ย ก ำ ร
ค่ำใช้ จ่ำย
บุคล ำกร
ภำครัฐ

บริหำรจัดกำรส ำนักงำน

- โครงกำรส่งเสริมและก ำกับดูแล 
Digital ID ของประเทศ 

- โครงกำรศูนย์รวมข้อมูลและ
คำดกำรณ์อนำคตดิจิทัล

ประเด็นที่ 8 ผู้ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม่

แผนงานยุทธศาสตร์การส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีเข้มแข็ง 

แข่งขันได้

หมุดหมายท่ี 6 ไทยเป็นศูนย์กลางด้านดิจิทัลและอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะของอาเซียน

หมุดหมายท่ี 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมท่ีเข้มแข็ง

ค่ำใช้จ่ำย
ในกำร
ด ำเนิน

กำรภำครัฐ

- ให้ค ำปรึกษำ ส่งเสริมและพัฒนำผู้ประกอบกำรให้
สำมำรถน ำเทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้หรือต่อยอด 
รวมถึงกำรทดสอบเทคโนโลยีต่ำง ๆ ตำม
วัตถุประสงค์เฉพำะของผู้รับบริกำร

- พัฒนำกำรอบรมและพัฒนำหลักสูตร เพ่ือ
พัฒนำทักษะเดิม (Upskill) และเพ่ิมเติมทักษะ
ใหม่ (Reskill)  รวมถึงสร้ำงควำมตระหนักรู้ 
(Awareness)

- โครงกำรศูนย์ให้ค ำปรึกษำและพัฒนำ
ผู้ประกอบกำรเพ่ือส่งเสริม Digital 
Transformation แบบมุ่งเป้ำ
- โครงกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลให้เท่ำทัน 
ต่อกำรเปลี่ยนแปลง

ประเด็นท่ี 22 
กฎหมายและกระบวนการ

ยุติธรรม

แผนงานยุทธศาสตร์
พัฒนากฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรม

- มีกรอบในกำรพัฒนำและ
ก ำกับดูแลที่ยืดหยุ่น ไม่
เป็นอุปสรรคและเกิดกำร
น ำไปใช้งำนจริงได้

โครงกำรพัฒนำกฎหมำย 
มำตรฐำน และกลไกก ำกับ
ดูแลด้ำนดิจิทัลและ
ปัญญำประดิษฐ์

- โครงกำรศึกษำและพัฒนำ
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนดิจิทัลทีส่ ำคัญ
ของประเทศ
- โครงกำรศูนย์ช่วยเหลือและจัดกำร
ปัญหำออนไลน์

- ลดต้นทุนและเพ่ิมควำมน่ำเชื่อถือในกำร
ให้บริกำรของผู้ให้บริกำรดิจิทัล

- ติดตำม ดูแล และสร้ำงควำมเชื่อมั่น 
และ คุ้มครองผู้ใช้บริกำรธุรกรรมฯ 
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรให้บริกำรและมี
มำตรกำรและแนวทำงในกำรดูแล 
(แก้ปัญหำเร็วขึ้น ลดข้อร้องเรียน 
มี Partners มำช่วยกันแก้ปัญหำให้
ครอบคลุมประเด็น)

แผนงานยุทธศาสตร์พัฒนา
บริการประชาชนและการพัฒนา

ประสิทธิภาพภาครัฐ

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบบริหารจดัการภาครฐั

หมุดหมายท่ี 13 ไทยมีภาครัฐท่ี
ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบ

โจทย์ประชาชน

ประเด็นท่ี 20 การบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพ

ภาครัฐ



2567ETDA
โครงกำร

ค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐ บริหารจัดการส านักงาน

01  โครงการส่งเสริมและก ากับดูแล Digital ID ของประเทศ

02 โครงการศึกษาและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลที่ส าคญัของประเทศ

03  โครงการพัฒนากฎหมาย มาตรฐาน และกลไกก ากับดูแลด้านดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์

04  โครงการศูนย์รวมข้อมูลและคาดการณ์อนาคตดิจิทัล

05  โครงการศูนย์ให้ค าปรึกษาและพัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือส่งเสริม Digital Transformation แบบมุ่งเป้า

06  โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง

07  โครงการศูนย์ช่วยเหลือและจัดการปัญหาออนไลน์



1 โครงการส่งเสริมและก ากบัดูแล Digital ID ของประเทศ

ประโยชน์ที่จะได้รับ
กำรให้บริกำรพิสูจน์และยนืยันตวัตนทำงดิจิทัลที่ครอบคลุมประชำชนสำมำรถเข้ำถึงบริกำร
ของหน่วยงำนของรัฐและเอกชนผ่ำนชอ่งทำงดิจิทัลด้วยดิจิทัลไอดีของตนเองได้อยำ่ง
ทั่วถึง ปรำศจำกกำรเลือกปฏบิัตหิรอือุปสรรค ครอบคลุมกำรใช้งำนในกลุ่มบุคคล 
นิติบุคคล และบุคคลต่ำงชำติ โดยมีโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทีจ่ ำเปน็รองรบั พร้อมกับมีกรอบ
กำรก ำกับดูแลให้บริกำรพิสูจน์และยนืยันตวัตนทำงดิจิทัลมีมำตรฐำน สร้ำงควำมเชื่อมั่น
ให้กับผู้ใช้งำน และผู้ให้บริกำรระบบกำรพิสูจนแ์ละยืนยันตวัตนทำงดิจิทัลทีม่ีอยู่

ความจ าเปน็
• พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบรกิารเกี่ยวกับระบบการพิสูจน์และ

ยืนยันตัวตนทางดิจิทัลที่ต้องได้รับใบอนุญาต พ.ศ. 2565
• กรอบการขับเคลื่อนการให้บริการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจทิัลประเทศไทย 

ระยะที่ 1 พ.ศ. 2565 - พ.ศ. 2567 (Digital ID Framework)

ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ
1. มีหลักเกณฑ์ประเมินควำมพร้อมของกำรใช้ DID ของภำครัฐ/เอกชน ที่ผ่ำนกำร

รับฟงัควำมเห็นพรอ้มน ำไปใช้ในกำรประเมนิและระบุอปุสรรค (Gap) ในกำรใช้ DID
2. มีรำยกำรบริกำรของรฐัที่ควรใช้ DID และมีแผนกำรผลักดันกำรใช้งำน DID 

กำรส่งเสริม/สนับสนนุ ผู้ใช้บริกำร DID และแนวทำงกำรสนับสนุนงบประมำณ
3. บริกำรภำครัฐทีม่ีผลกระทบสูงที่ให้บรกิำรในรปูแบบอิเล็กทรอนิกส์ มีกำรพิสูจน์

และยืนยันตัวตน (Digital ID) ที่เหมำะสมในกำรให้บริกำรประชำชนและภำคธรุกิจ 
อย่ำงน้อย 5 บริกำรที่ส ำคัญ

กิจกรรม

1) การจัดท าหลักเกณฑ์ประเมินความพร้อมของการใช้ DID ของ
ภาครัฐ/เอกชน จัดรับฟงัความเห็นพร้อมน าไปใช้ในการประเมิน
และระบุอุปสรรค (Gap) ในการใช้ DID

2) การจัดท าแผนการผลักดันการใช้งาน DID การส่งเสริม/
สนับสนุน ผู้ใช้บริการ DID และแนวทางการสนับสนุน
งบประมาณ 
• พิจำรณำนโยบำย กลยุทธ์ มำตรกำร แนวทำงในกำรดูแลมำตรฐำนและ

กฎเกณฑ์ส ำคัญ หรือกฎหมำย ที่ส่งเสริมและสนับสนุนกำรท ำธุรกรรม
ทำงอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศ

3) การสร้างความเข้าใจและการส่ือสาร เพ่ือขับเคล่ือนให้เกิด
การใช้บริการของภาครัฐที่มีการพิสูจน์และยืนยันตัวตน 

4) การผลักดันการใช้ Digital ID กับบริการที่มีความส าคัญ

วงเงินงบประมาณ
34.67 ล้านบาท
ระยะเวลาด าเนินงาน
1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

S1 Digital infrastructure & Digital Ecosystem
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2 โครงการศึกษาและพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านดิจิทัลที่ส าคัญ
ของประเทศ

ประโยชน์ท่ีจะได้รับ
ประเทศไทยมีโครงสรำ้งพ้ืนฐำนดิจิทลัที่ส ำคัญและจ ำเป็นใน
กำรท ำธุรกรรมออนไลน์ เพ่ือสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือของเอกสำร
และบริกำรต่ำง ๆ รวมทั้งรองรับบรกิำรและกิจกรรมดิจิทัล
รูปแบบใหม่ ๆ ได้ ท ำให้งำนบริกำรของภำครฐัให้เป็นดิจทิัล 
โดยยึดประชำชนเป็นศูนย์กลำง เพ่ือจะช่วยให้้งำนบรกิำร
ภำครัฐนั้น มีประสิทธิภำพและสำมำรถตอบสนองควำม
ต้องกำรของประชำชนได้อยำ่งรวดเร็ว ปลอดภัย และทันสมัย

ความจ าเป็น
ด าเนินการตาม พ.ร.บ. ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2562 มาตรา 5 (4) ศึกษา วิจัย และพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือรองรับการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน รวมท้ัง
ส่งเสริมการออกแบบสถาปัตยกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือเสนอแนะต่อคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
ในการก าหนดมาตรฐานเร่ืองดังกล่าว

ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ

1. ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรโครงสรำ้งพ้ืนฐำน
ส ำหรับกำรสร้ำงเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ ร้อยละ 85 

1) การให้บริการโครงสรา ้งพ้ืนฐาน ส ำหรับ Digital Service Ecosystems

2) การสนับสนุนโครงสร้างพ้ืนฐาน/บริการที่จ าเป็นต่อการด าเนินการ
ตาม พ.ร.บ. การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

3) การศึกษาโครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ โดยเริ่มต้นที่ระบบ
นิเวศส าหรับมาตรฐานด้านเวลา ศึกษำแนวทำงกำรจัดตั้ง กำรด ำเนินงำน และกำร
บริหำรหน่วยงำนในระบบนเิวศส ำหรบัมำตรฐำนด้ำนเวลำเพ่ือจัดให้มีโครงสรำ้งพ้ืนฐำนทำง
คุณภำพของประเทศ

• National Root CA: NRCA
• e-Tax invoice by email, e-Document Validation
• ระบบบริหำรกำรจดแจ้งหรอืกำรอนญุำตกำรประกอบธรุกิจบรกิำร

เกี่ยวกับธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 

วงเงินงบประมาณ
75.48 ล้านบาท
ระยะเวลาด าเนินงาน
1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

S1 Digital infrastructure & Digital Ecosystem

กิจกรรม
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3 โครงการพัฒนากฎหมาย 
มาตรฐาน และกลไกก ากับดูแล
ด้านดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์

ประโยชน์ที่จะได้รับ
กำรพัฒนำและก ำกับดูแลที่ยืดหยุ่น ไม่เป็นอุปสรรค 
ไม่ทับซ้อน ลดภำระผู้ประกอบกำร และเกิดกำรน ำไปใช้งำนจริงได้

ความจ าเป็น
ด าเนินการตาม พ.ร.บ. ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2562 มาตรา 5 (6) ก ากับดูแลการประกอบธุรกิจบริการเก่ียวกับ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ตามพระราชกฤษฎีกาท่ีออกตามกฎหมายว่า
ด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการให้การสนับสนุนการประกอบ
ธุรกิจบริการเก่ียวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว ตลอดจน
สอดคล้องแผนปฏิบัติการด้านปัญญาประดิษฐ์แห่งชาติเพ่ือการพัฒนา
ประเทศไทย (พ.ศ. 2565 – 2570)

ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ

1. มำตรกำร/หลักเกณฑ์/แนวปฏิบัต/ิรำยงำนผลกำรศึกษำ/ผลวิเครำะห์ควำม
เส่ียงและประเมนิผลกระทบ/ขอ้เสนอแนะแนวทำงก ำกับดูแลของเทคโนโลยใีหม่
ที่ผ่ำนกำรรับฟงัควำมคิดเหน็จำก Regulators และ Stakeholders ที่
เกี่ยวข้อง 3 เรื่อง 

2. จัดท ำ AI Governance Framework หรือ Guideline 1 เรื่อง
3. ให้ค ำปรึกษำแก่หน่วยงำนภำคเอกชน/ภำครัฐ ในหน่วยงำนเป้ำหมำย 

เช่น กำรเงิน กำรแพทย์ กำรตลำด กำรท่องเที่ยว ภำครัฐ 
อย่ำงน้อย 1 หน่วยงำน

4. หน่วยงำนระดับกระทรวง/ทบวง/กรม หน่วยงำนก ำกับดูแล หรือสมำคม น ำ 
AI Governance Framework หรือ Guideline ไปใช้ 
อย่ำงน้อย 1 หน่วยงำน

1) งานตรวจรับรองและก ากับดูแล 
• พัฒนำองค์ควำมรู้ส ำหรับบุคลำกรด้ำนกำรตรวจประเมินด้ำนธุรกรรมทำง
อิเล็กทรอนิกส์และบรกิำรดิจิทัล เช่น e-Delivery service, Wallet, 
Verifiable Credential เป็นต้น 

• จัดท ำประกันภัยกำรตรวจประเมนิ

2) งานก ากับดูแล พ.ร.ฎ. การประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์ม 
• วิเครำะห์และประเมินผลกระทบในมิตติำ่ง ๆ โดยเฉพำะด้ำนเศรษฐกิจและสังคม 
ส ำหรับกำรก ำกับดูแล Digital Service เช่น Labor Platform, e-Commerce 
Platform

• จัดท ำหลักเกณฑ์/มำตรฐำน/แนวทำง เพ่ือรองรับกำรก ำกับดูแล Digital 
Platform 

• จัดท ำแนวทำงที่จ ำเป็นในกำรก ำกับดูแลธุรกิจบริกำร Digital Platform เพ่ือ
คุ้มครองผู้บริโภครองรับ/สนบัสนุนกำรท ำงำนของ คณะกรรมกำรร่วม 

3) งานพัฒนากฎหมายและมาตรฐาน 
• ศึกษำกฎหมำยสนับสนุนกำรลงทุน/กำรเกิดของธุรกิจใหม่ในอุตสำหกรรมดิจทิัล

4) งาน AI Governance Clinic by ETDA (AIGC) 
• AI Governance Guidelines and Toolkits
• AI Governance Clinic (Consulting)
• AI Governance Course for Management level 

or Senior practitioner

วงเงินงบประมาณ
62.78 ล้านบาท
ระยะเวลาด าเนินงาน
1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

S2 Digital service Governance

กิจกรรม
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4 โครงการศูนย์รวมข้อมูลและคาดการณ์อนาคตดิจิทัล

ประโยชน์ท่ีจะได้รับ
หน่วยงำนรัฐและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องสำมำรถน ำขอ้มูลที่ได้
จำกกำรศึกษำไปใช้ในกำรออกนโยบำย แนวทำงกำรก ำกับดูแล 
รวมถึงนวัตกรรมและบริกำรใหม่ ๆ ที่ยังไม่มีกำรก ำกับดูแล 
ตลอดจนสำมำรถประเมินผลกระทบ และควำมเส่ียงที่อำจ
เกิดขึ้นก่อนให้บริกำรในวงกว้ำงได้ รวมถึงทรำบและตระหนัก
ถึงสัญญำณกำรคำดกำรณ์อนำคตด้ำนดิจิทัล โดยสำมำรถ
เตรียมพรอ้ม และรับมือกำรเปลี่ยนแปลงในอนำคตได้ 

ความจ าเป็น
ด าเนินการตาม พ.ร.บ. ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2562  มาตรา 5 (5) จัดท าข้อเสนอแนะเก่ียวกับมาตรฐาน และ
มาตรการหรือกลไกการก ากับดูแลท่ีเก่ียวข้องกับการท าธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้หน่วยงานท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชน สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสอดคล้องและ
เช่ือมโยงกันอย่างมีความม่ันคงปลอดภัยและมีความน่าเช่ือถือ

ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ

1. ข้อมูลเชิงลึกด้ำนธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนกิส์ 
อย่ำงน้อย 4 เรื่อง

2. จ ำนวน e-Transaction Data Catalog 1 ชุดข้อมูล 
3. ขยำยควำมร่วมมือหน่วยงำน 3 หน่วยงำน 

1) การศึกษา วิเคราะห์และวิจัยข้อมูลด้านธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
• ส ำรวจมูลค่ำพำณิชย์อิเล็กทรอนกิส์ (e-Commerce), ข้อมูลสถำนภำพควำมพร้อมทำงด้ำนกำรประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม (Digital Transformation & Digital Maturity 
Index) 

• ศึกษำ วิเครำะห์และวิจัยสถำนภำพกำรให้บริกำรของผู้ให้บริกำร DPS, DID, EDSP
• ศึกษำ วิเครำะห์และวิจัยควำมพร้อม Digital/Technological Skill รองรับ Digital Adoption ของภำค

ธุรกิจ
• ศึกษำ วิเครำะห์และวิจัยสภำพปัญหำและอุปสรรค Digital Adoption ของผู้ประกอบกำร เพ่ือเพ่ิมขีด

ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศด้ำนดิจิทัล
• ศึกษำ วิเครำะห์และวิจัยสถำนภำพควำมพร้อมของผู้ประกอบธุรกิจในภูมิภำคผ่ำนช่องทำงออนไลน์
• ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงกำรภำยใต้แผนธรุกรรมฯ แผนปฏิบัติกำรมำตรฐำนดิจิทัล แผน สพธอ. และ

ส ำรวจควำมพึงพอใจผู้ใช้บริกำรธุรกรรมฯ

2) งานวิจัยการคาดการณ์อนาคตรองรับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศ
ไทย (Foresight)
• จัดท ำ Policy Recommendation และ Directional Paper 
• พัฒนำควำมร่วมมอืของเครือข่ำยกำรคำดกำรณ์อนำคต เพ่ือน ำองค์ควำมรู้น ำมำเป็น กรณีศึกษำเพ่ือจัดท ำ

เป็นข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนำองคค์วำมรู้

วงเงินงบประมาณ
42.07 ล้านบาท
ระยะเวลาด าเนินงาน
1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

S2 Digital service Governance

กิจกรรม
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5 โครงการศูนย์ให้ค าปรึกษาและพัฒนา
ผู้ประกอบการเพ่ือส่งเสริม Digital 
Transformation แบบมุ่งเป้า

ประโยชน์ที่จะได้รับ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม (SME) สำมำรถประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Adoption) ในกระบวนกำรทำงธุรกิจ 
(Digital Transformation) น ำไปสู่กำรมีควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน
และรำยได้ที่สูงขึ้น ตลอดจนภำคธรุกิจสำมำรถด ำเนนิธุรกิจได้
สอดคล้องกับกฎระเบียบ ข้อบังคับของภำครัฐ ส่งผลให้ผู้รับบริกำรมี
ควำมมั่นใจในกำรใช้บริกำรดิจิทัลนั้น ๆ

ความจ าเป็น
ด าเนินการตาม พ.ร.บ. ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 
2562 มาตรา 5 (3) ส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท้ังภาครัฐ
และภาคเอกชน ให้มีการด าเนินการด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือรองรับการพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ

ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ
1. ด ำเนินโครงกำรรว่มกับ partner เพ่ือส่งเสรมิ 

Transformation ของ SME อย่ำงน้อย 2 sector
2. มีกำรจัดโครงกำร เพ่ือส่งเสริม Transformation ของ SME 

อย่ำงน้อย 2 พ้ืนที่ 
3. ส่งผลให้เกิดผลกระทบทำงด้ำนเศรษฐกิจและสังคม 

มูลค่ำไม่น้อยกว่ำ 500 ล้ำนบำท
4. ส่งเสริมผู้ให้บริกำรธรุกรรมฯ ให้มีควำมน่ำเชื่อถือที่ผ่ำน 

Sandbox และ Hackathon 10 รำย 

• ขยำยผล Model ต้นแบบกำรท ำ Digitalization และ วิเครำะห์ Value chain ให้กลุ่ม 
SME ซึ่งพัฒนำจำกควำมต้องกำรรว่มกันของกลุ่มเป้ำหมำย (ลงระดับพ้ืนที่) 

1) การส่งเสริมให้เกิด Digital Transformation ในกลุ่ม SME

2) การส่งเสริมให้มีสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
• จัด Workshop หรืออบรมให้ควำมรู้ผู้ประกอบกำรใหม่ และส่งเสริม Service Provider
• จัดกิจกรรมส่งเสริมกำรท ำธรุกรรมฯ ส ำหรับผู้ประกอบกำร กลุ่มเป้ำหมำย 
และผู้ที่เกี่ยวข้อง

วงเงินงบประมาณ

50.57 ล้านบาท

3) การทดสอบนวัตกรรมกับกลุ่มตัวอย่าง (Use case) ภายใต้ขอบเขตจ ากัด 
(Innovation Sandbox and Hackathon) 
• จัดกิจกรรมกำรน ำเทคโนโลยีหรอืนวัตกรรม มำร่วมประลอง แข่งขัน เพ่ือเฟน้หำ

นโยบำย หรือ โซลูชัน ในมิติของกำรส่งเสริมธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 

ระยะเวลาด าเนินงาน
1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

S3 Digital Adoption และ Digital Transformation

กิจกรรม
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6 โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
ให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ประโยชน์ท่ีจะได้รับ
กำรเตรียมควำมพรอ้มและพัฒนำทกัษะส ำหรบับุคลำกร 
เพ่ือให้มีทักษะสอดคล้องกับสถำนกำรณ์ทำงด้ำนดิจทิัลใน
อนำคต เหมำะสมกับควำมต้องกำรของตลำด รวมถึงกำร
ขยำยไปยังกลุ่มชำยขอบ เพ่ือให้สำมำรถเข้ำถึงแหล่งข้อมลู 
และรู้เท่ำทันกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ิมมำกขึ้น จะส่งผลให้เกิดกำรใช้
ประโยชน์จำกควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีดิจิทัลในกำรด ำรง
ชีพและกำรด ำเนินธุรกิจเพ่ิมขึ้น

ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ
1. หลักสูตรธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ และกำรน ำ

เทคโนโลยีมำประยุกตใ์ช้กับบรกิำรธุรกรรมทำง
อิเล็กทรอนิกส์ให้แก่หน่วยงำนรฐั เอกชน และประชำชน 
จ ำนวน 5 หลักสูตร 

2. จ ำนวนผู้ประกอบกำร/ประชำชนที่ได้รับกำรอบรมด้ำน 
Digital skill อย่ำงน้อย 5,000 รำย/ปี

ความจ าเป็น
ด าเนินการตาม พ.ร.บ. ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. 2562 มาตรา 5 (8) เป็นศูนย์กลางในการให้บริการทางวิชาการ
หรือให้บริการท่ีเก่ียวกับการพัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนการท า
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์แก่หน่วยงาน
ภาครัฐ หน่วยงานเอกชน และประชาชน รวมท้ังเผยแพร่และให้
ความรู้ความเข้าใจในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ 1) การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 

• พัฒนำหลักสูตรใหม่ตอ่ยอดหลกัสูตรเดิม เพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเขำ้ใจกฎ ระเบียบ 
มำตรฐำน กฎหมำย 

• จัดท ำเนื้อหำเผยแพร่บนส่ือออนไลน์ เพ่ือให้เกิดกำรเขำ้ถึงประชำชนในวงกว้ำง 
• กิจกรรมกระบวนกำรส่ือสำรเพ่ือพัฒนำผู้ประกอบกำรด้ำนดิจิทัล 

• จัดกิจกรรมน ำเสนอแผนธุรกิจออนไลน์ เพ่ือยกระดับชมุชน (Local Business 
Pitching)

• วิเครำะห์ และจัดท ำหลักสูตรกำรน ำ Digital transformation ไปปรับใช้ร่วมกับ   
Partner (มหำวิทยำลัย) ที่มีศูนย์ในท้องที่เพ่ือพัฒนำบรกิำรดิจทิัลในภมูิภำค 
ภำคเหนือ ภำคใต้ ภำคอีสำน ภำคตะวันออก

• พัฒนำก ำลังคนดิจิทัลและขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชนด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
• พัฒนำหลักสูตรตอ่ยอดด้ำน Digital Literacy Digital Commerce
• พัฒนำควำมรู้และทักษะตำมหลักสูตร ETDA Digital Citizen

2. พัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือส่งเสริมการท าธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ 

วงเงินงบประมาณ

47.71 ล้านบาท
ระยะเวลาด าเนินงาน
1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

S4 Knowledge, Literacy and Protection

กิจกรรม
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7 โครงการศูนย์ช่วยเหลือและจัดการปัญหาออนไลน์

ประโยชน์ที่จะได้รับ
กำรเสริมสร้ำงเกรำะป้องกันภยัออนไลน์ กำรท ำงำนเชิงรุกอยำ่งมีประสิทธิภำพ 
ลดกำรเกิดปัญหำในวงกว้ำง รวมถึงกำรบูรณำกำรด ำเนินงำนร่วมกับหน่วยงำน
เครือข่ำยควำมร่วมมือ อันจะเป็นกำรยกระดับกำรคุ้มครองผู้บรโิภค และสร้ำง
ควำมเชื่อมั่นในกำรท ำธุรกรรมทำงออนไลน์ของคนไทยให้ปลอดภยัอยำ่งตอ่เนื่อง 
ท ำให้กำรท ำธุรกรรมทำงออนไลน์ของคนไทย มีควำมมั่นคงปลอดภัย น่ำเชื่อถือ 
เกิดควำมเช่ือมั่นในกำรใช้งำนมำกยิง่ขึ้น

ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ
1. มีกิจกรรมควำมร่วมมือ เช่น คปภ. หรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับ Digital 

Platform ไม่น้อยกว่ำ 5 หน่วยงำน
2. มีกำรขยำยขอบเขตกำรให้บริกำร เรื่อง Digital Platform Services (กำรให้ 

Platform ขนำดเล็กมำใช้ประโยชน์ ตำม พ.ร.ฎ. ธุรกิจบริกำรแพลตฟอรม์ดิจิทัลฯ)
3. ร้อยละกำรแก้ปัญหำเรื่องกำรซื้อขำยออนไลน์ผ่ำนศูนย์ช่วยเหลือและจัดกำรปัญหำ

ออนไลน์ มำกกว่ำร้อยละ 80

ความจ าเป็น
• ด าเนินการตาม พ.ร.บ. ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2562 มาตรา 5

(10) สร้างความน่าเช่ือถือในระบบและการให้บริการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ 

• พระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลท่ีต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. 
2565

1) การถ่ายทอดองค์ความรู้ และสร้างความตระหนักรู้
จากปัญหาที่พบ 

2) รับเร่ืองร้องเรียน และให้ค าแนะน า โดยพัฒนา
เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพ่ือรองรับการขยายตัวการการใช้
บริการที่เพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

▪ ให้บริกำรรับเรื่องรอ้งเรยีนออนไลน์ มีกำรขยำยขอบเขตกำร
ให้บริกำรรับเรื่องรอ้งเรยีนกลำง ส ำหรับกำรให้ Platform 
ขนำดเล็กมำใช้ประโยชน์ ตำม พ.ร.ฎ. ธุรกิจบริกำรแพลตฟอรม์
ดิจิทัลฯ

3) สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานเครือข่าย 

▪ ด ำเนินกิจกรรมรว่มกับเครอืขำ่ย 10 จังหวัด 
กลุ่มเป้ำหมำย ศูนย์ด ำรงธรรม และ สคบ. จังหวัด

วงเงินงบประมาณ
98.28 ล้านบาท
ระยะเวลาด าเนินงาน
1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

S4 Knowledge, Literacy and Protection

กิจกรรม
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ค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐ

วงเงินงบประมาณ
140.18 ล้านบาท
ระยะเวลาด าเนินงาน
1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

บริหารจัดการส านักงาน

วงเงินงบประมาณ
44.39 ล้านบาท
ระยะเวลาด าเนินงาน
1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ
1. ผลกำรประเมินควำมคุ้มค่ำของกำรด ำเนินงำนโครงกำรที่
ได้รับจัดสรรงบประมำณ (B/C ratio) ไม่ต ่ำกว่ำ 3 เท่ำ

กำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนค่ำใช้จ่ำยด้ำนบุคลำกรของส ำนักงำน

17



ความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
ปัญหาและอุปสรรค และข้อเสนอแนะ

ตามแผนการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
ระยะเวลาในการด าเนินงานตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567

ข้อมูล ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2567

ส ำนักงำนพัฒนำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์



1 โครงการส่งเสริมและก ากับดูแล 
Digital ID ของประเทศ

▶ จัดท ำกรอบเปา้หมายในการส่งเสริมบริการภาครัฐใหใ้ช้ Digital 
ID เสนอคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกจิและสังคมพิจำรณำซึ่ง
ได้รับกำรเห็นชอบเรยีบรอ้ยแล้ว 
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1. การจัดท าหลักเกณฑ์ประเมินความพร้อมของการใช้ DID 
ของภำครัฐ เอกชน จัดรับฟงัควำมเห็นพร้อมน ำไปใช้ในกำรประเมินและระบุ
อุปสรรค (Gap) ในกำรใช้ DID รวมทั้งกำรจัดท ำแผนกำรผลักดันกำรใช้งำน 
DID กำรส่งเสริมสนับสนุนผู้ใช้บรกิำร DID และแนวทำงกำรสนับสนุน
งบประมำณ เพ่ือให้เกิดบริกำรภำครฐัที่มีผลกระทบสูงที่ให้บริกำรในรปูแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ มีกำรพิสูจน์และยืนยันตวัตน (Digital ID) ที่เหมำะสมในกำร
ให้บริกำรประชำชนและภำคธรุกิจ

2. การจัดท าแผนการผลักดันการใช้งาน DID การส่งเสริม/
สนับสนุน ผู้ใช้บริการ DID และแนวทางการสนับสนุน
งบประมาณ 

4. การผลักดันการใช ้Digital ID กับบริการท่ีมี
ความส าคัญ
▶ มี Governance model ส ำหรับกำรควบคุมดูแลข้อมูลส่วนบุคคลด้วยตนเอง

และเอกสำรรับรองเพ่ือตอ่ยอดกำรให้บรกิำร

▶ จัดตั้งคณะท ำงำน Document Wallet และ Verifiable Credentials
ก ำหนดแนวทำงกำรท ำงำนร่วมกัน อยู่ระหว่ำงกำรศึกษำและพัฒนำรูปแบบกำร

ท ำงำนใน Use Case Transcript ของคณะท ำงำนเพ่ือจัดท ำผลกำรศึกษำ
ระบบนิเวศของเอกสำรรับรองและเอกสำรส ำแดง และผลกำรศึกษำและ
ออกแบบกรอบกำรท ำงำนของกำรเชือ่มตอ่ระบบ (Framework)

▶ ผลักดันกรมปกครอง เปดิให้ IdP มีการตรวจสอบข้อมูลได้ โดยส่งข้อเสนอ
แนวทำงแนวทำง (ร่ำง) หลักเกณฑ์และเงื่อนไขกำรใช้บรกิำรระบบ 
(Face Verification Service : FVS) อยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำของกรมกำร
ปกครอง

Digital Infrastructure & Ecosystem 
เร่งเครื่องธุรกรรมออนไลน์ที่นำ่เชื่อถือ 

▶ ทบทวนกรอบกำรขับเคลื่อนกำรให้บริกำรพิสูจน์และยนืยันตวัตนทำงดิจิทัล
ประเทศไทย ระยะที่ 1 พ.ศ. 2565 – 2567 และอยู่ระหว่างจดัท า (ร่าง) 
กรอบการขับเคลื่อนการใหบ้ริการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล
ประเทศไทย ระยะที่ 2 พ.ศ. 2568 – 2570 

หมำยเหตุ ผลกำรด ำเนินงำน ณ ต.ค. 66 – มี.ค. 67

▶ อยู่ระหว่ำงหำรือกับหนว่ยงำนที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมกำรปกครอง กพร. 
เพ่ือขยำยผลกำรใช้งำน Digital ID ส ำหรับบริกำร 
e-service ของหน่วยงำนภำครฐั

▶ อยู่ระหว่ำงจัดท ำเนื้อหำ กิจกรรมหรือแคมเปญ เพ่ือน ำไปจัด
กิจกรรมส่ือสำรให้แก่ผู้ประกอบกำร หน่วยงำน ภำครัฐ และผู้บริโภค
ที่ใช้บริกำรธุกรรมทำงอเิล็กทรอนิกส์

3. การสร้างความเข้าใจและการส่ือสาร เพ่ือขับเคลื่อนให้เกิด
การใช้บริการของภาครัฐที่มีการพิสูจน์และยืนยันตัวตน 



1. การบริการโครงสร้างพ้ืนฐาน ส ำหรับกำรสร้ำงเอกสำร
อิเล็กทรอนิกส์ 
(ข้อมูล ณ วันที่ 20 มี.ค. 67)

e-Tax invoice 
by Email 1,250,344 ฉบับ
(ผลจากปี 66 = 848,172 ฉบับ)

Web Validation
116,402 ฉบับ
(ผลจากปี 66 = 92,346 ฉบับ)

2 โครงกำรศึกษำและพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำน
ด้ำนดิจิทัลที่ส ำคัญของประเทศ

Digital Infrastructure & Ecosystem 
เร่งเครื่องธุรกรรมออนไลน์ที่นำ่เชื่อถือ 

2. การสนับสนุนโครงสร้างพ้ืนฐาน/บริการท่ีจ าเป็นต่อการ
ด าเนินการตาม พ.ร.บ. การปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

3. การศึกษาโครงสร้างพ้ืนฐานทางคุณภาพของประเทศ 
โดยเร่ิมต้นท่ีระบบนิเวศส าหรับมาตรฐานด้านเวลา 
▶ อยู่ระหว่ำงหำรือเพ่ือจัดท ำกำรศึกษำและจัดท ำรำยงำนกำรศึกษำกำรใช้งำน

โครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงด้ำนเวลำ

หมำยเหตุ ผลกำรด ำเนินงำน ณ ต.ค. 66 – ม.ีค. 67

▶ อยู่ระหว่ำงกระบวนกำรจัดหำผู้ให้บรกิำรใบรับรองอิเลก็ทรอนิกส์ และบริกำร 
e-Timestamp เพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินกำรตำม พรบ.ฯ แก่หน่วยงำน
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3 โครงการพัฒนากฎหมาย มาตรฐาน
และกลไกก ากับดูแลด้านดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์

▶ อยู่ระหว่างจัดท า Inquiry Report ประเมินและจัดกลุ่ม
ความเส่ียงแพลตฟอร์ม 

▶ จัดท ำรายชื่อและสถานะของผู้ประกอบธุรกิจที่ได้รับใบจดแจ้งผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ 
ETDA เพ่ือติดตำมสถำนะแพลตฟอร์ม

▶ อยู่ระหว่ำงออกแบบส ำรวจฯ ร้อยละความเชื่อมั่นในการใช้งาน Digital 
Service Platform (กลุ่ม e-Marketplace) 

▶ เผยแพร่คู่มือการพิสูจน์และยืนยันตัวตน เพ่ือลงทะเบียน
เป็นผู้ใช้บริกำรบนบริกำรแพลตฟอร์มดิจิทัล 

▶ เผยแพร่หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขกำรใช้เครื่องหมาย
รับแจ้งการประกอบธุรกิจบริกำรแพลตฟอร์มดิจิทัล

▶ ก ำหนดแนวทำงกำรท ำงำนร่วมกับกรมคุ้มครองสวัสดิภำพ
แรงงำนและจัดท ำ (ร่ำง) ค ำส่ังแต่งตั้ง คณะอนุกรรมกำร
ศึกษำแนวทำงกำรก าหนดค่าตอบแทน และสิทธิประโยชน์
ขั้นต ่าส าหรับผู้ท างานบนแพลตฟอร์ม (ไรเดอร์)

▶ หำรือร่วมกับกรมกำรขนส่งทำงบกจัดท ำ (ร่ำง) หลักเกณฑ์
ในกำรก ำกับดูแลธุรกิจบริกำรแพลตฟอร์มดิจิทัล ประเภท 
Ride-Hailing

▶ ประกำศข้อเสนอแนะมำตรฐำนฯ บริการเก็บเงินปลายทาง
ส าหรับพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (COD)

▶ อยู่ระหว่ำงหำรือร่วมกับหน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือจัดท ำแนว
ทางการดูแลโฆษณาบนบริการแพลตฟอร์มดิจิทัล แนว
ทางการแก้ปัญหาการขายสินค้าไม่ได้มาตรฐานบนบรกิาร
แพลตฟอร์มดิจิทัล

65 66 66 67

ประกาศ
ราชกิจจาฯ

พ.ร.ฎ. DPS
มีผลบังคับใช้

แพลตฟอร์ม
ทั่วไปต้องแจ้งให้

ทราบ

แพลตฟอร์ม
ขนาดเล็กต้อง
แจ้งให้ทราบ

20 AUG18 NOV20 AUG23 DEC

▶ จ ำนวนบริกำรแพลตฟอร์มท่ีมำจดแจ้งแล้ว 1,237 ราย

2. ก ากับดูแลตาม กฎหมาย Digital Platform Services

Digital Service Governance 
ลดควำมเส่ียง เพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน

1. การก ากับดูแลตามกฎหมาย Digital ID 
ปัจจุบันมี IdP เอกชน ย่ืนค ำขอรับใบอนุญำต จ ำนวน 25 ราย 
- ด ำเนินกำรออกใบอนุญำตแล้ว 9 ราย
- อยู่ระหว่ำงกระบวนกำรตรวจสอบและพิจำรณำ 16 ราย
(ได้แก่ > Bank 11 ราย / Financial service 2 ราย/ Telecom 3 ราย และ 
Others 9 ราย)

หมำยเหตุ ผลกำรด ำเนินงำน ณ ต.ค. 66 – ม.ีค. 67

3. งานพัฒนากฎหมายและมาตรฐาน 
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3 โครงการพัฒนากฎหมาย มาตรฐาน
และกลไกก ากับดูแลด้านดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ ์(ต่อ) “ศูนย์ธรรมาภิบาลปัญญาประดิษฐ์ หรือ AIGC

(AI GOVERNANCE CLINIC BY ETDA)”

❑ RESEARCH & DEVELOPMENT

• อยู่ระหว่ำงจัดท ำ Generative AI Governance Guideline และ AI Roadmap Guideline
• อยู่ระหว่ำงจัดท ำ Toolkits (Generative AI Value Assessment Toolkits 

และ AI Roadmap Toolkit) 

❑ ADOPION & PROMOTION

• หลักสูตร AICA AI CHANGE AGENT PROGRAM รุ่นท่ี 1 และ รุ่นท่ี 2
• หลักสูตร AiX รุ่นท่ี 2 Digital Healthcare อยู่ระหว่ำงกำรรับสมัครผู้เข้ำร่วม

❑ COLLABORATION & CONSULTING

• สนับสนุน กลต. น ำหลักกำรของ AI Guideline ไปปรับใช้และจัดท ำเป็นหลักการใช้งานปัญญาประดิษฐ์ 
(Artificial Intelligence) และกำรเรียนรู้ของเครื่อง (Machine Learning) ในตลาดทุน

• ร่วมกับ กลต. และสมาคมหลักทรัพย์ไทยในกำรประเมินควำมเส่ียงและน า AI Governance Guideline 
ไปประยุกต์ใช้ส าหรับสมาชิกสมาคม

• ร่วมมือกับ ก.พ. ในกำรประยุกต์ใช้ AI ในบริบทของการบริการจัดการทรัพยากรบุคคลภาครัฐ
• ร่วมมือกับ บริษัทเอ็กโก เกี่ยวกับกำรน ำ AI มำประยุกต์ใชในบริบทของเอ็กโกรวมถึงความเส่ียงเม่ือน า AI มาใช้
• โรงพยาบาลศิริราชน า AI Governance Guideline และ AI Use Case Canvas เป็นแนวทำงช่วยขับเคลื่อน

ภำรกิจและบริกำรทำงกำรแพทย์ด้วยเทคโนโลยี AI ส ำหรับบุคลำกรและเจ้ำหน้ำท่ีโรงพยำบำล
• อยู่ระหว่ำงให้ค ำปรึกษำบริษัท ปตท. จัดท า action plan ในกำรจัดท ำ AI Governance
• ให้ค ำปรึกษำกับบริษัท SCG ในประยุกต์ใช้ AI ในมิติต่างๆ รวมถึงการใช้ AI Toolkits

เร่งเครื่องเศรษฐกิจดิจิทัล 
ด้วยกลไกก ำกับดูแลธุรกิจดิจิทัล 

และกำรใช้เทคโนโลยีอย่างมีธรรมาภิบาล

3. งาน AI Governance Clinic by ETDA (AIGC) 

หมำยเหตุ ผลกำรด ำเนินงำน ณ ต.ค. 66 – ม.ีค. 67
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โครงการศูนย์รวมข้อมูลและ
คาดการณ์อนาคตดิจิทัล 

• การส ารวมูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ปี 2566 เตรียมเผยแพร่เดือนพฤษภำคม

FUTURE OF THAILAND DIGITAL WELL-BEING 
อนาคตของความเป็นอยู่ที่ดีในยุคดิจิทัลของคนไทย 

• การส ารวจมูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ปี 2567 และการส ารวจ SME Digital Maturity 
อยู่ระหว่ำงกำรก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำง และจัดท ำแบบสอบถำมเพ่ือด ำเนินกำรส ำรวจ 

การสร้างเครือขา่ยและขยายความร่วมมือ

• สร้ำงพันธมิตรและเครือข่ำย Dubai Future Foundation ผลักดันศูนย์ Foresight ร่วมเป็น Speaker ปลำยปี 2024
• จัดท ำแผนพัฒนำควำมร่วมมือและเดินหน้ำสร้ำงควำมร่วมมือกับประเทศที่มีบทบำทด้ำน Foresight
• สร้ำงควำมร่วมมือด้ำน Universal Design กับสมาคมคนพิการและมหาลัยราชสุดา เตรียมศึกษำมำตรฐำนส ำหรับคนพิกำร
• ร่วมประชุม TG-eCOM และ UNCTAD eWeek 2023 เพ่ือร่วมก ำหนดกรอบแนวคิดกำรวัดมูลค่ำเศรษฐกิจอิเล็กทรอนิกส์กับ 

UNCTAD โดยประชุมติดตำมควำมคืบหน้ำอย่ำงต่อเนื่องทุกๆ 3 เดือน

COMING SOON
- ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยฯเกี่ยวกับธุรกรรมทำง
อิเล็กทรอนิกส์และกำรพัฒนำดิจิทัลของประเทศ
อย่ำงย่ังยืน
- รำยงำนผลส ำรวจสุขภำวะควำมเป็นอยู่ท่ีดีทำงดิจิทัล 
ปี 2567
- แนวปฏิบัติกำรใช้งำนเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสุขภำวะ
ควำมเป็นอยู่ท่ีดีทำงดิจิทัลส ำหรับเด็กและ/หรือเยำวชน  

Public

Future of Health and Wellness in Thailand 2033 
อนาคตสุขภาพ สุขภาวะสังคมไทย พ.ศ. 2576  
ร่วมกับ FTL, NIA, กรมสุขภำพจิต

Digital Adoption & Transformation 
คนไทยทุกภำคส่วน พร้อมเปลี่ยนสู่โอกำสใหม่4

1. งานวิจัยและส ารวจขอ้มูลด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

2. งานวิจัยโดย ศูนย์คาดการณ์อนาคต หรือ ETDA Foresight Center

หมำยเหตุ ผลกำรด ำเนินงำน ณ ต.ค. 66 – ม.ีค. 67

23



• วำงแผนกำรท ำงำนเพ่ือส่งเสริม SME ร่วมกับ สภาอุตสาหกรรม สสว. EEC และ มอ. 
ในเดือนมกรำคมที่ผ่ำนมำ โดยจะมีกำรจัดกิจกรรม Business Matching เพ่ือตอบโจทย์ Pain point 
ของ SME กำรต่อยอดธุรกิจ SME ที่มีกำรท ำ Digital Transformation โดยคำดว่ำจะมีผู้ร่วมงำนรวม
ทั้งหมด 100 รำย โดยจะเริ่มด ำเนินงำนในเดือน เม.ย. 67

ศูนย์กลางจัดสอบวัดความรู้ด้านดิจิทัล

• MOU ร่วมกับธนำคำรกสิกรไทย สภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย เพ่ือเร่งส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาทักษะดิจิทัลของคนไทย โดยจัดสอบวัดควำมรู้ด้ำนดิจิทัล 
มอบ Certificate กำรันตีควำมสำมำรถ เพ่ือต่อยอด โอกาสสู่การท างานกับองค์กรชั้นน ำ 

ผู้เข้ำสอบ : 135 คน 
บริษัทที่เข้ำร่วม : 53 บริษัท
(10 ก.พ. 67)

สอบรอบที่ 1 

ร่วมสร้ำงบรรยำกำศที่เอ้ือต่อกำรเปล่ียนผ่ำนเพ่ือเพ่ิมมูลค่ำทำงเศรษฐกิจ

5 โครงกำรศูนย์ให้ค ำปรึกษำและพัฒนำผู้ประกอบกำร
เพ่ือส่งเสริม Digital Transformation แบบมุ่งเปำ้

1. การส่งเสริม Transformation ของ SME ร่วมกับ Partner 

Digital Adoption & Transformation 
คนไทยทุกภำคส่วน พร้อมเปลี่ยนสู่โอกำสใหม่

2. การส่งเสริมให้มีสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

3. การทดสอบนวัตกรรมกบักลุ่มตัวอย่าง (Use case) ภายใต้ขอบเขตจ ากัด 
   (Innovation Sandbox) 
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o อยู่ระหว่ำงปรับปรุงเนื้อหำและจัดท ำแนวทำงกำรส่ือสำรไปยังกลุ่มเป้ำหมำยของ
หลักสูตร EDC (ฉบับปรับปรุง) ส ำหรับพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลอย่ำงรู้เท่ำทัน 

o ETDA เผยแพร่ประชำสัมพันธ์คลิป ภำยใต้หลักสูตร EDC ผ่ำนส่ือโซเชียลมีเดียและ
หน่วยงำนเครือข่ำยเพ่ือสร้ำงกำรรับรู้ถึงประชำชน 2,411,995 การเข้าถึง

o ETDA ประชำสัมพันธ์คลิป EDC ฉบับล่ำมแปลภำษำมือส ำหรับผู้พิกำร ผ่ำนส่ือ
โซเชียลมีเดียและหน่วยงำนเครือข่ำย จ ำนวน 2,090 การเข้าถึง

o จัดท ำ Infographic เนื้อหำ/Hot Issue ผ่ำน Social media ของ EDC เช่น 
Digital Detox, Gen Alpha, เตือนภัยออนไลน์ช่วงปีใหม่ Romance Scam

โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
ให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง

หมำยเหตุ ผลกำรด ำเนินงำน ณ ต.ค. 66 – ม.ีค. 67

1. การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
โดย ETDA Digital Citizen (EDC) ส่งต่อความรู้ สู่พลเมืองดิจิทัล 

2. การพัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือส่งเสริมการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
โดย ETDA Local Digital Coach (ELDC) พัฒนาชุมชนสู่ SE (Social Enterprise)
o สพธอ. จัดอบรมพัฒนำทักษะโค้ชดิจิทัลชุมชน 454 คน ผ่านหลักสูตร “พลิกฟื้ นชุมชนด้วยการตลาด

ดิจิทัล” เพ่ือเตรียมโค้ชลงพ้ืนท่ีพัฒนำชุมชนในแต่ละภูมิภำค 
o สพธอ. รับสมัครชุมชน เข้ำร่วมโครงกำร ELDC ปีท่ี 5 เพ่ือพัฒนำสินค้ำและบริกำรของชุมชน พัฒนำ

แผนธุรกิจร่วมกับโค้ชดิจิทัลชุมชน ต่อยอดโอกำสสู่กิจกรรม Business Pitching เพ่ือขับเคลื่อน
เศรษฐกิจชุมชนด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ สู่ควำมย่ังยืน 

o เตรียมพัฒนำหลักสูตรและส่ือ เพ่ือพัฒนำก ำลังคนทำงด้ำนดิจิทัลร่วมกับกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน และ
กิจกรรมร่วมกับหน่วยงำนเครือข่ำย ได้แก่ หลักสูตรเกี่ยวกับ AI AR และ Cybersecurity 
Management for Enterprise

6
Digital Workforce, Literacy & Protection 

เสริมทักษะคนไทย สู่แรงงำนดิจิทัล ที่รู้เท่ำทัน

คนไทยผ่านการอบรบแล้วผ่านการอบรมของ 
EDC, e-Learning, โค้ชดิจิทัลชุมชน 13,404 คน 
และยอด EDC Trainer สะสม 906 คน
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จ ำนวนกำรตดิตอ่ 
1212 ETDA

เร่ือง

แก้ไขปัญหำแล้ว
มำกกว่ำ

97.51%

3,669 

7 โครงการศูนย์ช่วยเหลือและ
จัดการปัญหาออนไลน์

ศูนย์ช่วยเหลือและ
จัดกำรปัญหำออนไลน์

26

3. การขยายความร่วมมือกับหน่วยงานเครือข่ายที่เก่ียวข้องกับ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
(สมอ.) และกรมทรัพย์สินทางปัญญา ผ่ำนกำรลงพ้ืนที่จัดกิจกรรมเสวนำให้ควำมรู้ และจัดบูท

1. การถ่ายทอดองค์ความรู้ และสร้างความตระหนักรู้จากปัญหาที่พบ 
ลงพ้ืนที่สร้างภูมิคนไทยรู้ทันปัญหาออนไลน์
เพ่ือให้เกิดกำรต่อยอดเป็นกระบอกเสียง พร้อมสร้ำงแกนน ำเครือข่ำยผู้บริโภคใน
พ้ืนที่ท้องถิ่น รวมถึงวัดร้อยละควำมตระหนักรู้ที่เกิดในทุกพ้ืนที่หลังจัดกิจกรรม 
3 จังหวัด ได่แก่ สุพรรณบุรี ร้อยเอ็ด และกาญจนบุรี

Digital Workforce, Literacy & Protection 
เสริมทักษะคนไทย สู่แรงงำนดิจิทัล ที่รู้เท่ำทัน

2. การรับเร่ืองร้องเรียน และให้ค าแนะน า โดยมีกำรด ำเนินกำรรับแจ้งเรื่อง ส่งต่อเรื่อง
ร้องเรียน และควำมร่วมมือในกำรด ำเนินกำรตรวจสอบ ปิดกั้นเพจที่เข้ำข่ำยกระท ำควำมผิด 
พร้อมแลกเปล่ียนส่ือประชำสัมพันธ์ร่วมกับหน่วยงำนควำมร่วมมือทั้งภำครัฐ ภำคเอกชนด้ำน 
Social Media Platform และภำคประชำสังคม อย่ำงสภำองค์กรผู้บริโภคอย่ำงต่อเนื่อง 
ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงเตรียมกำรเพ่ิมส่วนขยายบริการด้านการรับเร่ืองร้องเรียน Digital 
Platform

หมำยเหตุ ผลกำรด ำเนินงำน ณ ต.ค. 66 – ม.ีค. 67
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ผลการเบิกจา่ยงบประมาณ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567
(ณ 31 มีนาคม 2567)

โครงการ / กิจกรรม แผนปฏิบตัิการ เบิกจา่ยแล้ว ผูกพันรอจา่ย อยู่ระหวา่ง
ด าเนินการ

ค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐ 140.18 80.83 - 59.35

ค่าใช้จ่ายบริหารจัดการส านักงาน 44.39 21.07 6.26 17.06

1. โครงการส่งเสริมและก ากับดูแล Digital ID ของประเทศ 34.67 3.84 24.91 5.92

2. โครงการศึกษาและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลที่ส าคัญ
ของประเทศ

75.48 11.70 23.10 40.68

3. โครงการพัฒนากฎหมาย มาตรฐาน และกลไกก ากับดูแล
ด้านดิจิทัลและปัญญาประดิษฐ์

62.78 5.17 25.10 32.50

4. โครงการศูนย์รวมข้อมูลและคาดการณ์อนาคตดจิิทลั 42.07 6.45 23.05 12.57

5. โครงการศูนย์ให้ค าปรึกษาและพัฒนาผู้ประกอบการเพ่ือ
ส่งเสริม Digital Transformation แบบมุ่งเป้า

50.57 2.72 17.00 30.81

6. โครงการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลให้เท่าทันตอ่การเปลี่ยนแปลง 47.71 2.33 13.91 31.47

7. โครงการศูนย์ช่วยเหลือและจัดการปัญหาออนไลน์ 92.69 11.34 50.72 30.63

รวม 590.54 145.45 184.05 261.03

หน่วย : ล้านบาท
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