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V05-TOR -เฉพาะเจาะจง 

๑                                                                                                                                  สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส5 (สพธอ.)  
 

 

 

ข#อกำหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ 

 (Terms of Reference : TOR)   

จำนวน  ๔ หน(า 

เร่ือง ซ้ือสิทธิการใช(งานฐานข(อมูลมูลค=าธุรกรรม 

จัดทำโดย ศูนยAวิเคราะหAข(อมูล  วันท่ีจัดทำ  ก.ย. ๒๕๖๘ 

๑. ความเปQนมา 

ตามท่ี สพธอ. มีภารกิจในการส=งเสริมและสนับสนุนการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสAของประเทศ รวมไปถึง

การกำหนดนโยบายด(าน e-Transactions และ e-Commerce และเพ่ือให(บรรลุภารกิจดังกล=าว ได(มีการสำรวจ

มูลค=าพาณิชยAอิเล็กทรอนิกสAในประเทศไทย (Value of e-Commerce Survey in Thailand) มาอย=างต=อเน่ือง

เพ่ือให(ประเทศไทยมีข(อมูลท่ีแสดงถึงมูลค=าพาณิชยAอิเล็กทรอนิกสA (e-Commerce) ท่ีเปqนท่ียอมรับตามระดับสากล 

สามารถนำมาใช(อ(างอิงและเปรียบเทียบกับประเทศต=าง ๆ ได( รวมถึงหน=วยงานที่เกี ่ยวข(องทั ้งภาครัฐ และ

ภาคเอกชนสามารถนำผลการสำรวจท่ีได(ไปใช(ในการวางแผน กำหนดนโยบาย และบริหารจัดการกลยุทธAระดับชาติ 

ที่เกี่ยวกับธุรกิจพาณิชยAอิเล็กทรอนิกสA ซึ่งจะช=วยส=งเสริมและสนับสนุนผู(ประกอบการพาณิชยAอิเล็กทรอนิกสAใน

ประเทศ ตลอดจนเปqนการแสดงศักยภาพการแข=งขันของประเทศในภาพรวมที่เกี่ยวข(องกับการทำธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกสA  

ทั้งนี้ การศึกษาค(นคว(าข(อมูลและสำรวจทางด(านข(อมูลธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสA จำเปqนต(องมีฐานข(อมูล

สภาพตลาดและพฤติกรรมผู(บริโภคเชิงลึกท่ีมีความน=าสนใจและความน=าเชื่อถือ ได(แก= Statista ซึ่งเปqนฐานข(อมูลท่ี

รวบรวมข(อมูลสถิติตัวเลข รายงานด(านการตลาดและอุตสาหกรรม รวมทั้งบทวิเคราะหA เพื่อให(ผู(ใช(สามารถค(นหา

ข(อมูลเพื่อนำไปศึกษา วิเคราะหA ได(อย=างสะดวกและครบถ(วนอันอาจช=วยสะท(อนข(อมูลและมูลค=าธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกสA สพธอ. จึงมีความจำเปqนต(องมีเครื่องมือ เพื่อเปqนฐานข(อมูลการประเมิน วิเคราะหA และประมวลผล

ข(อมูลมูลค=าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสAรวมถึงนำมาวิเคราะหA ในส=วนต=างๆ ท่ีเก่ียวข(อง  

๒. วัตถุประสงคV 

เพื ่อจัดหาฐานข(อมูลการประเมิน วิเคราะหA และประมวลผลข(อมูลมูลค=าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสAของ

สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสA รวมถึงติดตามสภาพสถานการณAและสะท(อนบรรยากาศของมูลค=า

ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสAของประเทศไทย รวมถึงติดตามสถานการณAในต=างประเทศ 

๓. คุณสมบัติของผู#เสนอราคา 

๓.๑ มีความสามารถตามกฎหมาย  

๓.๒ ไม=เปqนบุคคลล(มละลาย  

๓.๓ ไม=อยู=ระหว=างเลิกกิจการ  

๓.๔ เปqนบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลผู(มีอาชีพขายพัสดุท่ีซ้ือในคร้ังน้ี  

๓.๕ ไม=เปqนบุคคลซ่ึงอยู=ระหว=างถูกระงับการย่ืนข(อเสนอหรือทำสัญญากับหน=วยงานของรัฐไว(ช่ัวคราวเน่ืองจาก

เปqนผู(ท่ีไม=ผ=านเกณฑAการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู(ประกอบการตามระเบียบท่ีรัฐมนตรีว=ากากระทรวงการคลัง

กำหนดตามท่ีประกาศเผยแพร=ในระบบเครือข=ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง      
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V05-TOR -เฉพาะเจาะจง 

๒                                                                                                                                  สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส5 (สพธอ.)  
 

๓.๖ ไม=เปqนบุคคลซ่ึงถูกระบุช่ือไว(ในบัญชีรายช่ือผู(ท้ิงงานและได(แจ(งเวียนช่ือให(เปqนผู(ท้ิงงานของหน=วยงานของ

รัฐในระบบเครือข=ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซ่ึงรวมถึงนิติบุคคลท่ีผู(ท้ิงงานเปqนหุ(นส=วนผู(จัดการ กรรมการ 

ผู(จัดการ ผู(บริหาร ผู(มีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลน้ันด(วย 

๓.๗ มีคุณสมบัติและไม=มีลักษณะต(องห(ามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจ(างและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา  

๓.๘ ไม=เปqนผู(มีผลประโยชนAร=วมกันกับผู(ย่ืนข(อเสนอรายอ่ืนท่ีเข(าย่ืนข(อเสนอให(แก= สพธอ. ณ วันย่ืนข(อเสนอ 

หรือไม=เปqนผู(กระทำการอันเปqนการขัดขวางการแข=งขันอย=างเปqนธรรมในการย่ืนข(อเสนอคร้ังน้ี  

๓.๙ ไม=เปqนผู(ได(รับเอกสิทธ์ิหรือความคุ(มกัน ซ่ึงอาจปฏิเสธไม=ยอมข้ึนศาลไทย เว(นแต=รัฐบาลของผู(ย่ืนข(อเสนอ

ได(มีคำส่ังให(สละเอกสิทธ์ิและความคุ(มกันเช=นว=าน้ัน 

๔. รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ 

๔.๑  บัญชีผู(ใช(งานระดับ Professional (Professional Account) จำนวน ๕ บัญชี ซ่ึงความสามารถ ดังน้ี 

๔.๑.๑ สามารถเข(าถึงข(อมูลสถิติ และรายงานท้ังหมด (Full statistics & reports) 

๔.๑.๒ สามารถเข(าถึงสภาพตลาดเชิงลึก (Market Insights) โดยต(องมีรายละเอียดชุดข(อมูลอย=างน(อย ดังน้ี 

Insight ตลาดดิจิทัล (Digital market Insights), Insights ตลาดต=าง (Market Insights), Insights ระดับประเทศ 

(Country insights), Insight ส่ือโฆษณา (Advertising and media), Insights ตลาดเทคโนโลยี (Technology 

Market), Insights ตลาดอุตสาหกรรมการผลิต (Industrial Market Insights), Insights ตลาดสุขภาพ (Health 

Market Insights) และ Insights ตลาดการลงทุน (Financial Market Insights) 

๔.๑.๓ สามารถเข(าถึงรายงาน (Reports) ต=างๆ ท่ีเก่ียวข(องกับข(อมูล ดังน้ี  

- รายงานบริษัท และสินค(า (Companies and products) 

- รายงานผู(บริโภค และแบรนดA (Consumer and brands) 

- รายงานระดับประเทศ และภูมิภาค (Countries and regions) 

- รายงานการใช(งานดิจิทัล และแนวโน(ม (Digital and trends) 

- รายงานระดับอุตสาหกรรม และตลาด (Industries and markets) 

- รายงานที่เกี่ยวข(องกับการเมือง และสังคม เช=น สถานการณAเศรษฐกิจ การเลือกตั้ง การศึกษา หรือ 

สุขภาพ (Politics and society) 

๔.๑.๔ สามารถเข(าถึง และดาวนAโหลดในรูปแบบของไฟลA XLS, PNG, PDF หรือ PTT ได( 

๔.๑.๕ สามารถเข(าถึง และดาวนAโหลดหล=งที่มาของข(อมูล (References) ได(ในรูปแบบดังนี้ APA, Harvard, 

MLA, Chicago และ Bluebook 

๔.๑.๖ สามารถใช(งานข(อมูล และสามารถนำเสนอข(อมูลต=อไปได( 

๔.๑.๗ สามารถเข(าถึงการแสดงผลเอกสารฉบับเต็มในรูป XLS, CVS หรือ PNG 

๔.๑.๘ ผู(เสนอราคาจะต(องมีฝ�ายประสานงานท่ีสามารถรับแจ(งเพ่ือแก(ไขป�ญหาได(ทันที 
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V05-TOR -เฉพาะเจาะจง 

๓                                                                                                                                  สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส5 (สพธอ.)  
 

๕. กำหนดยืนราคา 

ผู(ยื่นข(อเสนอจะต(องเสนอกำหนดยืนราคาไม=น(อยกว=า ๓๐ (สามสิบ) วัน นับแต=วันที่เสนอราคา โดยภายใน

กำหนดยืนราคาสุดท(าย ผู(ยื่นข(อเสนอหรือผู(มีสิทธิ์เสนอราคาจะต(องรับผิดชอบราคาที่ตนได(เสนอไว(และจะถอนการ

เสนอราคามิได( 

๖. สถานท่ีส_งมอบงาน 

สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสA ศูนยAราชการเฉลิมพระเกียรติฯ (อาคารซี) เลขท่ี ๑๒๐ ช้ัน ๔ หมู=ท่ี 

๓ ซอยแจ(งวัฒนะ ๗ ถนนแจ(งวัฒนะ แขวงทุ=งสองห(อง เขตหลักส่ี กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ หรือตามท่ี สพธอ. 

กำหนด 

๗. วงเงินในการจัดหา 

วงเงินงบประมาณ ๖๙๙,๒๐๐.๐๐ บาท (หกแสนเก(าหมื่นเก(าพันสองร(อยบาทถ(วน) และราคากลางเปqนจำนวน

เงิน ๖๘๘,๓๗๗.๘๑ บาท (หกแสนแปดหมื ่นแปดพันสามร(อยเจ็ดสิบเจ็ดบาทแปดสิบเอ็ดสตางคA) คิดเปqน 

๑๗,๔๒๑.๖๐ เหรียญดอลลารAสหรัฐอเมริกา (ไม=รวมภาษี) อัตราแลกเปลี่ยน ๑.๐๐ เหรียญดอลลารAสหรัฐอเมริกา 

เปqนเงิน ๓๕ บาท ภาษีเงินได(นิติบุคคล มาตรา ๗๐ แห=งประมวลรัษฎากร บริษัทหรือห(างหุ(นส=วนนิติบุคคล ที่ตั้งข้ึน

ตามกฎหมายของต=างประเทศ มิได(ประกอบกิจการในประเทศไทย แต=ได(รับเงินได(พึงประเมินตามมาตรา ๔๐ (๒)(๓)

(๔)(๕) หรือ (๖) ที่จ=ายจากหรือในประเทศไทย ให(บริษัทหรือห(างหุ(นส=วนนิติบุคคลนั้นเสียภาษี โดยให(ผู(จ=ายหักภาษี

จากเงินได(พึงประเมินท่ีจ=ายตามอัตราภาษีเงินได( อัตราร(อยละ ๑๕ (ประเทศอิสราเอล)  

มาตรา ๗๗/๒ แห=งประมวลรัษฎากร การให(บริการที่ทำในต=างประเทศและได(มีการใช(บริการนั้นใน

ราชอาณาจักร ให(ถือว=าการให(บริการนั้นเปqนการให(บริการในราชอาณาจักร ให(อยู=ในบังคับต(องเสียภาษีมูลค=าเพ่ิม 

อัตราร(อยละ ๗  

๘. ระยะเวลาดำเนินการ 

กำหนดระยะเวลา ๑๒ เดือน 

๙. ส่ิงส_งมอบ กำหนดเวลาการส_งมอบ 

 จะต(องนำส=งสิ่งส=งมอบในข(อ ๔.๑ เพื่อใช(สนับสนุนในการให(บริการ พร(อมแสดงหลักฐานการส=งมอบให(แก= สพธอ. 

ภายใน ๓๐ (สามสิบ) วัน นับถัดจากวันท่ีลงนามในสัญญาหรือใบส่ังซ้ือ  

๑๐. เง่ือนไขการจ_ายเงิน 

 สพธอ. จะจ=ายเงินค=าพัสดุให(กับผู(ขายงวดเดียว เมื่อผู(ขายได(ส=งมอบพัสดุตามสิ่งส=งมอบข(อ ๙ และคณะกรรมการ

ตรวจรับพัสดุได(ตรวจรับพัสดุครบถ(วนถูกต(องแล(ว 

๑๑.  ค_าปรับ 

เมื่อครบกำหนดส=งมอบพัสดุตามที่กำหนดไว( ถ(าผู(ขายไม=ส=งมอบพัสดุตามที่ตกลงซื้อให(แก= สพธอ. ส=งมอบล=าช(า หรือ

ส=งมอบพัสดุไม=ถูกต(อง ไม=ครบจำนวน หรือไม=เปqนไปตามที่ตกลงกันไว( ผู(ขายจะต(องชำระค=าปรับให( สพธอ. เปqนรายวันในอัตรา
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V05-TOR -เฉพาะเจาะจง 

๔                                                                                                                                  สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส5 (สพธอ.)  
 

ร(อยละ ๐.๒๐ (ศูนยAจุดสองศูนยA) ของมูลค=าพัสดุหรือของพัสดุที่ยังไม=ได(รับมอบ นับถัดจากวันที่ครบกำหนดตามสัญญาจนถึง

วันท่ีผู(ขายได(ส=งมอบพัสดุให(แก= สพธอ. จนถูกต(องครบถ(วน  

๑๒.  การรักษาความลับ 

๑๒.๑ ผู(ขายจะต(องจัดเก็บรักษาข(อมูลต=าง ๆ ท่ีเก่ียวกับการดำเนินงานท่ีผู(ขายได(รับจาก สพธอ. และข(อมูล ต=าง 

ๆ ที่ผู (ขายได(จัดทำขึ้นเนื่องจากการดำเนินงานตามสัญญานี้อย=างเปqนความลับของ สพธอ. ซึ่งต=อไปในสัญญาน้ี 

เรียกว=า “ข(อมูลที่เปqนความลับ” โดยผู(ขายต(องหามาตรการในการจัดเก็บข(อมูลที่เปqนความลับให(มิดชิด รวมทั้งไม=

เป�ดเผย หรือเผยแพร= หรือกระทำด(วยวิธีการใดให(บุคคลอื่นใดที่มิใช=คู=สัญญาภายใต(สัญญานี้ หรือมิใช=บุคคลท่ี 

สพธอ. ได(อนุญาตเปqนลายลักษณAอักษรให(มีส=วนเกี่ยวข(องที่จะรับทราบข(อมูลที่เปqนความลับภายใต(สัญญานี้ได(ทราบ

ถึงข(อมูลท่ีเปqนความลับดังกล=าว เว(นแต=จะเปqนการเป�ดเผยข(อมูลดังกล=าวให(แก=เจ(าหน(าท่ีผู(ปฏิบัติงานของผู(ขายท่ีต(อง

เกี่ยวข(องโดยตรงกับข(อมูลดังกล=าวเท=าน้ัน และผู(ขายจะต(องจัดให(เจ(าหน(าท่ีผู(ปฏิบัติงานดังกล=าวได(ผูกพันและปฏิบัติ

ตามเง่ือนไขในการรักษาข(อมูลท่ีเปqนความลับเช=นว=าน้ันด(วย  

๑๒.๒ หากผู(ขายมิได(ปฏิบัติตามข(อ ๑๒.๑ ผู(ขายจะต(องรับผิดชอบต=อ สพธอ. หรือบุคคลอื่นที่เปqนเจ(าของข(อมูล

ที่เปqนความลับนั้นในความเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้นเนื่องจากการที่ข(อมูลที่เปqนความลับดังกล=าวได(ถูกเป�ดเผย ไม=ว=า

ท้ังหมดหรือแต=บางส=วน และ สพธอ. มีสิทธ์ิบอกเลิกสัญญาได(ทันที 

๑๒.๓ ผู(ขายจะยังคงต(องผูกพันตามข(อกำหนดเกี่ยวกับการรักษาข(อมูลที่เปqนความลับตามข(อ ๑๒.๑ ต=อไป 

ตราบที่ข(อมูลที่เปqนความลับดังกล=าวยังคงเปqนความลับอยู= แม(ว=าการซื้อขายตามสัญญานี้ได(สิ้นสุดลงแล(วไม=ว=าด(วย

เหตุใดก็ตาม 

๑๓. หลักเกณฑVในการพิจารณา 

ใช(เกณฑAราคา 
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