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ข้อมูลเกี่ยวกับเอกสาร 

ข้อมูลของเอกสำร (Metadata)  

ช่ือเอกสำร แนวนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรชื่อโดเมนเพื่อกำรยืนยันตัวตนทำงอิเล็กทรอนิกส์ 

รหัสเอกสำร ETDA.RND.08.22.V0.2 
ประเภทเอกสำร Policy Framework  
ระดับช้ันควำมลับ เปิดเผย 

วัตถุประสงค์ เพื่ออธิบำยแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรชื่อโดเมนของไทย และแผนกำรด ำเนินกำรที่
เกี่ยวข้องกับ สพธอ.  

เอกสำรที่เกีย่วข้อง  

 

ประวัติกำรแก้ไขเอกสำร (Document History)  

รุ่น รำยละเอียด แก้ไขโดย วันท่ี ตรวจทำน/อนุมัติ โดย วันท่ี 

0.1 สร้ำงเอกสำร ปิตินันท์ 9 เม.ย. 57   
0.2 ปรับเนื้อหำและชื่อเอกสำรให้เป็น 

แนวนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรชื่อ
โดเมนเพื่อกำรยืนยันตัวตนทำง
อิเล็กทรอนิกส ์

ปิตินันท์ 10 ต.ค. 57   

0.3 เพิ่มเนื้อหำบทบำทกำรรับต ำแหนง่หลัง
จำกำรประชุม ICANN LA51 

    

ข้อมูลควบคุมกำรเข้ำถึงเอกสำร (Access Control List)  

รำยกำรที ่ ช่ือ หรือ ต ำแหน่ง รำยละเอียดกำรเข้ำถึง  ตรวจทำน/อนุมัติ โดย วันท่ี 
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1. ชื่อนั้นส าคัญไฉน   

1.1 ชื่อโดเมนคืออะไร  

อินเทอร์เน็ตเป็นโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงสำรสนเทศส ำคัญซึ่งผู้ใช้งำนระบุที่อยู่ของสิ่งต่ำงๆ บน
อินเทอร์เน็ตได้โดยใช้ชื่อโดเมน เช่น www.mict.go.th, www.etda.or.th, www.google.com เป็นต้น  
ชื่อโดเมนนี้บริหำรจัดกำรโดยองค์กร Internet Corporation for Assigned Names and Numbers หรือ 
ICANN ซึ่งเป็นบริษัทเอกชนที่มีรัฐบำลสหรัฐอเมริกำเป็นผู้ก ำกับดูแล 

กำรเข้ำถึงเว็บไซต์หนึ่งๆ โปรแกรมเบรำว์เซอร์ จะต้องทรำบที่อยู่บนอินเทอร์เน็ต หรือ “หมำยเลข
ไอพี” (IP Address) เช่น 61.91.17.167 แต่เพ่ือให้สะดวกต่อกำรจดจ ำ จึงใช้ “ชื่อโดเมน” แทนหมำยเลข
ไอพี เช่น google.com เครื่องแม่ข่ำยชื่อโดเมน หรือ Domain Name Server เรียกย่อว่ำ DNS จึงเป็น
ผู้ท ำหน้ำที่จับคู่ (mapping) ชื่อ google.com และ หมำยเลข 61.91.17.167 เข้ำด้วยกัน  DNS จึงเป็นจุด
เสี่ยงหนึ่งที่จะโดนโจมตีได้ DNS บำงตัวจึงมีกำรท ำกำรแลกเปลี่ยน PKI Key ระหว่ำง DNS เรียกว่ำ 
DNSSEC หรือ  DNS Security เพ่ือเพ่ิมระดับควำมมั่นคงปลอดภัยให้กับ DNS 

ขั้นตอนกำรท ำงำนเป็นดังภำพ 

 

http://www.mict.go.th/
http://www.etda.or.th/
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ส่วนประกอบของชื่อที่อยู่ด้ำนขวำสุดของชื่อโดเมน เรียกว่ำ ชื่อโดเมนระดับสูงสุด เช่น ชื่อโดเมน
ระดับสูงสุดของ www.etda.or.th คือ “.th” ชื่อโดเมนระดับสูงสุดของ www.google.com คือ “.com” 
ชื่อโดเมนระดับสูงสุดนี้ใช้ในกำรแบ่งประเภทของชื่อโดเมน ซึ่งจะมีวิธีกำรบริหำรจัดกำรที่แตกต่ำงกันไปใน
แต่ละประเภท 

1.2 ประเภทของชื่อโดเมนระดับสูงสุด  

ปัจจุบันแบ่งประเภทของชื่อโดเมนได้เป็น  ๓ ประเภท คือ 

 ชื่อโดเมนระดับสูงุสดแบบทั่วไป (Generic Top Level Domain หรือ gTLD) 

 ชื่อโดเมนระดับสูงสุดแบบรหัสประเทศ (Country Code Top Level Domain หรือ  ccTLD) 

 ชื่อโดเมนระดับสูงสุดแบบทั่วไปรอบใหม่ (new Generic Top Level Domain หรือ new gTLD) 

ก่อนปี พ.ศ.๒๕๕๕ (ค.ศ. ๒๐๑๒) กำรบริหำรจัดกำรของ ICANN แบ่งประเภทกำรบริหำรจัดกำร
ชื่อโดเมนออกเป็น ๒ ประเภทตำมลักษณะของชื่อโดเมนระดับสูงสุดหรือส่วนขวำสุดของชื่อโดเมน ได้แก่  
ประเภทที่ ๑ “ชื่อโดเมนแบบทั่วไป” หรือ Generic Top Level Domain (gTLD)  ซึ่งมีแนวทำงกำรบริหำร
จัดกำรลักษณะ First Come - First Serve คือผู้ใดด ำเนินกำรซื้อชื่อโดเมนหนึ่ง ๆ ก่อน ผู้นั้นก็จะได้สิทธิ์ใน
กำรใช้ชื่อนั้นไป ตัวอย่ำงเช่น www.google.com, www.webhosting.info  และ ประเภทที่ ๒ “ชื่อ
โดเมนรหัสประเทศ” หรือ Country Code Top Level Domain (ccTLD) ซึ่งเป็นชื่อที่บ่งชี้ว่ำเป็นชื่อ
โดเมนที่มีควำมเกี่ยวข้องกับประเทศ ผู้ขอสิทธิ์ในชื่อโดเมนจะต้องมีกำรพิสูจน์ว่ำมีควำมเป็นไทยจึงจะขอ
สิทธิ์ในชื่อโดเมนนั้นได้ ตัวอย่ำงเช่น www.mict.go.th โดย “.th” แสดงควำมเป็นประเทศไทย และ “.go” 
แสดงควำมว่ำเป็นรัฐบำล และ “.mict” หมำยถึงกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

กำรบริหำรจัดกำรชื่อโดเมนประเภทที่ ๒ (ccTLD) นั้นจะมีนำยทะเบียนที่ก ำกับดูแลในแต่ละ
ประเทศตำมท่ี ICANN ให้กำรรับรอง (ICANN Accredited Registry) ส ำหรับประเทศไทยคือ บริษัท ที.
เอช.นิค จ ำกัด (Thailand Network Information Center: THNIC) ที่มีมูลนิธิศูนย์สำรสนเทศเครือข่ำย
ไทย (Thai Network Information Center Foundation: THNICF) เป็นกรรมกำรบริหำรและมีกำร
บริหำรจัดกำรในลักษณะมูลนิธิที่ไม่แสวงหำผลก ำไร 

 ในปี พ.ศ. ๒๕๕๕ (ค.ศ. ๒๐๑๒)   ICANN ได้เปิดให้สำมำรถจดชื่อโดเมนระดับสูงสุดประเภทที่ ๓ 
คือ “ชื่อโดเมนระดับสูงสุดแบบทั่วไปรอบใหม่” หรือ New Generic Top Level Domain (new gTLD) 
เป็นชื่อที่เป็นค ำทั่วไป ชื่อยี่ห้อ หรือชื่อตำมเครื่องหมำยค้ำ กำรเปิดให้จดชื่อโดเมนระดับสูงสุดประเภทที่ ๓ 

http://www.google.com/
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นี้ มีกำรเปิดเป็นรอบ ๆ ซึ่งในรอบท่ี ๑ มีผู้ยื่นสมัครขอจดทะเบียนในรอบดังกล่ำว จ ำนวน ๑,๙๓๐ ชื่อ เช่น 
.hotel, .ticket, .channel ฯลฯ 

1.3 ชื่อโดเมนกับที่อยู่อีเมล์  

ปัจจุบันอินเทอร์เน็ตเริ่มกลำยเป็นส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันมำกขึ้น องค์กร บริษัท
และร้ำนค้ำต่ำงๆ มักจะมีเว็บไซต์เพ่ือกำรประชำสัมพันธ์หรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้ำและบริกำร ซึ่งเว็บไซต์
ต่ำงๆ เหล่ำนั้น ซึ่งชื่อโดเมนเป็นเสมือนที่อยู่บนโลกไซเบอร์ขององกร บริษัท หรือร้ำนค้ำนั้นๆ จำกสถิติ
ล่ำสุดจ ำนวนชื่อโดเมน มีจ ำนวน 135,824,7161 หรือรำว 130 ล้ำนชื่อโดเมน และในจ ำนวนนั้นเป็นชื่อ
โดเมนที่เป็นของประเทศไทยจำกกำรตรวจสอบหมำยเลขไอพี จ ำนวน 174,617 ชื่อ หรือรำวหนึ่งแสนเจ็ด
หมื่นชื่อ  

เมื่อบริษัทและร้ำนค้ำต่ำงๆ มีเว็บไซต์เสมือนเป็นตัวตนของบริษัทและร้ำนค้ำในอินเทอร์เน็ตแล้ว 
ก็มักจะมีช่องทำงให้บุคคลทั่วไป สำมำรถติดต่อสื่อสำรผ่ำนทำงจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์หรือที่อยู่อีเมล์ได้ 
เช่น somchai@company-a.com ทีอี่เมล์นั้นประกอบไปด้วยสองส่วนหลัก คือ ชื่อบัญชีผู้ใช้งำน 
(Account) จำกตัวอย่ำงคือ “somchai” และส่วนที่เป็นชื่อโดเมน จำกตัวอย่ำงคือ “company-a.com” 
หรือแปลควำมหมำยได้ว่ำหำกติดต่อไปที่ที่อยู่อีเมล์ somchai@company-a.com แล้ว จะสำมำรถส่ง

จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ไปถึงนำยสมชำยที่อยู่ภำยใต้กำรดูแลของชื่อโดเมน company-a.com ได ้ ซึ่งกำร

สร้ำงบัญชีผู้ใช้งำนภำยภำยใต้ชื่อโดเมนหนึ่งๆ นั้นจะเป็นไปตำมนโยบำยและแนวปฏิบัติของผู้บริหำร
จัดกำรชื่อโดเมนนั้นๆ   

สถิติในปี ค.ศ. 2013 พบว่ำ 56% ของโทรศัพท์มือถือเป็นโทรศัพท์สมำร์ทโฟน ซึ่งรองรับกำร
ติดต่อสื่อสำรผ่ำนทำงโปรแกรมกำรติดต่ออ่ืนๆ ที่ไม่ใช่กำรใช้โทรศัพท์ผ่ำนหมำยเลขโทรศัพท์แบบดั้งเดิม 
เช่น Line Facebook Messenger Google Hangout และ Skype เป็นต้น โปรแกรมเหล่ำนี้เป็นโปรแกรม
เรียกว่ำ Over The Top Service (OTT)  ซึ่งหมำยถึงโปรแกรมท่ีท ำงำนผ่ำนทำงอินเทอร์เน็ตแทนที่
ช่องทำงในแบบเดิม 

กำรติดต่อระหว่ำงกันผ่ำน Over the Top Service นั้นมักจะใช้ชื่อบัญชีผู้ใช้งำน (Account) ของ
โปรแกรมนั้นๆ เป็นกำรแสดงตัวตนของแต่ละบุคคล ทั้งนี้กำรจะสมัครโปรแกรมและเปิดบัญชีผู้ใช้งำน
มักจะต้องเชื่อมโยงกับที่อยู่อีเมล์ใดอีเมล์หนึ่งเสมอ จึงกล่ำวได้ว่ำกำรโทรหำกันด้วยที่อยู่อีแมล์เริ่มจะได้รับ
ควำมนิยมเพ่ิมมำกยิ่งขึ้นและอำจแทนที่หมำยเลขโทรศัพท์ในที่สุด  
                                           
1 ข้อมูล ณ วันที่ 3 มีนำคม 2557 จำก http://www.webhosting.info 

mailto:somchai@company-a.com
mailto:somchai@company-a.com
http://www.webhosting.info/
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จ ำนวนที่อยู่อีเมล์ที่ใช้เป็นกลไกหนึ่งในกำรระบุตัวตนของผู้ใช้งำนนั้นมีกำรประมำณกำรไว้ว่ำจะมี
จ ำนวนถึง 4.1 พันล้ำนชื่อ ภำยในปี ค.ศ. 2015 ซึ่งเป็นจ ำนวนกว่ำครึ่งหนึ่งของจ ำนวนประชำกรโลก    7.2 
พันล้ำนคน2 กำรบริหำรจัดกำรและกำรแยกแยะอีเมล์ที่ไว้ใจได้ออกจำกอีเมล์ที่เสี่ยงต่อควำมมั่นคง
ปลอดภัยจึงเป็นเรื่องที่ท้ำทำย 

 
ตัวเลขประมำณกำรจ ำนวน email แบ่งเป็น email องค์กร และ email ส่วนบุคคล3 

                                           
2 http://www.worldometers.info/world-population , United States Census Bureau 
3 Email Statistics Report, 2011-2015, THE RADICATI GROUP, INC. PALO ALTO, CA 

http://www.worldometers.info/world-population
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หำกผู้บริหำรจัดกำรชื่อโดเมนมีนโยบำยกำรยืนยันตัวตนของผู้ใช้งำนก่อนจะสร้ำงบัญชีผู้ใช้งำนและ
ปฏิบัติตำมอย่ำงเข้มงวด ที่อยู่อีเมล์ที่สร้ำงขึ้นจำกโดเมนนั้นๆ ก็จะสำมำรถเชื่อมโยงไปยังตัวบุคคลได้ เช่น กำร
สร้ำงบัญชีผู้ใช้งำนภำยใต้ชื่อโดเมน etda.or.th จะต้องเป็นเจ้ำหน้ำที่ชองส ำนักงำนพัฒนำธุรกรรมทำง
อิเล็กทรอนิกส์เท่ำนั้น ซึ่งจะสำมำรถเชื่อมโยงไปยังตัวบุคคลได้นั้นก็ต้องอำศัยระเบียบของกำรบริหำรจัดกำร
พนักงำนขององค์กรประกอบไปด้วย  

ในทำงกลับกัน หำกผู้บริหำรจัดกำรชื่อโดเมนมีนโยบำยที่เน้นควำมรวดเร็วในกำรสร้ำงบัญชีผู้ใช้งำน
โดยมิได้ตรวจสอบยืนยันตัวตนของผู้ใช้งำนนั้น ที่อยู่อีเมล์นั้นก็จะเชื่อมโยงเข้ำหำตัวตนได้ยำกหรือไม่ได้เลย 
จึงเป็นเหตุทีธุ่รกรรมบำงประเภท เช่น ธุรกรรมของภำครัฐ ถูกก ำหนดมิให้ใช้อีเมล์ที่ให้บริกำรโดยไม่เรียกเก็บ
ค่ำธรรมเนียม (free-e-mail) ที่จัดท ำขึ้นโดยบริษัทเอกชนของต่ำงประเทศ ดังเช่นที่ คณะรัฐมนตรีมีมติ ครม. 
ลงวันที่ 18 ธันวำคม พ.ศ. 2550 “ให้ข้าราชการและพนักงานของรัฐทั้งหมดยุติการใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์
ฟรีของเอกชนโดยเฉพาะของต่างประเทศภายในหนึ่งปี ทั้งนี้ ข้าราชการระดับผู้อ านวยการกองหรือเทียบเท่า
ขึ้นไปต้องหันมาใช้ระบบของตนเอง หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์กลางเพ่ือการสื่อสารในภาครัฐภายในสาม
เดือน” 

1.4 ชื่อกับที่อยู่อีเมล์ในโดเมนภาษาสากล และภาษาไทย  

ในเดือนเมษำยนปี พ.ศ. 2556 ที่ผ่ำนมำ คณะกรรมกำร IETF – Internet Engineering Task 
Forces ได้ประกำศมำตรำฐำนที่ท ำให้สำมำรถรับ-ส่ง อีเมล์ที่มีชื่อกับท่ีอยู่ในโดเมนภำษำสำกลไดร้วมถึง
ภำษำไทย ซึ่งประเด็นดังกล่ำว มีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งส ำหรับประเทศที่ภำษำอังกฤษและอักษรลำตินมิใช่
ภำษำรำชกำร และ/หรือ มิใช่ภำษำท่ีสอง เช่น ประเทศไทย ประเทศญี่ปุ่น ประเทศจีน เป็นต้น   

แต่เดิมกำรใช้ชื่อโดเมนที่ต้องเป็นอักษรละตินนั้น ท ำให้กำรก ำหนดชื่อโดเมนของหน่วยงำน ทั้งใน
ระดับ กระทรวง กรม ส ำนักงำน และหน่วยงำนต่ำงๆ จ ำเป็นต้องใช้ชื่อย่อของค ำในภำษำอังกฤษ ซึ่ง
นอกจำกจะไม่เป็นไปตำมระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ และกฏหมำยอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง
แล้ว ยังก่อให้เกิดควำมเหลื่อมล้ ำในกำรเข้ำถึงข้อมูล (Digital Divide) แก่ประชำชนโดยทั่วไปจำกปัจจัย
ทำงด้ำนภำษำอีกด้วย 

ประชำชนที่สำมำรถจดจ ำชื่อย่อหน่วยงำนต่ำงๆ เป็นภำษำไทยได้ แต่ไม่มีควำมรู้ภำษำอังกฤษ
อำจจะไม่สำมำรถทรำบถึงชื่อเว็บไซต์ของหน่วยงำนได้ เช่น  อตก. องค์กำรตลำดเพ่ือกำรเกษตร มีชื่อ
โดเมนคือ mof.or.th ซึ่งมำจำกภำษำอังกฤษ  Marketing organization for Farmers  และยิ่งไปกว่ำนั้น
ชื่อ “mof” เองยังซ้ ำกับตัวย่อภำษำอังกฤษของ mof.go.th ก็หมำยถึงกระทรวงกำรคลังจำกชื่อ
ภำษำอังกฤษ  Ministry of Finance มีควำมแตกต่ำงกันเพียงแต่ .OR และ .GO ซึ่งเป็นชื่อโดเมนระดับ
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สองของประเทศไทยที่ก ำหนดให้ .OR – Organization แทนองค์กรต่ำงๆ องค์กรมหำชนตำมพรฎ องค์กร
ไม่แสวงหำก ำไร และ .GO – Government แทน ส่วนรำชกำร และหน่วยงำนภำครัฐอื่นๆ 

ค ำสั่งรำชกำรก็ดี ค ำสั่งทำงปกครองก็ดี กำรอนุญำตต่ำงๆก็ดี ล้วนแต่มีกำรก ำหนดไว้เป็น
ภำษำไทยเท่ำนั้น ไม่ว่ำจะเป็น ยศศักดิ์ ค ำน ำหน้ำชื่อ ชื่อ-นำมสกุล ต ำแหน่งทำงรำชกำร หรือ ที่อยู่ของ
หน่วยรำชกำร กำรน ำภำษำอังกฤษมำใช้แทนค ำภำษำไทยที่ก ำหนดไว้นั้นมำจำกกำรแปลที่มิได้มีโครงสร้ำง
ในกำรขึ้นทะเบียนอย่ำงเป็นระบบ ซึ่งท ำให้กำรตรวจสอบ และเชื่อมโยงระหว่ำงข้อมูลในภำษำไทยและ
ภำษำอังกฤษ ท ำได้ยำก 

กำรใช้ชื่อโดเมนเป็นภำษำอังกฤษ จะมีผลกระทบต่อที่อยู่อีเมล์ของหน่วยงำนซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อเนื่องถึงอีเมล์ของเจ้ำหน้ำที่ ซึ่งจะสัมพันธ์ต่อกำรลงลำยมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์และควำมสำมำรถในกำร
ปฏิเสธควำมรับผิดจำกกำรลงลำยมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์นั้นๆ ได้  

กำรปรับเปลี่ยนชื่ออีเมล์ จำกเดิมท่ีไม่สำมำรถใช้ภำษำไทยได้ให้สำมำรถใช้ได้นั้น จึงมี
ควำมสัมพันธ์โดยตรงกับ กำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยในกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ต่ำงๆ โดย
ทั้งนี้มิได้หมำยควำมว่ำ เรำไม่สำมำรถใช้ภำษำอังกฤษได้เลย แต่ผลกระทบของกำรไม่มีภำษำไทยเลยนั้น 
เป็นประเด็นส ำคัญที่ต้องด ำเนินกำรปรับปรุง 

ในกำรด ำเนินกำรในเรื่อง IDN ที่เป็นภำษำไทย ปัจจุบันคือชื่อโดเมนระดับสูงสุด “.ไทย” บริหำร
จัดกำรโดยบริษัท ที.เอช.นิค จ ำกัด ซึ่งเป็นรำยเดียวกับผู้ดูแลชื่อโดเมนระดับสูงสุดแบบรหัสประเทศ “.th” 
นั้น  บริษัท ที.เอช.นิค จ ำกัด ได้ด ำเนินกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของเครื่องแม่ข่ำยของชื่อโดเมน 
(Domain Name Server หรือ DNS) ที่เรียกว่ำ DNSSEC  (DNS Security) เรียบร้อยแล้ว ดังนั้นหำกส่วน
รำชกำรต่ำงๆ มี ชื่อกับท่ีอยู่ในโดเมนภำษำไทยและอีเมล์ภำษำไทย กับชื่อโดเมนระดับสูงสุด  
“.ไทย”  ก็จะเป็นกลไกส ำคัญที่ลดภัยคุกคำมทำงอินเทอร์เน็ต ในรูปของกำรท ำ Phishing ของเว็บไซต์ของ
ภำครัฐได้อย่ำงมีนัยส ำคัญ 
 ในกำรด ำเนินกำรเรื่องรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ กำรแลกเปลี่ยนข้อมูล กำรเชื่อมต่อระหว่ำงส่วน
รำชกำร และ/หรือ องค์กรเอกชนต่ำงๆ นั้น ชื่อกับท่ีอยู่ในโดเมนภำษำไทย ซึ่งอำจจะน ำมำใช้ในระดับ
ระหว่ำง เครื่องแม่ข่ำยกับเครื่องแม่ข่ำยนั้น  ทำงสพธอ. ได้ด ำเนินกำรขอโดเมนระดับสอง จำก THNIC มำ
บริหำร ซึ่งท ำให้สำมำรถบริหำรจัดกำร โดเมน และ IP Address ให้กับส่วนรำชกำรต่ำงๆ ได้ และสำมำรถ
ด ำเนินกำรในเรื่องระบบกำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยได้อย่ำงรัดกุมและครอบคลุมมำกขึ้น  

นอกจำกนั้น ยังสำมำรถบริหำรจัดกำรกำรช่องทำงติดต่อกับหน่วยงำนรำชกำรต่ำงๆ ในรูปแบบ  
ตู้ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้ชื่อกับท่ีอยู่ในโดเมนภำษำไทยให้แก่ทุกหน่วยงำนรำชกำรได้  โดยสำมำรถ
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ก ำหนดได้ทั้งในรูปแบบที่ส่วนรำชกำรต่ำงๆไปด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรเอง โดยใช้ Hardware/Software 
เดิมที่มีอยู่แล้ว  หรือมำใช้บริกำรจำกจุดเดียวในรูปแบบ Cloud ก็สำมำรถกระท ำได้ 

1.5 ชื่อโดเมนเป็นกลไกในการะบุสิ่งต่างๆ บนอินเทอร์เน็ต   

นอกจำกชื่อโดเมนจะเป็นส่วนหนึ่งของที่อยู่อีเมล์ส ำหรับกำรระบุตัวตนของบุคคลแล้ว ชื่อโดเมน
ยังเป็นเสมือนที่อยู่ในกำรติดต่อกับ Entity ต่ำงบนอินเทอร์เน็ต ดังตัวอย่ำงแสดง  

 
ตัวอย่ำงที่ 1 กำรใช้ชื่อโดเมนเพ่ือกำรเข้ำถึงเว็บไซต์ 

 
 
ตัวอย่ำงที่ 2 กำรใช้ชื่อโดเมนเพ่ือกำรเรียกใช้ Service  
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ตัวอย่ำงที่ 3 กำรใช้ชื่อโดเมนส ำหรับกำรเรียกใช้ API (Application Program Interface) ซึ่งเป็น
กำรติดต่อกันระหว่ำงโปรแกรมในลักษณะ machine to machine ผู้ใช้งำนอำจจะมองไม่เห็นกำรเรียกใช้
ชื่อโดเมน  

นอกจำกตัวอย่ำงดังกล่ำวแล้ว ชื่อโดเมนจะใช้เป็นชื่อของอะไรก็ได้ โดยเฉพำะในยุค Internet of 
Things เช่น  สมมติว่ำนำยสมชำยเป็นเจ้ำของชื่อโดเมน “somchai.in.th” ขณะที่ขับรถกลับจำกที่ท ำงำน 
ก่อนถึงบ้ำนเขำอยำกจะสั่งให้เครื่องปรับอำกำศในบ้ำนท ำงำนก่อนเขำถึงบ้ำน 10 นำที เขำก็สำมำรถส่ง
ค ำสั่งมำยัง “livingroomaircon.somchai.in.th” หรือ แม้แต่ “แอร์ห้องนั่งเล่น.สมชำย.ไทย” ก็เป็นไปได้  

1.6 การบริหารจัดการชื่อโดเมนเนมโดย ICANN 

ประวัติและความเป็นมา 
กำรเชื่อมต่ออุปกรณ์เครื่องแม่ข่ำยหรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เข้ำกับเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตนั้น จะมี

กำรก ำหนดหมำยเลขไอพี (IP Address)  ให้แก่อุปกรณ์ต่ำงๆ เปรียบเสมือนเป็นต ำแหน่งที่อยู่ของอุปกรณ์
นั้นๆ บนเครือข่ำย แต่ทั้งนี้ เพ่ือให้สะดวกต่อผู้ใช้งำนจึงมักจะมีกำรใช้ชื่อที่สำมำรถอ่ำนเข้ำใจได้ง่ำยแทน
กำรใช้หมำยเลขไอพี เรียกว่ำชื่อโดเมน (Domain Name) ทั้งนี้ กำรจัดสรรหมำยเลขไอพีและชื่อโดเมน
ดังกล่ำว ถูกบริหำรจัดกำรและควบคุมดูแลโดย Internet Corporation for Assigned Names and 
Numbers หรือ ICANN เป็นบริษัทจ ำกัด ที่ด ำเนินกำรในลักษณะ Multi-Stakeholder  มีส ำนักงำนใหญ่
อยู่ที่รัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกำ องค์ประกอบของ Multi-stakeholder และบทบำทหน้ำที่ต่ำงๆ 
เป็น ดังภำพ 
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โครงสร้างของ ICANN  

วัฒนธรรมอินเทอร์เน็ตนั้นเน้นกำรเปิดกว้ำงและควำมมีส่วนร่วมของทุกภำคส่วน ICANN จึงมี
ลักษณะกำรบริหำรจัดกำรแบบ Multi-Stakeholders โดยประกอบด้วยคณะกรรมกำรบริหำรและ
คณะกรรมกำรย่อยหลำยคณะ ทั้งจำกภำครัฐ ภำคประชำชน ICANN โครงสร้างของคณะกรรมการและ
คณะกรรมการต่าง ๆ เป็นดังภาพ  
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กระบวนพิจำรณำกำรบริหำรจัดกำรต่ำงๆ จะผ่ำนกำรพิจำรณำจำกคณะกรรมกำรย่อยต่ำงๆ แล้ว
น ำข้อสรุปกำรพิจำรณำจำกคณะกรรมกำรย่อยนั้นเป็นข้อมูลเพ่ือกำรตัดสินใจสุดท้ำยที่คณะกรรมกำรบริหำร 
ของ ICANN   

1.7 โครงสร้างการบริหารจัดการชื่อโดเมนของประเทศ 

โครงสร้างการบริหารจัดการชื่อโดเมนที่ผ่านมาส าหรับ “.th”  
ในช่วงแรกที่เครือข่ำยอินเทอร์เน็ตเริ่มติดตั้งและทดสอบกันระหว่ำงประเทศด้วยควำมร่วมมือของ

มหำวิทยำลัยต่ำงๆ นั้น ในปี ค.ศ. ๑๙๘๗ (พ.ศ. ๒๕๓๐) มหำวิทยำลัย Asian Institute of Technology 
หรือ AIT เป็นผู้รับชื่อโดเมนระดับสูงสุด “.th” จำก Jon Postel ผู้ได้รับฉำยำว่ำเป็นเสมือนบิดำของ
ผู้พัฒนำอินเทอร์เน็ต มำเป็นผู้ด ำเนินกำร “.th” เป็นชื่อโดเมนระดับสูงสุดประเภทรหัสประเทศ (Country 
Code Top Level Domain, ccTLD) ของประเทศไทย  
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ในเวลำนั้น AIT มีควำมพยำยำมในกำรจัดตั้งหน่วยงำนแยกต่ำงหำกในกำรด ำเนินกำรในรูปแบบ
มูลนิธิ แต่มีกำรคัดค้ำนเนื่องจำกควำมเข้ำใจไม่ตรงกัน จึงท ำให้ไม่สำมำรถตั้งในรูปแบบมูลนิธิได้  อย่ำงไรก็
ดีอินเทอร์เน็ตเริ่มมีควำมแพร่หลำยและมีผู้มำขอซื้อชื่อโดเมนเพิ่มมำกข้ึนและมีค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินกำร  
ในปี พ.ศ. ๒๕๔๒ จึงมีกำรจัดตั้งบริษัท ที.เอช.นิค จ ำกัด (Thailand Network Information Center: 
THNIC) ขึ้นเพ่ือด ำเนินกำรรับค่ำธรรมเนียมจำกกำรซื้อชื่อโดเมน และน ำรำยรับนั้นมำใช้ในกำรบริหำร
จัดกำร ccTLD “.th” โดยบรษิัทมิได้มีวัตถุประสงค์ในกำรแสวงหำก ำไร  

 
ต่อมำในปี พ.ศ. ๒๕๔๑ มีกำรจัดตั้งองค์กร ICANN ขึ้น และมีกำรแบ่งโครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำร

ชื่อโดเมนออกเป็นส่วนๆ เพ่ือควำมโปร่งใสในกำรบริหำรจัดกำร ได้แก่ Registry ซึ่งเป็นผู้ดูแลทะเบียน  
Registrar เป็นผู้รับจดทะเบียน จึงมีกำรตั้งบริษัท ไทย เนม เซิฟเวอร์ จ ำกัด ขึ้นและดึงส่วนงำน Registry 
ออกจำกบริษัท THNIC ตำมรูปแบบของ ICANN และในปี พ.ศ. ๒๕๕๐ มีกำรจัดตั้งมูลนิธิศูนย์สำรสนเทศ
เครือข่ำยไทย (Thai Network Information Center Foundation: THNICF) เพ่ือเป็น หน่วยงำนก ำกับ
ดูแลกำรด ำเนินกำรของ “.th”   
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โครงสร้างการบริหารจัดการชื่อโดเมนแบบทั่วไป   
ประเทศไทยยังขาดโครงสร้างการบริหารจัดการชื่อโดเมนที่แบบทั่วไป   
ก่อนหน้ำกำรเปิดให้จดทะเบียน new gTLD  โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรเรื่องชื่อโดเมนที่ชัดเจน 

จะมีเฉพำะ “.th” ซึ่งเป็นชื่อโดเมนระดับสูงสุดของประเทศเท่ำนั้น โดยอ้ำงอิงตำมรหัสประเทศ ๒ ตัวอักษร
ตำมมำตรฐำน ISO 3166-1 ซึ่งมีมำตรฐำนที่แน่นอน และมีกำรมอบหมำยให้หน่วยงำนในแต่ละประเทศ
บริหำรจัดกำรจึงไม่มีประเด็นปัญหำมำกนัก  

แต่ส ำหรับชื่อโดเมนแบบทั่วไป ที่เปิดให้มีกำรจดทะเบียนแบบใหม่ๆ นั้นยังรอกำรก ำหนดนโยบำย
ในกำรปกป้อง หรือในกำรใช้ประโยชน์จำกชื่อต่ำงๆ ที่ชัดเจน โดยเฉพำะชื่อที่เป็นเอกลักษณ์ของไทย หรือ
ชื่อที่เป็นเครื่องหมำยทำงกำรค้ำของสินค้ำ บริกำรของไทย  
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2. ความเปลี่ยนแปลงส าคัญของการบริหารจัดการช่ือโดเมน  

2.1 การเปลี่ยนแปลงของ Internet Governance Forum (IGF) 

ตำมท่ี National Telecommunications & Information Administration (NTIA) ประกำศเม่ือ
วันที่ 14 March 2014 เรื่องกำรก ำหนดท่ำทีของรัฐบำลสหรัฐอเมริกำหลังจำกสัญญำระหว่ำง NTIA และ 
Internet Assigned Numbers Authority (IANA4) ฉบับปัจจุบันสิ้นสุดลงในวันที่  30 กันยำยน ค.ศ. 2015 
กำรบริหำรจัดกำร IANA จะมิได้อยู่ในสภำพที่มีพันธะผูกพันทำงกฏหมำยกับประเทศสหรัฐอีกต่อไป แต่จะ
อยู่ในกำรบริหำรจัดกำรลักษณะ Multi-Stakeholder อย่ำงชัดเจนซึ่งเป็นผลจำกกำรประชุมและก ำหนด
แนวทำงของ Internet Governance Forum (IGF) ที่ก่อตั้งมำจำกรำกฐำนของสิทธิมนุษยชนที่ก ำหนดไว้
โดยสหประชำชำติ5 

ซึ่งน ำไปสู่กำรเปิดประเด็นว่ำจะมีวิธีกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงไรในมิติต่ำงๆ ตัวอย่ำง เช่น ในมิติ
Internet Jurisdiction ที่ต้องกำรสร้ำง Code of Conduct ส ำหรับกำร Notice และ Take-down  ถ้ำ
หำกบุคคลในประเทศที่ 1 ใช้ ระบบที่อยู่ในประเทศที่ 2 สร้ำงควำมเสียหำยให้แก่บุคคลในประเทศที่ 3 จะ
มีวิธีกำรด ำเนินอย่ำงไร  

ข้อเสนอแนะเพ่ือด ำเนินกำร 
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับธรรมำภิบำลของอินเทอร์เน็ต (Internet Governance) ควรจะติดตำม

กำรพัฒนำของเรื่องนี้ ซึ่งมิได้เน้นเฉพำะด้ำนเทคนิคเท่ำนั้นแต่เป็นมิติด้ำนสังคม เศรษฐกิจและกำร
ปกครองด้วย นอกจำกนี้ยังมีควำมเป็นไปได้ว่ำ ICANN จะมีกำรถ่ำยโอนภำรกิจเกี่ยวกับ Internet 

                                           
4 The Internet Assigned Numbers Authority (IANA) เป็นส่วนงำนย่อยของ ICANN รับผดิชอบองค์ประกอบส ำคญั
ที่ท ำให้กำรท ำงำนของอินเทอร์เน็ตเป็นไปอยำ่งรำบรื่น โดยกำรจัดสรรหมำยเลข IP ให้แต่ละ Region และดูแลกำร
ด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมโปโตคอลที่ก ำหนด 

5 IGF คือกำรประชุมทีเ่ปิดใหส้ำมำรถเข้ำร่วมไดโ้ดยมิต้องมีสภำพเปน็สมำชิก จัดตั้งโดย World Summit of the 

Information Society ในป ีค.ศ. 2006 มีวัตถุประสงค์เพื่อกำรด ำเนนิกำรด้ำนธรรมำภิบำลของอินเทอร์เน็ต ซึ่งมี
รำกฐำนจำกกำรประกำศสิทธิมนษุยชนของสหประชำชำติในปี ค.ศ. 1948 Article 19  มีใจควำมว่ำ “Everyone has 
the right to freedom of opinion and expression; this right includes freedom to hold opinions without 
interference and to seek, receive and impart information and ideas through any media and 
regardless of frontiers.” 
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Governance ให้เป็นกำรด ำเนินงำนของ World Economic Forum หรือ WEF ซึ่งจะมีกำรพิจำรณำ
ประเด็นนี้ในกำรประชุมประจ ำปีของ WEF  ในครั้งถัดไป ในเดือนกุมภำพันธ์ ปี ค.ศ. 2015 

2.2 การบริหารจัดการข้อมูล  Whois ที่ต้องตรวจสอบเพิ่มเติม 

ข้อมูลทะเบียนที่จัดเก็บรำยละเอียดของเจ้ำของชื่อโดเมนนั้น เรียกว่ำ ทะเบียน “Whois” เป็น
ข้อมูลส ำคัญในกำรผูกพันตัวตนของเจ้ำของชื่อโดเมนเข้ำกับชื่อออนไลน์หนึ่ง  ซ่ึงจำกกำรส ำรวจของ 
ส ำนักงำนรัฐบำลสหรัฐอเมริกำ Government Accountability Office หรือ GAO ในปี ค.ศ. 2005 
เกี่ยวกับควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล Whois ผลกำรส ำรวจพบว่ำจำกจ ำนวนชื่อโดเมนทั้งสิ้นมีประมำณ 
5.14% หรือรำว 2.31 ล้ำนชื่อ ที่มีข้อมูล Whois ที่ไม่ถูกต้อง ท ำให้เกิดควำมพยำยำมในกำรออก
กฎระเบียบใหม่เพ่ือปรับปรุงให้ข้อมูล Whois ถูกต้องสมบูรณ์ข้ึน โดยมีกำรจัดตั้งคณะท ำงำนขึ้นหลำยคณะ
เพ่ือพิจำรณำประเด็นต่ำงๆ ในกำรปรับปรุงข้อมูล Whois  และอยู่ในระหว่ำงกำรด ำเนินกำร ทั้งนีส้ำมำรถ
รวบรวมประเด็นส ำคัญท่ีเกี่ยวข้องกับ สพธอ. ได้ดังนี้ 

2.2.1 Whois กับ New gTLD ทีม่ีควำมหมำยส ำคัญ และมีควำมเก่ียวข้องกับข้อกฏหมำยของแต่
ละประเทศ อำทิ เช่น .LAWYER, .TICKET, .PHARMACY ฯลฯ  ซ่ึง GAC ได้มี Advise ไปที่ ICANN Board 
ว่ำชื่อ gTLD เหล่ำนี้จะต้องมีควำมเคร่งครัดในกำรตรวจสอบ Credential ที่เก่ียวข้องกับชื่อนั้นๆ ประเด็น
กำร Validate และ Verify ข้อมูลจึงเป็นสิ่งส ำคัญ   

2.2.2 ข้อมูล Contact Information Address ของ Whois ซึ่งต้องกำรให้สำมำรถ Validate และ 
Verify ได้นั้นจะต้องมีกำรบริหำรจัดกำรอย่ำงไรบ้ำงคณะกรรมกำร GNSO6 จึงได้ร่วมกับคณะกรรมกำร 
At-Large7 และ  SSAC8 ตั้งคณะท ำงำนขึ้นหลำยคณะที่เกี่ยวข้องในส่วนนี้ ได้แก่  

 คณะท ำงำน Translation and Transliteration for Contact Information PDP9 
เพ่ือพิจำณำประเด็นกำรแปลงข้อมูลให้อยู่ในภำษำกลำง (ภำษำอังกฤษ) และก ำหนดผู้ที่
แบกรับภำระในกำรแปลงข้อมูลในส่วนนี้  

                                           
6 Generic Names Supporting Organization องค์กรสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรชื่อโดเมน 
7 At-Large ภำคประชำคมหรือภำคสำธำรณะ 
8 Security and Stability Advisory Committee คณะกรรมกำรทีป่รึกษำด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยและควำมเสถียร 
9 Policy Development Process 
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 คณะท ำงำน Internationalized Registration Data ท ำหน้ำที่พิจำรณำผลกระทบที่
เกิดจำกกำรแปลงข้อมูลกำรจดทะเบียนโดเมนเป็นภำษำต่ำงๆ ในมิติของควำมเหมำะสม
แก่กำรใช้งำน และควำมเป็นไปได้ในกำรด ำเนินกำร  

 คณะท ำงำน Expert Working Group on gTLD Directory Service พิจำณำข้อมูล
ต่ำงๆ ที่อำจจะเปลี่ยนแปลงไปจำกกำรเปิดให้มีกำรจดทะเบียน new gTLD ซึ่งอำจจะ
พิจำรณำถึงกำรเปลี่ยนโครงสร้ำงของข้อมูล Whois  

ข้อเสนอแนะเพ่ือด ำเนินกำร 
สพธอ.  ซึ่งมีบทบำทหน้ำที่เกี่ยกวับ e-Authentication ของประเทศ ได้เข้ำร่วมในคณะท ำงำน 

Translation and Transliteration for Contact Information PDP และมีกำรน ำเสนอแนวทำงกำร
ด ำเนินกำรในเรื่องนี้ของประเทศไทย ซึ่งเป็นพ้ืนฐำนสอดคล้องกับรำยงำนที่คณะท ำงำน Expert Working 
Group on gTLD Directory Service ได้ก ำหนดไว้ กล่ำวคือ  ประเทศไทยควรจะก ำหนดวิธีกำรในกำรท ำ 
Address Validation and Verification ส ำหรับที่อยู่ภำยในประเทศไทย โดยก ำหนดระดับควำมน่ำเชื่อถือ 
และกระบวนกำรในกำร Validate ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนที่อย่ที่องค์กำรไปรษณีย์สำกลก ำหนด 
(Universal Postal Union) and Verify ควำมถูกต้องด้วยวิธีกำรต่ำงๆ เช่น กำรไปรษณีย์ตอบรับ
ลงทะเบียนซึ่งเป็นวิธีกำรยืนยันกำรตอบรับที่ใช้ด ำเนินกำรที่ภำคธุรกิจและภำครัฐใช้ในปัจจุบันแล้วมีผล
ทำงกฎหมำย เช่น กำรส่งลงคะแนนเลือกตั้งผู้บริหำรของบริษัท กำรส่งหมำยศำล เป็นต้น 

2.3. ประเด็นที่ต่อเนื่องจากการเปิดให้จดชื่อโดเมนระดับสูงสุดแบบทั่วไป (New gTLD)  

จำกกำรเปิด new gTLD ในปีที่ผ่ำนมำปัจจุบันยังอยู่ในระยะเวลำทะยอย Delegate ชื่อที่ได้รับ
อนุมัติ แต่ทั้งนี้ยังคงมีประเด็นต่ำงๆ ที่ต้องพิจำรณำเพ่ิมเติมได้แก่  

2.3.1 String Similarity - ในเรื่อง Singular & Plural form ของ String เช่น Hotel-Hotels, 
KID-KIDs เรื่องดังกล่ำว GAC มีมตขิอให้คณะท ำงำน gTLD ของ  ICANN พิจำรณำปรับแก้ไข Application 
Guide Book  

2.3.2 String Contention Set – กำรที่ผู้ยื่อขอจดทะเบียน ยื่น String เดยีวกัน และแนวทำงออก
ในปัจจุบันคือกำรเปิดให้มีกำรประมูล GAC ยังมีควำมเห็นที่แตกต่ำงในแนวทำงแก้ไขประเด็นนี้ด้วยวิธีกำร
ประมูล มีทั้งกลุ่มสนับสนุนและไม่สนับสนุน เพรำะอำจเกิดสภำวะ ที่ string นั้นมีมูลค่ำกำรตลำดสูง 
ตัวอย่ำงเช่น ค ำว่ำ fullmoon ซึ่งมีควำมสัมพันธ์กับกำรจัดงำน Full Moon Party ที่เกำะพงัน และเป็น
ชื่อที่มิเข้ำข่ำยภูมินำม (Geographical Name) กรณทีี่เป็น Community Application  
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ในกรณีนี้ หำกมีคนขอมำกกว่ำ 1 คน และเข้ำสู่กระบวนกำรประมูล ผู้มีเงินทุนมำกกว่ำก็จะ
สำมำรถชนะกำรประมูลและได้สิทธิบริหำรชื่อ .fullmoon ไป ซึ่ง  GAC มีควำมเห็นว่ำเพ่ือให้ชื่อที่มี
ควำมสัมพันธ์กับพื้นท่ีหนึ่ง เป็นประโยชน์แต่ชุมชนในบริเวณนั้นจริง ICANN ควรมีกำรพิจำรณำออก
ข้อก ำหนดในเรื่องเงินที่ได้ควรกลับไปสู่ Community ที่เก่ียวข้อง  หรือ อำจมีกำรใช้ Scoring มำพิจำรณำ 
ว่ำ Applicant ใดที่สำมำรถด ำเนินกำรที่ให้ประโยชน์แก่ Community ได้สูงสุด  ประเด็นดังกล่ำว 
จ ำเป็นต้องเฝ้ำติดตำมเพ่ือสรุปแนวทำง เพ่ือน ำเสนอประเด็นนโยบำยเพื่อก ำหนดท่ำทีของประเทศไทยใน
กรณีดังกล่ำวต่อไป 

2.3.3 กำรใช้ ชื่อประเทศ ใน Left side of the DOT (Second level Domain) เช่น ชื่อ  
www.hello.thailand.shop ค ำว่ำ “thailand” นั้นควรจะมีกำรคุ้มครองหรือไม่ อย่ำงไร ประเด็นนี้เป็น
เรื่องท่ี GAC หยิบยกมำเจรจำในวำระนี้ และมีแนวทำงในสองกลุ่ม โดยกลุ่มหนึ่งก ำหนดแนวทำง ในกำร
ก ำหนดข้อห้ำมว่ำไม่สำมำรถด ำเนินกำร (ซึ่งไม่มีข้อก ำหนดแต่เดิม) และอีกแนวทำง คือให้มีกำรก ำหนดกำร
ท ำ CC และ Geo Term ในรูปแบบของ Geo Clearing House โดยให้แต่ละประเทศสำมำรถแจ้งรำยชื่อ
เขำไปได้ และ TDL ต่ำงๆ ต้องตรวจสอบก่อนมีกำรก ำหนด Second Level Domain. 

ข้อเสนอแนะเพ่ือด ำเนินกำร 
จ ำเป็นต้องเฝ้ำติดตำมเพ่ือสรุปแนวทำง เพ่ือน ำเสนอประเด็นนโยบำยเพื่อก ำหนดท่ำทีของ

ประเทศไทยในกรณีดังกล่ำวต่อไป ทั้งนี้ยังไม่มีวำระที่ชัดเจนในกำรปรับ Application Guide Book 
ส ำหรับกำรยื่นขอจดทะเบียน แต่คำดว่ำน่ำจะสอดคล้องกับกำรเปิดให้มีกำรจด new gTLD ในรอบถัดไป 

2.4. การก าหนดมาตรฐานอ้างอิงส าหรับชื่อภูมินาม (Geographical Name) 

จำกกำรเปิด new gTLD รอบท่ีผ่ำนมำมีหลำย String  ที่มีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรพิจำรณำ 
เกี่ยวข้อง Geographical Name จึงมีกำรตั้งคณะท ำงำนย่อยขึ้นเพ่ือพิจำรณำแนวทำงกำรบริหำรจัดกำร
ชื่อในลักษณะนี้ และมีประเด็นกำรพิจำรณำดังนี้  
 2.4.1 มาตรฐานหรือรายการอ้างอิงชื่อภูมินามจะใช้มาตรฐานหรือเกณฑ์อ้างอิงใด 

คณะท ำงำน Geographical Name นี้ อยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำว่ำควรจะกำรก ำหนด ให้ scope 
ของกำรพิจำณำ กว้ำงกว่ำ ISO-3166 ซึ่งเป็นกำรก ำหนดชื่อและรหัสของประทเศ และขอให้ GAC แต่ละ
ประเทศ ตรวจสอบและตรวจในเรื่องมำตรำฐำน ISO 3166-2 ซึ่งมีกำรก ำหนด Geographical Term 
ส ำหรับสถำนที่ภำยในประเทศ  ซึ่ง สพธอ. ได้ศึกษำแล้วเห็นว่ำ ใน Geo Term ที่ปรำกฏของประเทศไทย
ใน มำตรำฐำน ISO3166-2 ที่ประกำศในรำชกิจจำฯโดย สมอ. นั้นครอบคลุมในเขตอ ำนำจปกครอง จังหวัด 
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ต ำบล แต่ยังไม่ มีกำรปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน และ ISO 3166-2 ก็มีนัยที่เปิดกว้ำงกว่ำเขตปกครอง ซึ่งต้อง
ท ำกำรศึกษำในรำยละเอียด  

ทั้งนี้ถ้ำเป็นคณะท ำงำนเกี่ยวกับ Internationalized Domain Name (IDN) เช่น .ไทย จะอ้ำงอิง
ชื่อภูมินำมกับ Geographical Database ของ United Nation Group of Export on Geographical 
Name (UNGEGN)  

2.4.2 ชื่อภูมินามในภาษาท้องถิ่นส าหรับระดับ second level domain name จะมีมาตรการใน
การปกป้องหรือไม่ อย่าง่ไร  
 IDN ส ำหรับ Second Level Domain ตัวอย่ำงเช่น  .Jokeri (LOTTO)  และมีกำรจดทะเบียน 
thaimaa.jokeri  (thaimaa=Thailand)  ประเด็นนี้ หำกกำรสะกดชื่อของประเทศ เมือง หรืออ่ืนใด ใน
ระดับสอง รวมถึงรหัสประเทศด้วย 

ข้อเสนอแนะเพ่ือด ำเนินกำร 
ศึกษำในรำยละเอียดเพ่ือก ำหนดมำตรฐำนอ้ำงอิงที่ครอบคลุมชื่อภูมินำมท่ีส ำคัญของประเทศไทย 

เพ่ือเสนอต่อที่ประชุมให้เป็นมำตรฐำนที่ใช้อ้ำงอิง หรือเพ่ือประกำศชื่อเพ่ิมเติมหำกจ ำเป็นจ ำเป็น และ
ก ำหนดท่ำทีส ำหรับกำรปกป้องชื่อที่เก่ียวข้องกับภูมินำมในระดับ  second level domain  

2.5. กลไกต่างๆ เพื่อการระงับข้อขัดแย้งของการจดทะเบียน new gTLD  

สืบเนื่องจำกกำรเปิดให้จดชื่อโดเมนระดับสูงสุดแบบทั่วไปรอบใหม่ (New Generic Top Level 
Domain)นั้น เป็นที่สนใจอย่ำงมำกของบริษัทด้ำนอินเทอร์เน็ตและเจ้ำของเครื่องหมำยกำรค้ำทั่วโลก 
ส่งผลให้เกิดชื่อโดเมนใหม่ๆ ขึ้นจ ำนวนนับพัน  ในรอบท่ีผ่ำนมำในปี พ.ศ. ๒๕๕๕ มีกำรยื่นขอจดทะเบียน
จำกหลำกหลำยประเทศจ ำนวนทั้งสิ้น ๑,๙๓๐ ค ำขอ ซึ่งมีหลำยกรณีท่ีเกิดข้อโต้แย้งกันในระดับนำนำชำติ 
เช่น กรณีบริษัท Amazon เจ้ำของเว็บไซต์ e-Commerce รำยใหญ่  www.amazon.com  ยื่นขอจด
ทะเบียน “.amazon” แต่ได้รับกำรโต้แย้งอย่ำงหนักจำกรัฐบำลของประเทศในกลุ่มลุ่มแม่น้ ำอเมซอน 
ได้แก่ ประเทศเปรู ประเทศชิลี ประเทศบรำซิล ประเทศอำร์เจนตินำ เป็นต้น  

กำรโต้แย้งเช่นนี้ มีแนวโน้มที่จะเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ เนื่องจำกชื่อมีควำมส ำคัญและมีควำมหมำย จึงมี
ควำมเป็นไปได้ว่ำจะมีกำรจดชื่อซ้ ำกัน หรือ มีกำรยื่นขอจดชื่อที่มีควำมอ่อนไหวและมีกำรคัดค้ำนขึ้น 
ดังนั้น ICANN จึงได้สร้ำงกระบวนกำรเพื่อรองรับและป้องกันปัญหำนี้ไว้ในหลำยส่วน เช่น กลไกกำร
พิจำรณำค ำขอจดทะเบียนตำม Application Guide Book จะมีกำรพิจำรณำค ำท่ีมีควำมอ่อนไหวและมี
ข้อก ำหนดส ำหรับค ำท่ีมีลักษณะเป็นชื่อภูมินำม  และ กลไก Trademark Clearinghouse ส ำหรับกำร
ป้องกันสิทธิที่เกี่ยวกับเครื่องหมำยกำรค้ำเป็นต้น  

http://www.amazon.com/
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ข้อเสนอแนะเพ่ือด ำเนินกำร 
ส ำหรับประเทศไทยซึ่งมีชื่อที่มีควำมส ำคัญที่เป็นที่รู้จักระดับสำกลมำกมำย จึงควรมีกำรจัดท ำ

รำยกำรชื่อที่ส ำคัญของประเทศท่ีผูกโยงกับภูมิศำสตร์หรืออัตลักษณ์ของควำมเป็นไทย ซึ่งอำจแบ่งได้เป็น 
๓ ประเภท ได้แก่ 

๑)  พระนำมของพระเจ้ำแผ่นดิน พระมเหสี รัชทำยำท หรือพระบรมวงศำนุวงศ์ เว้นแต่จะ
ได้รับพระบรมรำชำนุญำต 

๒)  ชื่อที่เป็นอัตลักษณ์ของควำมเป็นไทย เช่น .muaythai .songkran ฯลฯ 
๓)  ชื่อจังหวัด สถำนที่ส ำคัญ เช่น bangkok phuket samui pattaya ฯลฯ 

ซึ่งมีแนวทำงกำรด ำเนินกำรปกป้องชื่อในแต่ละประเภทแตกต่ำงกันไปตำมรำยละเอียดในบทที่ ๓ 
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3. ข้อเสนอแนวนโยบายการบริหารจัดการช่ือโดเมน 

3.1 การพัฒนาแนวนโยบายให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง 

ส ำนักงำนพัฒนำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์(องค์กำรมหำชน) (สพธอ.) มีพันธกิจใจกำรพัฒนำ
โครงสร้ำงพื้นฐำนเพื่อส่งเสริมกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ให้มีควำมมั่นคงปลอดภัยเชื่อถือได้ และมี
ประสิทธิภำพ  สพธอ. โดยมุ่งหวังที่จะพัฒนำแนวนโยบำยในเชิงรุก เพ่ือป้องกันประเด็นปัญหำที่เกิดขึ้น
และเพ่ือเป็นกำรวำงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนส ำคัญให้หน่วยงำนหรือองค์กรอ่ืนๆ สำมรถด ำเนินกำรพัฒนำต่อ
ยอดสำมำรถด ำเนินกำรต่อไปได้ และสอดคล้องต่อนโยบำยระดับประเทศ ไปในทิศทำงเดียวกับนโยบำย
ของกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศ และเป็นไปตำมพันธกิจของ สพธอ. ดังนี้ 

 

3.1.1 ยุทธศาสตร์ระดับประเทศ 

ในช่วงไตรมำสที่ 4 ปีงบประมำณ 2557 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำร (กพร.) ได้รับ
ควำมเห็นชอบจำกคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ ให้ด ำเนินโครงกำรบูรณำกำรภำครัฐให้มีประสิทธิภำพเพ่ือ
บริกำรประชำชนและภำคธุรกิจให้มีประสิทธิภำพ มีควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งเปน็
นโยบำยเร่งด่วนของคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ  

กพร. จึงได้ร่วมกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้องก ำหนดแผนงำนกำรด ำเนินโครงกำร และมีข้อสรุปร่วมกัน
ในกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้เพ่ือสร้ำงให้เกิดควำมโปร่งใสในกำรให้บริกำรภำครัฐ โดยจะมีกำร
รวบรวมและจัดหมวดหมู่ของบริกำรภำครัฐเป็น 5 ระบบงำนที่เป็นศูนย์รวมบริกำรของภำครัฐ หรือ 
Thailand Gateway ซึ่งประชำชนหรือภำคธุรกิจสำมำรถเข้ำมำร้องขอและติดตำมงำนบริกำรได้ผ่ำนทำง
เว็บไซต์ Thailand Gateway แบ่งเป็น Information Gateway, Investment Gateway, Trade 
Gateway, Tourist Gateway และ Citizen Gateway 

กำรสื่อสำรระหว่ำง Gateway และระบบงำนเดิมของหน่วยงำนภำครัฐจ ำเป็นจะต้องมีกำรบริหำร
จัดกำรด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยกำรบริหำรจัดกำรชื่อโดเมนได้อย่ำงเหมำะสม จะสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้แก่
ผู้ใช้งำนจำกกำรระบุตัวตนของระบบงำนและกำรระบุตัวตนของผู้ใช้งำนได้อย่ำงถูกต้อง จึงเป็นเรื่องส ำคัญ
ที่ สพธอ. ต้องด ำเนินงำนให้สอดคล้อง และมีระยะเวลำ 3 ปี จำกปีงบประมำณ 2558 ถึงปีงบประมำณ 
2560 โดย กพร. จัดล ำดับกำรพัฒนำตำมล ำดับของผลกระทบต่อ GDP ของประเทศ ดังภำพ 
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Roadmap ด ำเนนิโครงกำรบรูณำกำรภำครัฐ  

ทีม่ำ: ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำร (ส.ค. 2557) 

 

3.1.2 ยุทธศาสตร์ระดับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
ICT Framework 2020  

ทีม่ำ: กระทรวงเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสือ่สำร (ก.พ. 2557) 
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กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรได้ก ำหนดกรอบนโยบำย IT2020 เป็นกรอบกำร
พัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (ICT) ของประเทศไทย  พ.ศ. 2554 ถึง 2563 และได้รับควำม
เห็นชอบจำกคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 22 มีนำคม 2554  โดยมีกำรก ำหนดยุทธศำสตร์กำรพัฒนำสู่ Smart 
Thailand 2020 ไว้ 7 ยุทธศำสตร์ดังภำพ 

กำรก ำหนดแนวนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรชื่อโดเมนนั้น ถือเป็นโครงสร้ำงพื้นฐำนส ำคัญในกำร
ยืนยันตัวตนหรือเว็บไซต์ และยังเป็นองค์ประกอบส ำคัญในกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่ำงภำครัฐด้วย 
(Government Data Exchange หรือ GDX) ซึ่งจะสอดคล้องและตอบยุทธศำสตร์ Smart Government 
และ ICT Infrastructure  

 

3.1.3 ยุทธศาสตร์ระดับส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

กำรจัดท ำยุทธศำสตร์ของ สพธอ. ได้ค ำนึงถึงควำมสอดคล้องของนโยบำยรัฐบำล และยุทธศำสตร์
ของกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรในส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยยุทธศำสตร์ที่ส ำคัญจะเป็นกำร
มุ่งเน้นกำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ตลอดจนกำรส่งเสริม
และพัฒนำทรัพยำกรที่เกี่ยวข้องเพ่ือสนับสนุนและยกระดับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของ
ผู้ประกอบกำร และบุคลำกรให้มีศักยภำพ  

ยุทธศำสตร์ของ สพธอ. ได้แบ่งออกเป็น 6 ยุทธศำสตร์ ได้แก่ 
ยุทธศำสตร์ที่ 1  ส่งเสริมกำรใช้ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ในกำรสร้ำงขีดควำมสำมำรถในกำร

แข่งขัน และสร้ำงโอกำสในกำรเข้ำสู่ตลำดโลกให้แก่ผู้ประกอบกำร โดยเฉพำะ
ธุรกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม และวิสำหกิจชุมชน 

ยุทธศำสตร์ที่ 2  สร้ำงควำมเชื่อม่ันในกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ ให้เกิดในสังคมไทยทุก
ภำคส่วน 

ยุทธศำสตร์ที่ 3  พัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนที่จ ำเป็นส ำหรับกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
โดยให้ควำมส ำคัญกับโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนมำตรฐำน และควำมมั่นคง
ปลอดภัยในล ำดับแรก 

ยุทธศำสตร์ที่ 4  พัฒนำนโยบำย กฎหมำย และมำตรกำรที่จ ำเป็นและเอ้ือต่อกำรท ำธุรกรรม
ทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
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ยุทธศำสตร์ที่ 5  ส่งเสริมและสนับสนุนกำรเพ่ิมทักษะด้ำนควำมม่ันคงปลอดภัยของระบบ
สำรสนเทศให้แก่ผู้ประกอบกำร ภำครัฐ ประชำชน และสนับสนุนกำรพัฒนำ
ก ำลังคนระดับวิชำชีพให้เพียงพอกับ ควำมต้องกำรของประเทศ 

ยุทธศำสตร์ที่ 6  เป็นศูนย์รวมควำมรู้ด้ำนกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์และสร้ำงเสริม
ประสิทธิภำพกำรดำเนินงำนขององค์กรอย่ำงมีจรรยำบรรณ 

 
กรอบนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรชื่อโดเมนนี้ จะสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ขององค์กรทั้ง 6 ด้ำน 

โดยเฉพำะ ยุทธศำสตร์ด้ำนโครงสร้ำงพื้นฐำน กำรใช้ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ในกำรสร้ำงขีด
ควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน และกำรใช้ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ในกำรสร้ำงขีดควำมสำมำรถในกำร
แข่งขัน และสร้ำงโอกำสในกำรเข้ำสู่ตลำดโลก 

3.2 แนวนโยบายในการด าเนินงานด้านชื่อโดเมนของ สพธอ. 

ผลจำกกำรเปลี่ยนของนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรอินเทอร์เน็ตของ ICANN เช่น กำรเปิดให้มีกำร
จด new gTLD กำรเปลี่ยนแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล whois  และกำรยุติบทบำทของกำรควบคุม 
ICANN โดยรัฐบำลสหรัฐอเมริกำ ท ำให้แต่ละประเทศก ำหนดนโยบำยเพื่อให้สังคมอินเทอร์เน็ตของตน
สำมำรถรับมือและใช้โอกำสจำกกำรเปลี่ยนแปลงนี้ได้อย่ำงดี ประกอบปริมำณกำรใช้อินเทอร์เน็ตและ
จ ำนวนชื่อโดเมนที่เพ่ิมมำกขึ้น  สพธอ. จึงวำงแนวนโยบำยกำรด ำเนินงำนด้ำนชื่อโดเมน โดยมีเป้ำประสงค์
ให้เป็นกำรวำงนโยบำยเชิงรุก ดังนี้ 
 

3.2.1 การด าเนินการเกี่ยวกับเทคนิค 

3.2.1.1 การบริหารจัดการ Second Level Domain  
สพธอ. ด ำเนินกำรขอเป็นผู้บริหำร second level domain ในชื่อ teda.th เพ่ือใช้ในธุรกรรม

กำรแลกเปลี่ยนข้อมูลและเอกสำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งระหว่ำงส่วนรำชกำรและระหว่ำงส่วนรำชกำรกับ
เอกชนและประชำชน โดย สพธอ. จะเป็นผู้บริหำรเครื่องแม่ข่ำยส ำหรับชื่อ (Name Server) และ กำร
จัดสรรหมำยเลขไอพี ให้แก่เครื่องแม่ข่ำยที่ใช้บริกำร ซึ่งจะท ำให้เพ่ิมควำมมั่นคงปลอดภัยให้แก่ระบบที่อยู่
ภำยใต้ second level domain นี้เพื่อ 

 
 



 
 

 

ETDA.RND.08.22.V0.1 – แนวนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรช่ือโดเมนฯ 
ส ำนักงำนพัฒนำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส ์(องค์กำรมหำชน) (สพธอ.) 

หน้ำ  27 

 

(1) เพ่ือลดค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินกำร DNSSEC  
DNSSEC หรือ DNS Security เป็นกลไกที่มีรำกฐำนจำกเทคโนโลยี PKI โดยกำรใช้

ใบรับรองเข้ำรหัสข้อมูลที่รับส่งกันระหว่ำงเครื่องแม่ข่ำย DNS ซึ่งจะเกิดขึ้นเมื่อมีกำร
สอบถำมที่อยู่ของเว็บไซต์ เพ่ือให้ยืนยันได้ว่ำเป็นค ำตอบที่มำจำกเครื่อง DNS ที่ถูกต้อง
แท้จริง มิใช้เครื่องแม่ข่ำยปลอม  ตำม Protocol ด้ำนเทคนิคท่ีก ำหนดไว้ ใบรับรองที่ใช้ใน
กำรเข้ำรหัสส ำหรับ DNSSEC นั้น  มีข้อก ำหนดให้เปลี่ยนอย่ำงสม่ ำเสมอ โดยมีควำมถี่สร้ำง
กุญแจในกำรเข้ำรหัสตั้งแต่ 48 ชั่วโมง ถึง  ๓ เดือน กำรบริหำรจัดกำร second level 
domain จะท ำให้สำมำรถสร้ำงใบรับรองได้เองโดยไม่ต้องเสียค่ำ license รำคำแพงให้แก่ผู้
ออกใบรับรองต่ำงประเทศ  

นอกจำกนั้นในกำรจัดกำรรหัสลับตำมข้อก ำหนดของจะต้องใช้กำรเข้ำและถอดรหัส 
ตลอดเวลำ ซึ่งต้องลงทุนฮำร์ดแวร์ (HSM) ซึ่งมีรำคำสูง หำก สพธอ. เป็นผู้ด ำเนินกำร 
second level domain และบริหำรจัดกำร Key Management ให้แก่ทุกหน่วยงำนกำรได้ 
ประหยัดงบประมำณส ำหรับได้กว่ำ 150 ล้ำนบำทและกระบวนกำรในกำรสร้ำง key และ
บริหำรจัดกำรที่จะต้องท ำในระบบเครือข่ำยที่มีควำมมั่นคงปลอดภัยตำมมำตรฐำน ISO 27001 
นั้น สพธอ. ซึ่งมีโครงสร้ำงพ้ืนฐำนให้บริกำร National Root CA ซึ่งผ่ำนกำรประเมินจำก 
webTrust แล้ว ก็มีควำมพร้อมที่จะรองรับกำรกับส่วนรำชกำรได้ เพ่ือกำรด ำเนินกำร 

 
(2) เพ่ือควำมมั่นคงปลอดภัยในกำรด ำเนินกำรแผนควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ (BCP)  

เป็นกำรออกแบบโครงสร้ำงทำงเครือข่ำยที่เหมำะสมในกำรด ำเนินกำร Business 
Continuity Plan หรือ BCP เนื่องจำก สพธอ. จะเป็นผู้ก ำหนดหมำยเลขไอพีให้กับชื่อโดเมน 
ที่ใช้และเปลี่ยนข้อมูลระหว่ำงเครื่องแม่ข่ำย โดยไม่อิงกับผู้ให้บริกำรเครือข่ำย ดังนั้นเมื่อ
เครือข่ำยใดเครือข่ำยหนึ่งล่ม จะสำมำรถย้ำยทั้งหมำยเลขไอพี และชื่อโดเมน ไปยังผู้
ให้บริกำรรำยอื่นได้อย่ำงรวดเร็ว เมื่อเทียบกับกำรที่มีผู้บริหำรจัดกำรหมำยเลขไอพีแยกออก
จำกชื่อโดเมนในแบบเดิม  

 

3.2.1.2 การบริหารจัดการ Contact Information  
คณะกรรมกำร GNSO หรือ Generic Name Supporting organization ซึ่งประกอบไปด้วย

ภำคธุรกิจและผู้บริโภคชื่อโดเมน มีกำรตั้งคณะท ำงำนย่อยหลำยคณะ เพ่ือพิจำรณำกำรพัฒนำให้ข้อมูล 
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whois มีควำมถูกต้องยิ่งขึ้นในหลำยมิติ เนื่องจำกเป็นข้อมูลส ำคัญท่ีใช้เป็นจุดเชื่อมโยงระหว่ำงชื่อโดเมน
เข้ำกับ บุคคลหรือนิติบุคคลที่เป็นเจ้ำของชื่อโดเมนนั้น  

กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลจะต้องเริ่มจำกข้อมูลที่เชื่อถือได้และเข้ำใจได้ GNSO จึง
จัดตั้งคณะท ำงำน Translation and Transliteration of Contact Information Policy Development 
Process ขึ้นเพ่ือด ำเนินกำรศึกษำว่ำควรจะมีนโยบำยให้ Registrar ด ำเนินกำรแปลงข้อมูลให้เป็น
ภำษำอังกฤษ และตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลนั้น ซึ่งหมำยถึงกำรตรวจสอบว่ำข้อมูลนั้นเป็นควำม
จริงหรือไม่ ควรจะมีกำรบังคับใช้กับใครและเมื่อใด รวมถึงถ้ำมีค่ำใช้จ่ำยเกิดขึ้นจำกกำรด ำเนินกำรนั้น จะ
เกิดเป็นค่ำใชจ่ำยแก่ฝ่ำยใด  

อย่ำงไรก็ตำม กำรแปลงข้อมูลที่ติดต่อได้ในภำษำท้องถิ่นที่ไม่ใช่ภำษำอังกฤษนั้น มีควำมซับซ้อน
และเงื่อนไขที่แตกต่ำงกันไปในแต่ละประเทศ ส ำหรับประเทศไทยก็มีลักษณะเฉพำะเช่นเดียวกันที่มีกำรใช้
ทั้ง Translation และ  Transliteration ไปพร้อมๆกัน รวมถึงยังมีกรณีท่ีหมำยเลขของถนนที่อำจจะมีกำร
ใช้ตัวเลขอำรำบิกและเลขไทยเป็นเรื่องปกติของผู้บริโภคอีกด้วยซึ่งจะเพ่ิมควำมซับซ้อนมำกข้ึน เช่น “ถนน
พระรำม 6” “ถนนพระรำมที่ 6” “ถนนพระรำม ๖” “ถนนพระรำมที่ ๖” “Rama VI” “Rama 6” 
“Pharam 6”  ล้วนมีควำมหมำยถึงถนนเดียวกันในกำรเขียน แต่จะมีควำมซับซ้อนอย่ำงมำกในกำรแปลง
ด้วยคอมพิวเตอร์  

กำรก ำหนดนโยบำยและกำรวำงโครงสร้ำงส ำหรับกำรแปลงที่อยู่ที่ติดต่อได้อย่ำงเป็นมำตรฐำนจะ
ท ำให้ลดต้นทุนในกำรแปลงได้อย่ำงมำก และเป็นกำรสร้ำงโครงสร้ำงพ้ืนฐำนที่จะส่งเสริมให้เกิดควำม
มั่นคงปลอดภัยในกำรท ำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์อีกด้วย เมื่อสำมำรถเชื่อมโยงชื่อโดเมนกับที่อยู่ทำง
กำยภำพได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 

3.2.1.3 การบริหารจัดการ Registry Directory Service 
Registry Directory Service เป็นระบบทะเบียนข้อมูลต่อยอมจำก whois ซึ่งมีกำรปรับจำก 

ลักษณะที่ใครก็ได้สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้ (Anonymous Access) ให้เเป็นระบบที่มีโครงสร้ำงข้อมูลที่
จัดเป็นหมวดตำมลักษณะกำรใช้งำน (Function Based) กำรเข้ำถึงกำรใช้งำนจะขึ้นอยู่กับบทบำทและ
สิทธิของผู้เข้ำถึงข้อมูลนั้น เช่น ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับด้ำนกฎหมำยจะเข้ำถึงได้จำกผู้ที่เป็นเจ้ำหน้ำที่ที่
เกี่ยวข้องกับกำรบังคับใช้กฎหมำยเท่ำนั้น เช่น ต ำรวจ เป็นต้น  

เข้ำถึงข้อมูลจะต้องมีระบบรักษำควำมปลอดภัยและมีกำรก ำหนด Protocol ทำงเทคนิคเพ่ือ
ด ำเนินกำรจัดตั้งระบบ  สถำนะปัจจุบันคืออยู่ระหว่ำงกำรด ำเนินกำรก ำหนด protocol และ ระบบของ 
ICANN และเมื่อด ำเนินกำรจัดตั้งระบบเรียบร้อยแล้ว Registrar ใดๆ จะต้องท ำตำมมำตรฐำนดังกล่ำว  
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เมื่อกำรเข้ำถึงข้อมูลขึ้นกับสิทธิของผู้ใช้งำน กำรจัดกำร ID ให้แก่ผู้ใช้งำนหนึ่งๆ จึงเป็นประกำร
ส ำคัญที่ต้องด ำเนินกำร โดยเฉพำะ user ที่เป็นเจ้ำของชื่อโดเมนเอง ส่วนใหญ่จะเป็น นิติบุคคล ดังนั้นกำร
ก ำหนด cooperate ID ให้กับเจ้ำของชื่อโดเมนจะต้องด ำเนินกำรเป็นล ำดับแรก   

สพธอ. มีกำรท ำงำนที่ใกล้ชิดกับ กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ กระทรวงพำณิชย์ ผู้ดูแลนิติบุคลใน
ประเทศไทย กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดเตรียม Cooperate ID ส ำหรับนิติบุคคลของประเทศไทยเป็นประเด็น
หนึ่งที่ต้องด ำเนินกำร 

นอกจำกนั้น บทบำทของ user ในแต่ละ Function เรียกว่ำ “Validator” ซึ่งกำรก ำหนด 
Validator ของแต่ละบทบำทนั้นจะสำมำรถใช้ได้กับ RDS ทั่วโลก เช่น เมื่อได้รับสิทธิให้สำมำรถเข้ำถึง
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกฎหมำยจำกประเทศหนึ่งแล้ว จะสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลส่วน Legal Function ส ำหรับ 
RDS ที่อ่ืนๆ ได้ด้วย ดังนั้นในระดับประเทศจึงจ ำเป็นต้องจัดตั้ง RDS และบริหำรจัดกำร Validator พร้อม
ทั้งมีกำร synchronize ข้อมูดังกล่ำวกับ RDS ทั่วโลก 

 

3.2.1.4 มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ THNIC และ Neutral Internet Exchange (NIX) 
กำรจัดตั้งและบริหำรจัดกำร Neutral Internet Exchange หรือ NIX เป็นเหมือนชุมสำย

เครือข่ำยอินเทอร์เน็ตในระดับประเทศ ซึ่งจะท ำให้สำมำรถบริหำรจัดกำรกำรจลำจรของอินเทอร์เน็ตใน
ประเทศท ำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น ซึ่งมูลนิธิศูนย์สำรสนเทศเครือข่ำยไทยได้เริ่มด ำเนินกำรจัดตั้ง  
NIX แล้ว และมีกำรหำรือเพ่ือให้ สพธอ. ร่วมเป็นส่วนหนึ่งของกำรด ำเนินกำรบริหำรจัดกำร 

มูลนิธิศูนย์สำรสนเทศเครือข่ำยไทยจัดตั้งมำแล้ว 25 ปี ประกอบด้วยส่วนรำชกำรต่ำงๆ และภำค
กำรศึกษำ แต่ยังไม่รวม สพธอ. เนื่องจำก สพธอ. เพ่ิงก่อตั้งในปี พ.ศ. 2554  อย่ำงไรก็ตำมกำรบริหำร
จัดกำรอินเทอร์เน็ต เป็นส่วนหนึ่งของกำรสร้ำงควำมม่ันคงปลอดภัยให้แก่โครงสร้ำงพ้ืนฐำนในกำรท ำ
ธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ จึงมีควำมเห็นให้เชิญ สพธอ. เข้ำเป็นส่วนหนึ่งของกรรมกำรบริหำรมูลนิธิศูนย์
สำรสนเทศเครือข่ำยไทย และร่วมกำรบริหำรจัดกำร NIX ซึ่งจ ำต้องมีกำรสนับสนุนและผลักดันให้เกิด ทั้ง
ในด้ำนงบประมำณและกำรผลักดันเชิงนโยบำยของรัฐ 
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3.2.2 การด าเนินการเกี่ยวกับการเป็นที่ปรึกษาฝ่ายรัฐบาล (GAC) 

3.2.2.1 สนับสนุนการท างานของ Thai GAC  

กำรตัดสินใจก ำหนดนโยบำยใดๆ ของ ICANN นั้นจะมีกำรรับฟังข้อแนะน ำจำกคณะกรรมกำรท่ี
ปรึกษำหลำยคณะ ซึ่งคณะกรรมกำรท่ีปรึกษำฝ่ำยรัฐบำลของหรือ Government Advisory Committee 
(GAC) เป็นคณะกรรมกำรหนึ่งที่มีควำมส ำคัญในกำรก ำหนดนโยบำยอย่ำงยิ่ง นอกจำกนั้น GAC ยังเป็น
คณะกรรมกำรที่เป็นที่ปรึกษำให้แก่คณะกรรมกำรอื่นๆ อีกด้วย ตัวอย่ำงเช่น วิธีกำร Reserve ชื่อ Inter-
Governmental Organization กำรพิจำรณำ new gTLD กำรเปลี่ยนถ่ำยกำรก ำกับดูแล IANA  รวมไปถึง
ประเด็นด้ำนเทคนิคเช่นวิธีกำรปรับปรุง whois ซึ่งนำยวรรณวิทย์ อำขุบุตร รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน
พัฒนำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ เป็นผู้แทนฝ่ำยรัฐบำลที่เข้ำร่วมกำรประชุม ICANN เป็นประจ ำตั้งแต่กำร
ประชุมครั้งที่ ๔๖ ในเดือนเมษำยน ๒๕๕๖ ที่ผ่ำนมำและมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกำรตัดสินใจในเรื่องต่ำงๆ 
จนได้รับควำมไว้วำงใจจำกผู้แทนจำกประเทศอ่ืนๆ เพ่ือเข้ำรับต ำแหน่ง ๒ ต ำแหน่งได้แก่  

ต ำแหน่งที ่ ๑. Asia-Pacific Vice Chair ของ GAC ซึ่งจะเริ่มปฏิบัติหน้ำที่ตั้งแต่ ๑๖ ตุลำคม 
๒๕๕๗ มีวำระ ๑ ปี และต่อเนื่องได้อีก ๑ปี  

ต ำแหน่งที่ ๒. ผู้แทนในคณะท ำงำน Cross Community Working Group to Develop an 
IANA Stewardship Transition Proposal on Naming Related Functions (CWG) ร่วมกับผู้แทนจำก
ประเทศนอรเวย์  

กำรด ำเนินงำนในต ำแหน่งดังกล่ำวในบำงประเด็นจะต้องมีกำรประสำนงำนกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั้งในประเทศและในภูมิภำค จึงต้องมีกำรจัดสรรทรัพยำกรเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนของ Thai GAC ดังนี้ 

 
ในต าแหน่ง Vice Chair 
ประสำนงำนประเด็นต่ำงๆ ที่ยื่นขอค ำปรึกษำจำกคณะ GAC ซึ่งในปัจจุบันมี ๑๒ ประเด็นใน

ปัจจุบัน คือ  
(๑) Transition of US Stewardship of IANA and Strengthening ICANN Accountability  
(๒) Safeguard Advice Applicable to all new gTLDs and Category1 (consumer 

protection, sensitive strings and regulated markets) and Category2 (restricted 
registration policies) strings  

(๓) Reviews of First Round of New gTLDs and Preparation for Subsequent Rounds  
(๔) Community Priority Evaluation Process  
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(๕) Protection of Inter-Governmental Organization (IGO) Names and Acronyms  
(๖) Protection of Red Cross /Red Crescent Names  
(๗) Whois ซึ่งมีประเด็นย่อยได้แก่ 
- Accuracy: Finding and Methodology from the Pilot Accuracy Report 

- Conflict with National Privacy Laws 
- Privacy/Proxy Accreditation issues 
- Implementation of Thick WHOIS  
- GNSO PDP Working Group on Translation and Transliteration of Contact 

Information 
- Implementation of 2014 RAA Requirements and the new gTLD Program 
- Next Steps for gTLD Directory Services Expert Working Group Report 

(๘) Release of 2-Character Names at the Second Level 
(๙) Human Rigths, International Law and ICANN 
(๑๐) Accountability and Transparency  
(๑๑) Protection of Geographical Names in gTLDs 
(๑๒) GAC Open Forum  

 
ในต าแหน่งผู้แทน GAC ในคณะท างาน CWG  
งำนของ IANA แบ่งเป็น ๓ ส่วนหลัก คือกำรบริหำรจัดกำรหมำยเลขไอพี กำรบริหำรจัดกำร

Protocol และกำรบริหำรจัดกำรชื่อโดเมน ซึ่งคณะท ำงำน CWG นี้จะต้องจัดท ำข้อเสนอส ำหรับกำร
โอนย้ำยควำมควบคุมของ IANA ในเรื่องที่เก่ียวข้องกับชื่อโดเมน โดยครอบคลุมงำนย่อย ๙ ข้อ (ข้อ ๒-๙ 
และข้อ ๑๑) จำก ทั้งหมด ๑๑ ข้อ ดังนี้ 

(๑) Coordinates the assignment of technical protocol parameters including the 
management of the Address and Routing Parameter Area (ARPA) TLD; 

(๒) Performs administrative functions associated with root zone management; 
(๓) Manages root zone file change requests; 
(๔) Manages “WHOIS” change requests and the WHOIS database; 
(๕) Implements changes in the assignment of Country Code Top Level-Domains 

(ccTLDs) in accordance with established policy; 
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(๖) Implements decisions related to the delegation and redelegation of Generic 
Top Level Domain (gTLD) in accordance with ICANN policy; 

(๗) Undertakes projects to increase root zone automation; 
(๘) Manages Root Domain Name System Security Extensions (DNSSEC) keys; 
(๙) Provides a Customer Service Complaint Resolution Process (CSCRP); 
(๑๐) Allocates Internet numbering resources; and 
(๑๑) Performs other services (operate the .INT TLD, implement modifications in 

performance of the IANA functions as needed upon mutual agreement of 
the parties.)Transition of US Stewardship of IANA and Strengthening ICANN 
Accountability  

 

3.2.2.2 ด าเนนิการแต่งตั้ง ASEAN GAC 
ในเวทีกำรก ำหนดนโยบำยระหว่ำงประเทศนั้น หำกภูมิภำคใดมีกำรรวมตัวกันอย่ำงเข้มแข็งจะมี

อ ำนำจในกำรเจรจำต่อรองมำก ในปัจจุบันบำงภูมิภำคมีกำรจัดตั้งตัวแทนภำครัฐนะดับภูมิภำค เช่น 
สหภำพยุโรป (European Commission Government Advisory Committee หรือ EC GAC) และ 
สหภำพแอฟริกำ  (African Commission Union Government Advisory Committee หรือ AC GAC) 
และในภูมิภำคที่เป็นลักษณะเข้ำร่วมสังเกตุกำรณ์ได้แก่ Caribbean Telecommunications Union 
(CTU) เป็นต้น 

 เพ่ือให้เกิดควำมร่วมมือระดับ ASEAN และเพ่ือให้กำรก ำหนดนโยบำยเป็นไปอย่ำงเป็นเอกภำพ 
เพ่ือผลประโยชน์ของประเทศในกลุ่ม ASEAN จึงควรจะผลักดันให้มีตัวแทนภำครัฐในระดับ ASEAN ด้วย  

3.2.2.3 ด าเนนิการด้าน Internet Governance  
กำรด ำเนินกำรอินเทอร์เน็ตในด้ำนที่เก่ียวข้องกับ Internet Governance มีควำมเป็นไปได้ท่ีจะ

โอนจำกควำมรับผิดชอบของ ICANN ไปยัง World Economic Forum ในปี ค.ศ.  2015 อย่ำงไรก็ดี 
บทบำทหนึ่งของ GAC คือกำรสื่อสำรประเด็นต่ำงๆ กลับมำยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระดับประเทศ รวมถึง
กำรบริหำรจัดกำรอินเทอร์เน็ต 

ตัวอย่ำงหนึ่งเช่น กำรด ำเนินกำรเรื่อง Internet Cross Jurisdiction ในกรณีที่ ผู้ใช้งำนอยู่ใน
ประเทศที่ 1 ใช้ platform ของประเทศที่ 2 สร้ำงควำมเสียหำยให้เกิดแก่ผู้ใช้งำนในประเทศที่ 3 จะมีกำร
ก ำหนดกระบวนกำรร้องเรียนและพิจำรณำเพ่ือ notice and take down อย่ำงไร  
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นอกจำนี้ยังมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ Data Privacy ข้อมูลบำงอย่ำงอำจจะต้องปกปิดเพ่ือเป็นกำร
รักษำข้อมูลส่วนบุคคล แต่ในขณะเดียวกันก็ควรจะเปิดเผยให้แก่ผู้ที่ควรจะได้ทรำบข้อมูลเพื่อกำรสอบทำน
ควำมถูกต้องของข้อมูลเป็นต้น ประเด็นเหล่ำนี้จ ำเป็นต้องมีกำรสร้ำงควำมตระหนักและกำรรวมตัวกันของ
ภำคธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลนั้นๆ เพ่ือก ำหนด  Data Privacy Policy ที่เป็นที่ยอมรับร่วมกัน มีสำมำรถ
น ำข้อมูลไปใช้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพโดยไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  

    

3.2.3 การด าเนินการเกี่ยวกับการสร้างคณะท างานระดับประเทศ 

3.2.3.1 จัดตั้ง Thailand Internet Multi Stake Holder Forum (TIM Forum)  
กำรบริหำรจัดกำรอินเทอร์เน็ต อำศัยควำมร่วมมือจำกหลำยภำคส่วนในลักษณะ พหุภำคีของผู้ถือ

ผลประโยชน์ร่วม หรือ multi – stakeholder model ซึ่งเป็นแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรของ ICANN 
ประกอบกับกำรประกำศยุติบทบำทกำรควบคุมองค์กำรก ำหนดหมำยเลขอินเทอร์เน็ต (Internet 
Assigned Numbers Authority หรือ IANA) ของรัฐบำลสหรัฐอเมริกำนั้น ก็มีแนวโน้มที่กำรบริหำรจัดกำร 
IANA  จะเปลี่ยนมำเป็นกำรบริหำรจัดกำรแบบ multi – stakeholder เช่นเดียวกัน ซึ่งท่ำทีระดับประเทศ
หรือนโยบำยของประเทศใดๆ ถ้ำหำกเป็นมติจำก local multi-stakeholder แล้ว กรรมกำรบริหำร 
ICANN จะให้น้ ำหนักในกำรรับฟังมำกกว่ำมติจำกภำคส่วนใดภำคส่วนหนึ่งเท่ำนั้น 

นอกจำกนี้กำรก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับอินเทอร์เน็ตเริ่มมีกำรยกระดับควำมส ำคัญให้เป็นวำระ
ระดับชำติ ดังจะเห็นจำกกำรประชุม ICANN ครั้งที่ ๕๐ ที่กรุงลอนดอน เมื่อเดือนมิถุนำยนที่ผ่ำนมำ ได้มี
กำรจัดประชุม High Level Government Meeting ซึ่งเป็นกำรประชุมระดับรัฐมนตรีของนำนำประเทศ
และมีประเทศที่เข้ำร่วมจ ำนวนกว่ำ ๗๐ ประเทศ  เข้ำร่วมประชุมเพ่ือก ำหนดท่ำทีของกำรบริหำรจัดกำร
อินเทอร์เน็ตร่วมกันแสดงถึงควำมตื่นตัวในกำรรองรับควำมเปลี่ยนแปลงของอินเทอร์เน็ต  เช่น รัฐมนตรี
กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศของสำธำรณรัฐประชำชนจีนได้กล่ำว key note speaker ในพิธีเปิด และ 
ประเทศเลบำนอนได้มีกำรจัดตั้ง LINC – Lebanese Internet Center ขึ้น เพื่อเป็นศูนย์กลำงในกำร
รวบรวมผู้ถือผลประโยชน์ร่วมเพ่ือให้เกิดกำรก ำหนดท่ำทีระดับประเทศโดยผู้ที่เก่ียวข้อง 
 ส ำหรับประเทศไทย จึงควรจัดตั้ง Thailand Internet Multi Stakeholder Forum (TIM 
Forum)  เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมร่วมมือในระดับองค์กร บุคคล หรือส่วนรวมที่เก่ียวข้อง ให้เข้ำ
มำร่วมกันท ำงำนในเรื่องนี้ และเพ่ือประโยชน์ต่อกำรก ำหนดนโยบำยและกำรบริหำรจัดกำรอินเทอร์เน็ต
ของประเทศไทย  
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3.2.4 การด าเนินการปกป้องชื่อส าคัญของประเทศไทย 

3.2.4.1 เข้าร่วมก าหนดนโยบายส าหรับ  new gTLD ในรอบถัดไปของ ICANN  
ICANN เริ่มประกำศแผนกำรด ำเนินงำน new gTLD ในรอบถัดไป ซึ่งมีควำมเป็นไปได้ว่ำจะมีกำร

เปิดให้จดทะเบียนภำยใน ปี ค.ศ. 2015 อย่ำงไรก็ดี จำกกำรด ำเนินกำรในรอบที่ผ่ำนมำ มีประเด็นปัญหำ
หลำยประกำรที่ยังไม่ได้รับกำรแก้ไข โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งประเด็นควำมไม่เท่ำเทียมกันของประเทศต่ำงๆ ที่
จะเข้ำใจถึงโอกำสและผลกระทบของ new gTLD ซ่ึงกระบวนกำรต่ำง ในกำรด ำเนินกำร new gTLD จะ
ระบุไว้ใน Application Guide Book (AGB) 
  ICANN จึงได้ตั้งคณะท ำงำน New gTLD Subsequent Procedures ขึ้นเพ่ือน ำประเด็นปัญหำที่
เกิดข้ึนมำพิจำรณำและอำจจะน ำไปปรับปรุง AGB ส ำหรับกำรด ำเนินกำรในรอบถัดไป และเพ่ือให้กำร
ก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับชื่อส ำคัญสอดคล้องกับควำมต้องกำรของประเทศไทย จึงควรจะมีส่วนร่วมในกำร
ก ำหนดนโยบำยในเชิงรุกในคณะท ำงำนนี้   
 

3.2.4.2 ด าเนนิการปกป้องชื่อส าคัญของประเทศ  
ส ำหรับประเทศไทยซึ่งมีชื่อที่มีควำมส ำคัญที่เป็นที่รู้จักระดับสำกลมำกมำย จึงควรมีกำรจัดท ำ

รำยกำรชื่อที่ส ำคัญของประเทศท่ีผูกโยงกับภูมิศำสตร์หรืออัตลักษณ์ของควำมเป็นไทย ซึ่งอำจแบ่งได้เป็น 
๓ ประเภท ได้แก่ 

๑)  พระนำมของพระเจ้ำแผ่นดิน พระมเหสี รัชทำยำท หรือพระบรมวงศำนุวงศ์ เว้นแต่จะ
ได้รับพระบรมรำชำนุญำต 

๒)  ชื่อที่เป็นอัตลักษณ์ของควำมเป็นไทย เช่น .muaythai .songkran ฯลฯ 
๓)  ชื่อจังหวัด สถำนที่ส ำคัญ เช่น bangkok phuket samui pattaya ฯลฯ 

ชื่อทั้ง ๓ ประเภทนี้ควรได้รับกำรบริหำรจัดกำรเป็นพิเศษจำกภำครัฐ ซึ่งแบ่งแนวทำงกำรบริหำร
จัดกำรออกเป็นสองประเภทคือ  
  (ก) กำรยื่นจดทะเบียนเพื่อรับสิทธิ์ในกำรบริหำรจัดกำรแต่ไม่ด ำเนินกำร  

  เป็นกำรยื่นจดทะเบียนให้ได้รับสิทธิ์ในกำรบริหำรจัดกำร new gTLD  โดยป้องกันมิให้
สิทธิ์ในกำรบริหำรจัดกำรชื่อส ำคัญนั้นตกเป็นของผู้อื่น และเมื่อได้รับสิทธิ์ในกำรบริหำรจัดกำรแล้ว ก็ไม่น ำ
ชื่อนั้นไปใช้งำน ซึ่งกำรบริหำรจัดกำรลักษณะนี้ใช้ส ำหรับรำยชื่อส ำคัญประเภทที่ ๑  
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  (ข) กำรยื่นจดทะเบียนเพื่อรับสิทธิ์บริหำรจัดกำรและด ำเนินกำร  

  เป็นกำรด ำเนินกำรร่วมกับหน่วยงำนหรือองค์กรที่มีควำมสัมพันธ์กับชื่อนั้นๆ ยื่นขอจด
ทะเบียนให้ได้รับสิทธิ์ในกำรบริหำรจัดกำร โดยต้องมีเงื่อนไขกำรตรวจสอบถึงควำมเกี่ยวข้องกับชื่อนั้นๆ
อย่ำงชัดเจน เช่น ด ำเนินกำรร่วมกับกระทรวงวัฒนธรรมเพื่อยื่นขอจดทะเบียนชื่อโดเมน .songkran  หรือ
ร่วมกับกรุงเทพมหำนคร ฯ ยื่นขอจดทะเบียนชื่อโดเมน .bangkok และเมื่อได้รับสิทธิ์ในกำรบริหำรจัดกำร
แล้ว กำรน ำไปใช้งำนจะอยู่ภำยใต้กำรเงื่อนไขท่ีก ำหนด กำรบริหำรจัดกำรลักษณะนี้ใช้ส ำหรับกำรบริหำร
จัดกำรรำยชื่อส ำคัญประเภทที่ ๒ และ ๓   
 

3.3 แผนการด าเนินการ 

เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรสอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ประเทศ ยุทธศำสตร์กระทรวงเทคโนโลยี
สำรสนเทศ และยุทธศำสตร์ สพธอ. แผนกำรด ำเนินกำรแนวนโยบำยนี้จึงวำงไว้ ๓ ปี ตัง้แต่ปีงบประมำณ 
๒๕๕๘ – ๒๕๖๐ แบ่งเป็น ๓ ระยะได้แก่  ระยะกำรเตรียมควำมพร้อมในระดับประเทศ ระยะขยำยควำม
ร่วมมือในระดับภูมิภำค และ ระยะกำรใช้โครงสร้ำงพื้นฐำนเป็นปัจจัยส่งเสริมควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน 
ดังภำพ 
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