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๑  ส ำนกังำนพฒันำธุรกรรมทำงอิเลก็ทรอนิกส ์(สพธอ.) 
 

  

  

ข้อกำหนดรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ  
(Terms of Reference : TOR) 

จำนวน   ๔ หน้า  

เรื่อง  ซื้อสิทธิการใช้งานข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์  

จัดทำโดย  ศูนย์วิเคราะห์ข้อมูล  วันที่จัดทำ   ก.ย. ๒๕๖๘ 

 
๑. ความเป็นมา  

ด้วยพระราชกฤษฎีกาการประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ต้องแจ้งให้ทราบ พ.ศ. ๒๕๖๕ (พ.ร.ฎ. 
การประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลฯ) ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือวันที่ ๒๓ ธันวาคม ๒๕๖๕ และ
จะมีผลใช้บังคับในวันที่ ๒๑ สิงหาคม ๒๕๖๖ โดยกฎหมายดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือกำกับดูแลการประกอบธุรกิจ
บริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยกำหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจทั้งในราชอาณาจักรและนอก
ราชอาณาจักรต้องมาดำเนินการแจ้งให้ทราบ รวมถึงปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนด เพ่ือให้มีมาตรฐาน
การให้บริการที่น่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับในระบบข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนเพ่ือป้องกันความเสียหายที่
อาจจะเกิดข้ึนต่อสาธารณชน   

ทั้งนี้ กฎหมายดังกล่าว ให้ผู้ประสงค์ประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัล ให้แจ้งข้อมูลเกี่ยวกับ
ผู้ใช้บริการ ในการนี้ สพธอ. จึงมีความจำเป็นต้องมีเครื่องมือ เพื่อเป็นฐานข้อมูลการประเมินขนาดแพลตฟอร์ม 
และนำมาวิเคราะห์ ในส่วนต่างๆ ที่เก่ียวข้อง สพธอ. จึงจัดหาข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Traffic Data) 
ของเว็บไซต์ของธุรกิจจะมีบทบาทสำคัญต่อการประเมินมูลค่าดังกล่าว  และการประเมินขนาดแพลตฟอร์มดิจิทัล 
อันอาจช่วยสะท้อนความเสี่ยงของแพลตฟอร์มนั้น   
  

๒. วัตถุประสงค์  
เพ่ือจัดหาเครื่องมือข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ สำหรับเป็นฐานข้อมูลการประเมินขนาดแพลตฟอร์มดิจิทัล  
  
๓. คุณสมบัติของผู้เสนอราคา  

๓.๑ มีความสามารถตามกฎหมาย   
๓.๒ ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย   
๓.๓ ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ   
๓.๔ เป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลผู้มีอาชีพขายพัสดุที่ซื้อในครั้งนี้   
๓.๕ ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือทำสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วคราว

เนื่องจากเป็นผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลังกำหนดตามที่ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง   
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๒  ส ำนกังำนพฒันำธุรกรรมทำงอิเลก็ทรอนิกส ์(สพธอ.) 
 

๓.๖ ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้งงานของหน่วยงาน
ของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู้ทิ้งงานเป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ 
กรรมการ ผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นด้วย  

๓.๗ มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร
พัสดุภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา   

๓.๘ ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรายอ่ืนที่เข้ายื่นข้อเสนอให้แก่ สพธอ. ณ วันยื่น
ข้อเสนอ หรือไม่เป็นผู้กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันอย่างเป็นธรรมในการยื่นข้อเสนอครั้งนี้   

๓.๙ ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ยื่น
ข้อเสนอได้มีคำสั่งให้สละเอกสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น  
  
๔. รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ  
ผู้ยื่นข้อเสนอต้องเสนอรายการดังนี้  

 ๔.๑ สิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์ต้องมีความสามารถ ดังต่อไปนี้  
      ๔.๑.๑ สามารถเข้าถึงข้อมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร์อย่างน้อย ๑,๐๐๐,๐๐๐ เวบ็ไซต์  
      ๔.๑.๒ มีการอัปเดตข้อมูลทุกวัน โดยมีความล่าช้าสูงสุด ๗๒ (เจ็ดสิบสอง) ชั่วโมง  
      ๔.๑.๓ มีข้อมูลย้อนหลังอย่างน้อย ๒๕ (ยี่สิบห้า) เดือน นับจากวันที่เข้าถึงข้อมูล  
๔.๒ การเข้าถึงข้อมูลตามข้อ ๔.๑ ต้องมีความสามารถดังต่อไปนี้:  
      ๔.๒.๑ รองรับผู้ใช้งานอย่างน้อย ๖ (หก) ผู้ใช้งาน และผู้เข้าชมอย่างน้อย ๕๐ (ห้าสิบ) คน  
      ๔.๒.๒ แสดงจำนวนการเข้าชมทั้งหมด, จำนวนการเข้าชมเฉลี่ยต่อเดือน, จำนวนผู้เข้าชมทั้งหมด 
และระยะเวลาเฉลี่ยต่อการเข้าชมในแต่ละเว็บไซต์  
      ๔.๒.๓ สามารถอนุมานข้อมูลเชิงประชากรของผู้เข้าชมได้โดยอัตโนมัติ เช่น เพศและช่วงอายุ และมี
การแสดงค่าสถิติหรือการแสดงผลของข้อมูลเหล่านี้  
      ๔.๒.๔ อนุญาตให้ผู้ใช้งานแต่ละคนรวบรวมหลายเว็บไซต์เป็นรายการที่กำหนดเอง และแสดงค่าสถิติ
หรือการแสดงผลของรายการทั้งหมดพร้อมกัน  
     ๔.๒.๕ อนุญาตให้ผู้ใช้งานแต่ละคนกำหนดช่วงเวลา และแสดงข้อมูลในรูปแบบรายวัน รายสัปดาห์ 
หรือรายเดือน  
     ๔.๒.๖ อนุญาตให้ผู้ใช้งานแต่ละคนกรองแหล่งที่มาของการเข้าชม โดยอย่างน้อยต้องสามารถเลือก
กรองเฉพาะประเทศไทยได้  
๔.๓ การเชื่อมต่อผ่าน API เพ่ือใช้ในการถ่ายโอนข้อมูลตามข้อ ๔.๑ หรือข้อมูลที่ใช้ในการแสดงผลตามข้อ 
๔.๒ จะต้องมคีวามสามารถดังต่อไปนี้:  
     ๔.๓.๑ มีการตรวจสอบสทิธิ์การเชื่อมต่อผ่านคีย์ API หรือมาตรการรักษาความปลอดภัยอื่นที่เข้มงวด
เทียบเท่าหรือมากกว่า  
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๓  ส ำนกังำนพฒันำธุรกรรมทำงอิเลก็ทรอนิกส ์(สพธอ.) 
 

     ๔.๓.๒ สามารถถ่ายโอนข้อมูลในรูปแบบไฟล์ประเภท JSON ได้เป็นอย่างน้อยหรือในกรณีท่ีมีตัวเลือก
รูปแบบหลายรูปแบบอนุญาตให้ผู้ใช้งานแต่ละคนระบุรูปแบบของข้อมูลที่ถ่ายโอน  
     ๔.๓.๓ รองรับการเชื่อมต่ออย่างน้อย ๒๕,๐๐๐ (สองหมื่นห้าพัน) ครั้งต่อเดือน  

 
๕. กำหนดยืนราคา  

ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องเสนอกำหนดยืนราคาไม่น้อยกว่า ๙๐ (เก้าสิบ) วัน นับแต่วันที่เสนอราคา โดยภายใน
กำหนดยืนราคาสุดท้าย ผู้ยื่นข้อเสนอหรือผู้มีสิทธิ์เสนอราคาจะต้องรับผิดชอบราคาที่ตนได้เสนอไว้และจะถอนการ
เสนอราคามิได้  
๖. สถานที่ส่งมอบงาน  
          สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติฯ (อาคารซี) เลขท่ี ๑๒๐ ชั้น ๔ 
หมู่ที่ ๓ ซอยแจ้งวัฒนะ ๗ ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร ๑๐๒๑๐ หรือตามท่ี 
สพธอ. กำหนด 

 

๗. วงเงินในการจัดหา    
วงเงินงบประมาณ ๑,๘๓๐,๓๔๐.๐๐ บาท (หนึ่งล้านแปดแสนสามหมื่นสามร้อยสี่สิบบาทถ้วน) และราคา

กลางเป็นจำนวนเงิน ๑,๕๕๐,๐๘๗.๒๓ บาท (หนึ่งล้านห้าแสนห้าหมื่นแปดสิบเจ็ดจุดยี่สิบสามบาท) 
คิดเป็น ๓๔,๑๖๙.๖๓ เหรียญดอลลาร์สหรัฐอเมริกา (ไม่รวมภาษี)  
อัตราแลกเปลี่ยน ณ ไตรมาส ๔/๒๕๖๘  = ๑.๐๐ เหรียญดอลลาร์สหรัฐอเมริกา เป็นเงิน ๓๖.๐๐ บาท  
ภาษีเงินได้นิติบุคคล มาตรา ๗๐ แห่งประมวลรัษฎากร บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล ที่ตั้งข้ึนตามกฎหมายของ
ต่างประเทศ มิได้ประกอบกิจการในประเทศไทย แต่ได้รับเงินได้พึงประเมินตามมาตรา ๔๐ (๒)(๓)(๔)(๕) หรือ (๖) 
ที่จ่ายจากหรือในประเทศไทย ให้บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลนั้นเสียภาษี โดยให้ผู้จ่ายหักภาษีจากเงินได้พึง
ประเมินที่จ่ายตามอัตราภาษีเงินได้ อัตราร้อยละ ๑๕ (ประเทศอิสราเอล)  มาตรา ๗๗/๒ แห่งประมวลรัษฎากร 
การให้บริการที่ทำในต่างประเทศและได้มีการใช้บริการนั้นในราชอาณาจักร ให้ถือว่าการให้บริการนั้นเป็นการ
ให้บริการในราชอาณาจักร ให้อยู่ในบังคับต้องเสียภาษีมูลค่าเพ่ิมอัตราร้อยละ ๗   
  
๘. ระยะเวลาดำเนินการ  
กำหนดระยะเวลา ๑๒ เดือน  
  
๙. สิ่งส่งมอบ กำหนดเวลาการส่งมอบ  

ผู้ขายจะต้องนำส่งสิ่งส่งมอบในข้อ ๔ เพื่อใช้สนับสนุนในการให้บริการ พร้อมแสดงหลักฐานการส่งมอบ
ให้แก่ สพธอ. ภายใน ๓๐ (สามสิบ) วัน นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญาหรือใบสั่งซื้อ   
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๔  ส ำนกังำนพฒันำธุรกรรมทำงอิเลก็ทรอนิกส ์(สพธอ.) 
 

๑๐. เงื่อนไขการจ่ายเงิน  
สพธอ. จะจ่ายเงินค่าพัสดุให้กับผู้ขายงวดเดียว เมื่อผู้ขายได้ส่งมอบพัสดุตามสิ่งส่งมอบข้อ ๙ และ

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับพัสดุครบถ้วนถูกต้องแล้ว  
  
๑๑. เงื่อนไขการจ่ายเงิน  

เมื่อครบกำหนดส่งมอบพัสดุตามท่ีกำหนดไว้ ถ้าผู้ขายไม่ส่งมอบพัสดุตามที่ตกลงซื้อให้แก่ สพธอ. ส่งมอบ
ล่าช้า หรือส่งมอบพัสดุไม่ถูกต้อง ไม่ครบจำนวน หรือไม่เป็นไปตามที่ตกลงกันไว้ ผู้ขายจะต้องชำระค่าปรับให้ 
สพธอ. เป็นรายวันในอัตราร้อยละ ๐.๒๐ (ศูนย์จุดสองศูนย์) ของมูลค่าพัสดุหรือของพัสดุที่ยังไม่ได้รับมอบ นับถัด
จากวันที่ครบกำหนดตามสัญญาจนถึงวันที่ผู้ขายได้ส่งมอบพัสดุให้แก่ สพธอ. จนถูกต้องครบถ้วน   
 
 
๑๒. การรักษาความลับ  

๑๒.๑ ผู้ขายจะต้องจัดเก็บรักษาข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานที่ผู้ขายได้รับจาก สพธอ. และ
ข้อมูล ต่าง ๆ ที่ผู้ขายได้จัดทำขึ้นเนื่องจากการดำเนินงานตามสัญญานี้อย่างเป็นความลับของ สพธอ. ซึ่งต่อไปใน
สัญญานี้ เรียกว่า “ข้อมูลที่เป็นความลับ” โดยผู้ขายต้องหามาตรการในการจัดเก็บข้อมูลที่เป็นความลับให้มิดชิด 
รวมทั้งไม่เปิดเผย หรือเผยแพร่ หรือกระทำด้วยวิธีการใดให้บุคคลอื่นใดที่มิใช่คู่สัญญาภายใต้สัญญานี้ หรือมิใช่
บุคคลที่ สพธอ. ได้อนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรให้มีส่วนเกี่ยวข้องที่จะรับทราบข้อมูลที่เป็นความลับภายใต้สัญญา
นี้ได้ทราบถึงข้อมูลที่เป็นความลับดังกล่าว เว้นแต่จะเป็นการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของ
ผู้ขายที่ต้องเก่ียวข้องโดยตรงกับข้อมูลดังกล่าวเท่านั้น และผู้ขายจะต้องจัดให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานดังกล่าวได้
ผูกพันและปฏิบัติตามเงื่อนไขในการรักษาข้อมูลที่เป็นความลับเช่นว่านั้นด้วย   

๑๒.๒ หากผู้ขายมิได้ปฏิบัติตามข้อ ๑๒.๑ ผู้ขายจะต้องรับผิดชอบต่อ สพธอ. หรือบุคคลอ่ืนที่เป็นเจ้าของ
ข้อมูลที่เป็นความลับนั้นในความเสียหายใด ๆ ที่เกิดข้ึนเนื่องจากการที่ข้อมูลที่เป็นความลับดังกล่าวได้ถูกเปิดเผย 
ไม่ว่าทั้งหมดหรือแต่บางส่วน และ สพธอ. มีสิทธิ์บอกเลิกสัญญาได้ทันที  

๑๒.๓ ผู้ขายจะยังคงต้องผูกพันตามข้อกำหนดเกี่ยวกับการรักษาข้อมูลที่เป็นความลับตามข้อ ๑๒.๑ ต่อไป 
ตราบที่ข้อมูลที่เป็นความลับดังกล่าวยังคงเป็นความลับอยู่ แม้ว่าการซื้อขายตามสัญญานี้ได้สิ้นสุดลงแล้วไม่ว่าด้วย
เหตุใดก็ตาม  
  
๑๓. หลักเกณฑ์ในการพิจารณา  
ใช้เกณฑ์ราคา  
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