
ผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(ตุลาคม 2567 - กันยายน 2568)



แผนกลยุทธ์
การบริหารทรัพยากรบุคคล

ป ี2567 – 2570 Q1 (Oct-Dec) Q2 (Jan-Mar) Q3 (Apr-Jun) Q4 (Jul-Sep) 

กิจกรรม

กลยุทธ์ 2 
Dynamic 
Manpower 
Management

แผนบริหารทรัพยากรบุคคลประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 (ต.ค. 2567 - ก.ย. 2568)
Output และ

ตัวชี้วัดส าคัญ ปี 2568
น ำสู่ End goals

1) พนักงำนมีทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ 
สอดคล้องกับงำนท่ีเปล่ียนแปลงขององค์กร 
และสำมำรถดูแลกำรเติบโตของพนักงำน
ผ่ำนกำรจัดกำรเส้นทำงสำยอำชีพของพนักงำน 
(Career Path) (E3.1, E3.2)

4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กร (Engagement Survey) รำยไตรมำส/รำยปี และน ำผลส ำรวจมำปรับปรงุแนวทำงกำรดูแลบรหิำรจัดกำรพนักงำน (A4.3)

4) พัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล (HRIS) (A1.4)

1) ส่ือสำรกำรบริหำรองค์กรกับพนักงำน เช่น เป้ำหมำยองค์กร ควำมคำดหวังองค์กร โครงสร้ำงองค์กร และกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (A1.1, A1.3) 

2) สนับสนุนทุนกำรศึกษำ ทุนฝึกอบรม หลักสูตรพัฒนำทักษะควำมสำมำรถของพนักงำน (A3.1, A3.2)

2) ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน ผ่ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลและใช้เทคโนโลยีสนับสนนุกำรท ำงำน (A1.2)

3) ปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (A3.3)

2) ส่งเสริมกำรหมุนเวียนเรียนรู้งำนภำยใน (Rotation) (A2.2)

1) ปรับปรุงแผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน (Manpower Planning and Management) (A2.1, A2.3)

3) ขยำยผลแผนสืบทอดต ำแหน่งและกำรบริหำรจัดกำรคนเก่ง (A2.4)

1) ปรับปรุง Competency ต ำแหน่งเดิมและต ำแหน่งใหม่ (A3.1, A3.2)

1) จัดกิจกรรมที่ส่งเสริม Core Values และ DNA ขององค์กร (A4.1)

3) จัดสวัสดิกำรยดืหยุน่ (Flexible Benefits) (A4.2)

1) พนักงำนเข้ำใจรูปแบบกำรบริหำรองค์กร 
(E1.1)

2) กระบวนกำรท ำงำนของ HR ที่มีควำมคล่องตัว
มำกยิ่งข้ึน ด้วยระบบสำรสนเทศ (E1.1)

3) แผนธุรกิจท่ีรองรับกำรสร้ำงรำยได้ 
และผลประกอบกำร (E1.2)

1) แผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนท่ีสอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์องค์กร (E2.1, E2.2, E2.3)

2) แนวทำงกำร Rotation ต ำแหน่งงำน เพ่ือ
เพ่ิมพูนทักษะควำมสำมำรถของพนักงำน 
 (E2.1, E2.2, E2.3)

3) แผนผู้สืบทอดต ำแหน่ง และกลุ่มผู้สืบทอด
ต ำแหน่งรองรับในระดับ Middle
Management ขึ้นไป (E2.1)

1) พนักงำนมีควำมตระหนักด้ำน Culture & 
Branding ขององค์กร (E4.3)

2) สวัสดิกำรที่ตอบโจทย์ควำมต้องกำรของ
พนักงำน และสำมำรถดึงดูดพนักงำนและ 
candidate ได้ (E4.1, E4.2, E4.3)

3) พนักงำนมีควำมผูกพันต่อองค์กรเพ่ิมข้ึน
จำกปีก่อน (E4.2, E4.3)

กลยุทธ์ 4 
Employee 
Engagement &
Well-being

กลยุทธ์ 3
Innovation 
and Professional 
Excellence

กลยุทธ์ 1 
Organizational
Resilience & 
Adaptability

3) พัฒนำแผนธุรกิจรองรับกำรสร้ำงรำยได้ (The Revenue Generating Business Model) (A1.1)

2) สนับสนุนควำมเป็นอยูท่ี่ดขีองพนักงำน ผ่ำนกิจกรรมส่งเสริม Employee Well-being (A4.2)
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1) วิเครำะห์ Engagement Survey เพ่ือด ำเนินกำรจัดแผนกำรจัดกิจกรรม Well-being ท้ังน้ี ในช่วงไตรมำสท่ี 1 ได้จัดกิจกรรม ETDA Change Together / กิจกรรม 
Get Together Day ประจ ำเดือน และ ETDA on Air เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร (ETDA Culture)
2) กิจกรรมส่งเสริม Employee Well-being ในมิติ Mental และ Physical Health ได้แก่ กิจกรรนวดผ่อนคลำยควำมเครียด และกิจกรรมบรรยำยหัวข้อ
ฮีลใจ เติมไฟ กำรท ำงำน 
3) สวัสดิกำรยืดหยุ่น (Flexible Benefits) อยู่ระหว่ำงกำรเก็บรวบรวมข้อมูลภำยใน และภำยนอกองค์กร เพ่ือด ำเนินกำรจัดท ำแผนสวัสดิกำรยืดหยุ่นท่ีรองรับกำรใช้
สวัสดิกำรของพนักงำนท่ีตอบโจทย์ Lifestyle ท่ีหลำกหลำย
4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กร (Engagement Survey) จะด ำเนินกำรช่วง Q3 – Q4

แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

กลยุทธ์ 1 
Organizational
Resilience & 
Adaptability

กิจกรรม Q1/68

กลยุทธ์ 2 
Dynamic 
Manpower 
Management

กลยุทธ์ 3
Innovation 
and Professional 
Excellence

กลยุทธ์ 4 
Employee 
Engagement & 
Well-being

แผนบริหารและผลการด าเนินงานท่ีส าคัญด้านการบริหารทรัพยากรบคุคล ไตรมาส 1/2568 (ต.ค. – ธ.ค. 67)

1) ส่ือสำรกำรบริหำรองค์กรกับพนักงำน 
2) พัฒนำแผนธุรกิจรองรับกำรสร้ำงรำยได้
3) ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนผ่ำน

กำรวิเครำะห์ข้อมูลและใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนกำรท ำงำน

4) พัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล

1) จัดท ำแผนกำรส่ือสำรด้ำนกำรบริหำรองค์กร และได้ด ำเนินกำรส่ือสำรในประเด็นท่ีส ำคัญ ได้แก่ กำรประเมิน Competency ประจ ำปี 68 / กำรจัดท ำแผนพัฒนำรำยบุคคล 
(IDP) / ผลกำรด ำเนินงำน ปี 67 และเป้ำหมำยกำรด ำเนินงำน ปี 68 ของแต่ละศูนย์/ฝ่ำย
2) มีกำรวำงแผนส่งเสริมควำมรู้และทักษะ เพ่ือพัฒนำแผนธุรกิจรองรับกำรหำรำยได้ของ ETDA ครอบคลุมกิจกรรมให้ควำมรู้ (Workshop) ด้ำนกำรท ำธุรกิจ 
เช่น Business Model, Design Thinking, Feasibility, Pitching เป็นต้น พร้อมกำรลงมือท ำท่ีมีกำร Coaching จำกผู้มีประสบกำรณ์ น ำมำซึ่งรำยได้
3) วิเครำะห์กระบวนงำนด้ำน HR ท่ีต้องปรับปรุง เพ่ือให้บริกำรได้มีประสิทธิภำพและรวดเร็วยิ่งขึ้น เช่น กระบวนกำรสรรหำบุคลำกร กระบวนกำรด้ำนกำรพัฒนำบุคลำกร 
(ฝึกอบรม) กระบวนกำรเบิกสวัสดิกำร เป็นต้น
4) อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคลร่วมกับผู้รับจ้ำง TOR

ผลการด าเนินงานที่ส าคัญ Q1/68

1) ท่ีปรึกษำด้ำน HR และคณะท ำงำนได้ด ำเนินกำรประชุมและระดมควำมคิดเห็น (Executive Workshop) เพ่ือจัดล ำดับสมรรถนะท้ังสมรรถนะหลัก 
(Core Competency) และสมรรถนะควำมเป็นผู้น ำ (Leadership Competency) เม่ือวันท่ี 25 พฤศจิกำยน 2567 
2) ด ำเนินกำรเสริมสร้ำงทักษะและควำมรู้ที่ตอบโจทย์กำรท ำงำนอนำคต เช่น หลักสูตรทักษะกำรให้และกำรรับค ำแนะน ำหรือข้อเสนอแนะ (Feedback) ส ำหรับผู้น ำ หลักสูตร 
Decentralized Finance and Blockchain หลักสูตร "กำรบริหำรเชิงยุทธศำสตร์“ เป็นต้น และจัดส่งพนักงำนเพ่ือขอรับทุนระยะส้ันขององค์กำรโทรคมนำคมแห่งเอเชียและ
แปซิฟกิ (APT) ในกำรเข้ำร่วมฝึกอบรม หลักสูตร Innovation, Application and Governance Challenges of Artificial Intelligence และอยู่ระหว่ำงกำรรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือด ำเนินกำรจัดท ำหลักสูตรส ำหรับกำรพัฒนำพนักงำนในทุกระดับ JG และตำมศูนย์/ฝ่ำย 
3) ด ำเนินกำรรวบรวมวิธีกำรประเมิน เช่น กำรประเมินผลรอบทิศแบบ 360 องศำ และศึกษำกำรปรับเกณฑ์กำรประเมินน ำเรื่องกำรพัฒนำตำมสมรรถนะ (Competency) เพ่ือ
เป็นส่ิงจูงใจในกำรเติบโตตำมสำยงำน (Career part) และศึกษำกำรปรับเกณฑ์กำรประเมินเพ่ือให้ตอบโจทย์เรื่อง กำรสอนงำน (Coaching)

1) ปรับปรุงแผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน 
(Manpower Planning and 
Management)

2) ส่งเสริมกำรหมุนเวียนเรียนรู้งำนภำยใน 
(Rotation)

3) ขยำยผลแผนสืบทอดต ำแหน่งและกำร
บริหำรจัดกำรคนเก่ง

1) ปรับปรุง Competency ต ำแหน่งเดิม
และต ำแหน่งใหม่

2) สนับสนุนทุนกำรศึกษำ ทุนฝกึอบรม 
หลักสูตรพัฒนำทักษะควำมสำมำรถของ
พนักงำน

3) ปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน

1) จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริม Core Values 
และ DNA ขององค์กร

2) สนับสนุนควำมเปน็อยูท่ี่ดีของพนักงำน 
ผ่ำนกิจกรรมส่งเสริม Employee 
Well-being

3) จัดสวัสดิกำรยืดหยุ่น (Flexible 
Benefits)

4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กร 
(Engagement Survey)

1) ท่ีปรึกษำด้ำน HR และคณะท ำงำนอยู่ระหว่ำงกำรเก็บข้อมูลกับผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือจัดท ำข้อเสนอแนะกรอบอัตรำก ำลัง และแผนอัตรำก ำลังของ สพธอ. ระยะ 5 ปี
• ด ำเนินกำรสรรหำบุคลำกรเชิงรุกผ่ำนกิจกรรม MCOTxBU ณ ม. กรุงเทพ (8 ต.ค.) / Work Life Festival 2024 ณ Paragon Hall (2-3 พ.ย. 67) / 

Job & Education Fair 2024 ณ คณะ ICT ม. มหิดล ศำลำยำ (13 พ.ย.) เพ่ือรับสมัครงำน นักศึกษำฝึกงำน นอกจำกน้ี ทีม HR มีเป้ำหมำยในกำรสร้ำง Employer 
Branding ท้ังน้ี อยู่ระหว่ำงกำรพิจำณำแนวทำงกำรสร้ำงแบรนด์องค์กร เพ่ือดึงดูดคนท ำงำนมำกขึ้น

• เร่งด ำเนินกำรสรรหำบุคลำกร IT Auditor/Software Developer/AI Engineer/Legal และสรรหำนักศึกษำฝึกงำน ศูนย์พัฒนำกฎหมำย (ต่อยอดจำกงำน 
e-Transaction Law Moot Court Competition 2024)

2) ท่ีปรึกษำด้ำน HR และคณะท ำงำนอยู่ระหว่ำงจัดท ำหลักเกณฑ์และแนวทำงในกำรหมุนเวียนต ำแหน่งงำน (Rotation)
3) ท่ีปรึกษำด้ำน HR และคณะท ำงำนอยู่ระหว่ำงจัดท ำแผนกำรสืบทอดต ำแหน่งของแต่ละต ำแหน่ง ซึ่งรวมถึงแผนพัฒนำทักษะและควำมสำมำรถของผู้สืบทอดต ำแหน่ง เพ่ือ
เตรียมควำมพร้อม และกำรจัดประเภทของพนักงำนท่ีเป็นคนเก่ง มีศักยภำพ มีควำมสำมำรถสูง (Talent Pools)



แผนกลยุทธ์
การบริหารทรัพยากรบุคคล

ป ี2567 – 2570 Q1 (Oct-Dec) Q2 (Jan-Mar) Q3 (Apr-Jun) Q4 (Jul-Sep) 

กิจกรรม

กลยุทธ์ 2 
Dynamic 
Manpower 
Management

แผนปฏิบัติการทรัพยากรบุคคลประจ าป ี2568 (ต.ค. 2567 - ก.ย. 2568)
Output และ

ตัวชี้วัดส าคัญ ปี 2568
น ำสู่ End goals

1) พนักงำนมีทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ 
สอดคล้องกับงำนท่ีเปล่ียนแปลงขององค์กร 
และสำมำรถดูแลกำรเติบโตของพนักงำน
ผ่ำนกำรจัดกำรเส้นทำงสำยอำชีพของพนักงำน 
(Career Path) (E3.1, E3.2)

4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กร (Engagement Survey) รำยไตรมำส/รำยปี และน ำผลส ำรวจมำปรับปรงุแนวทำงกำรดูแลบรหิำรจัดกำรพนักงำน (A4.3)

4) พัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล (HRIS) (A1.4)

1) ส่ือสำรกำรบริหำรองค์กรกับพนักงำน เช่น เป้ำหมำยองค์กร ควำมคำดหวังองค์กร โครงสร้ำงองค์กร และกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (A1.1, A1.3) 

2) สนับสนุนทุนกำรศึกษำ ทุนฝึกอบรม หลักสูตรพัฒนำทักษะควำมสำมำรถของพนักงำน (A3.1, A3.2)

2) ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน ผ่ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลและใช้เทคโนโลยีสนับสนนุกำรท ำงำน (A1.2)

3) ปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (A3.3)

2) ส่งเสริมกำรหมุนเวียนเรียนรู้งำนภำยใน (Rotation) (A2.2)

1) ปรับปรุงแผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน (Manpower Planning and Management) (A2.1, A2.3)

3) ขยำยผลแผนสืบทอดต ำแหน่งและกำรบริหำรจัดกำรคนเก่ง (A2.4)

1) ปรับปรุง Competency ต ำแหน่งเดิมและต ำแหน่งใหม่ (A3.1, A3.2)

1) จัดกิจกรรมที่ส่งเสริม Core Values และ DNA ขององค์กร (A4.1)

3) จัดสวัสดิกำรยดืหยุน่ (Flexible Benefits) (A4.2)

1) พนักงำนเข้ำใจรูปแบบกำรบริหำรองค์กร 
(E1.1)

2) กระบวนกำรท ำงำนของ HR ที่มีควำมคล่องตัว
มำกยิ่งข้ึน ด้วยระบบสำรสนเทศ (E1.1)

3) แผนธุรกิจท่ีรองรับกำรสร้ำงรำยได้ 
และผลประกอบกำร (E1.2)

1) แผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนท่ีสอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์องค์กร (E2.1, E2.2, E2.3)

2) แนวทำงกำร Rotation ต ำแหน่งงำน เพ่ือ
เพ่ิมพูนทักษะควำมสำมำรถของพนักงำน 
 (E2.1, E2.2, E2.3)

3) แผนผู้สืบทอดต ำแหน่ง และกลุ่มผู้สืบทอด
ต ำแหน่งรองรับในระดับ Middle
Management ขึ้นไป (E2.1)

1) พนักงำนมีควำมตระหนักด้ำน Culture & 
Branding ขององค์กร (E4.3)

2) สวัสดิกำรที่ตอบโจทย์ควำมต้องกำรของ
พนักงำน และสำมำรถดึงดูดพนักงำนและ 
candidate ได้ (E4.1, E4.2, E4.3)

3) พนักงำนมีควำมผูกพันต่อองค์กรเพ่ิมข้ึน
จำกปีก่อน (E4.2, E4.3)

กลยุทธ์ 4 
Employee 
Engagement &
Well-being

กลยุทธ์ 3
Innovation 
and Professional 
Excellence

กลยุทธ์ 1 
Organizational
Resilience & 
Adaptability

3) พัฒนำแผนธุรกิจรองรับกำรสร้ำงรำยได้ (The Revenue Generating Business Model) (A1.1)

2) สนับสนุนควำมเป็นอยูท่ี่ดขีองพนักงำน ผ่ำนกิจกรรมส่งเสริม Employee Well-being (A4.2)



1) กิจรรม Get Together Day (monthly) ด ำเนินกำรจัดกิจกรรม New Year New Me ท่ีมีกำรพูดคุยร่วมกันระหว่ำงผู้บริหำร Team Lead และทีมในทุกศูนย์/ฝ่ำย เพ่ือ
รับฟงับรรยำกำศกำรท ำงำนของแต่ละทีม และให้พนักงำนได้มีโอกำสแลกเปลี่ยน Wishlist เพ่ือท่ีทีม HR จะได้น ำมำใช้ในกำรก ำหนดกิจกรรมท่ีตอบโจทย์ร่วมกันของพนักงำน 
และจัดกิจกรรม ETDA Sport Day – Bowling (27 มี.ค. 68)
2) กิจกรรมส่งเสริมสุขภำพใจ: Inside Interview สัมภำษณ์เจำะลึกกับพนักงำน และกิจกรรมส่งเสริมสุขภำพกำยและสังคม: กิจกรรมนวดเพ่ือสุขภำพเดือนละ 2 ครั้ง, 
กิจกรรม Badminton ทุกวันพฤหัสบดี, กิจกรรม ETDA Sport Day (27 มี.ค. 68)
3) น ำเสนอแผนสวัสดิกำรยืดหยุ่นท่ีรองรับกำรใช้สวัสดิกำรของพนักงำนท่ีตอบโจทย์ Lifestyle ท่ีหลำกหลำย ต่อคณะอนุกรรมกำร HR เพ่ือขอควำมเห็นและข้อเสนอแนะ
4) เริ่มด ำเนินกำรใน Q3/68 เป็นต้นไป

แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

กลยุทธ์ 1 
Organizational
Resilience & 
Adaptability

กิจกรรม Q2/68

กลยุทธ์ 2 
Dynamic 
Manpower 
Management

กลยุทธ์ 3
Innovation 
and Professional 
Excellence

กลยุทธ์ 4 
Employee 
Engagement & 
Well-being

แผนปฏิบัติการและผลการด าเนินงานท่ีส าคัญด้านการบริหารทรัพยากรบคุคล ไตรมาส 2/2568 (ม.ค. – มี.ค. 68)

1) ส่ือสำรกำรบริหำรองค์กรกับพนักงำน 
2) พัฒนำแผนธุรกิจรองรับกำรสร้ำงรำยได้
3) ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนผ่ำน

กำรวิเครำะห์ข้อมูลและใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนกำรท ำงำน

4) พัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล

1) "Mission Possible 2025“ คือ ธีมกำรส่ือสำร Q2/68 โดยมีกำรด ำเนินกำรส่ือสำรในประเด็นท่ีส ำคัญเกี่ยวกับภำรกิจขององค์กร รวมถึงภำรกิจส ำคัญของแต่ละศูนย์/
ฝ่ำย/โครงกำร ได้แก่ KPI ขององค์กรปี 68 โครงกำรต่ำง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง (ETDA Project) , เล่ำสู่กันฟงั AIGC Team กิจกรรม ETDA Hackathon: Unlocking the 
Future of Digital ID , ETDA 14 ปี , ส่ือสำรเรื่อง PMQA รวมถึงระเบียบ ค ำส่ังต่ำง ๆ ส ำรวจควำมเข้ำใจของพนักงำนในกำรบริหำรองค์กร ผ่ำนกิจกรรมตอบค ำถำม
ชิงรำงวัล ETDA 14 ปี 14 ข้อ 14 รำงวัล (14 ก.พ. 68) ตอบแบบสอบถำม 68 คน
2) ด ำเนินกำรหำรือร่วมกับผู้เชี่ยวชำญ (ศศินทร์ (จุฬาฯ), ม.ธรรมศาสตร์ และ ม.เทคโนโลยีสุรนารี) เพ่ือออกแบบแผนธุรกิจของ สพธอ. พัฒนำ Competency, Change 
Management และขยำยผล Go-to-Market เพ่ือรองรับผลิตภัณฑ์ใหม่ในอนำคต
3,4) อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคลร่วมกับผู้รับจ้ำง TOR

ผลการด าเนินงานที่ส าคัญ Q2/68

1) ท่ีปรึกษำได้จัดท ำข้อเสนอเรียบร้อยแล้ว ประกอบด้วย ข้อเสนอหัวข้อสมรรถนะใหม่ ของ สพธอ. ได้แก่ หัวข้อสมรรถนะหลัก (Core Competency) สมรรถนะควำมเป็นผู้น ำ 
(Leadership Competency) และสมรรถนะเชิงเทคนิค (Functional Competency) ของ สพธอ. และข้อเสนอเส้นทำงกำรฝึกอบรมของพนักงำน (Training Roadmap)
ซึ่งข้อเสนอดังกล่ำวจัดท ำขึ้นจำกข้อมูลท่ีได้ผ่ำนกำรจัดกิจกรรม Competency Pre-Work และ Functional Competency Workshop
2) ด ำเนินกำรเสริมสร้ำงทักษะและควำมรู้ที่ตอบโจทย์กำรท ำงำนอนำคตตำมแผนพัฒนำฯ จ ำนวน 3 หลักสูตร ดังน้ี หลักสูตร ISO/IEC 42001:2023 หลักสูตร ChatGPT in 
Action และหลักสูตร Public Sector Management Quality Award : PMQA และส่งเสริมให้พนักงำนได้พัฒนำสมรรถนะตนเองเองตำมแผนพัฒนำรำยบุคคล (IDP) โดย
จัดส่งให้ฝึกอบรมกับสถำบันหน่วยงำนภำยนอก เช่น หลักสูตร Monthly and Quarterly Reports หลักสูตร รวมประเด็นข้อบกพร่องกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ของทีมบริหำรกลำง 
หลักสูตร PDPA for Internal Audit ทีมตรวจสอบภำยใน เป็นต้น
3) แนวทำงกำรประเมิน Competency ในแต่ละประเภท จำกงำน Mercer เพ่ือประกอบกำรปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมิน KPI ใหม่

1) ปรับปรุงแผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน 
(Manpower Planning and 
Management)

2) ส่งเสริมกำรหมุนเวียนเรียนรู้งำนภำยใน 
(Rotation)

3) ขยำยผลแผนสืบทอดต ำแหน่งและกำร
บริหำรจัดกำรคนเก่ง

4) งำน Routine

1) ปรับปรุง Competency ต ำแหน่งเดิม
และต ำแหน่งใหม่

2) สนับสนุนทุนกำรศึกษำ ทุนฝกึอบรม 
หลักสูตรพัฒนำทักษะควำมสำมำรถของ
พนักงำน

3) ปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน

1) จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริม Core Values 
และ DNA ขององค์กร

2) สนับสนุนควำมเปน็อยูท่ี่ดีของพนักงำน 
ผ่ำนกิจกรรมส่งเสริม Employee 
Well-being

3) จัดสวัสดิกำรยืดหยุ่น (Flexible 
Benefits)

4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กร 
(Engagement Survey)

1) ท่ีปรึกษำได้จัดท ำข้อเสนอเรียบร้อยแล้ว ประกอบด้วย ข้อเสนอแนะกรอบอัตรำก ำลังของ สพธอ. และข้อเสนอแผนอัตรำก ำลังระยะ 5 ปี และแผนรำยละเอียดรำยปี 
เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคลให้มีประสิทธิภำพและสอดคล้องกับทิศทำงกำรพัฒนำองค์กรในระยะยำว
2) ท่ีปรึกษำได้จัดท ำข้อเสนอแนะหลักเกณฑ์และแนวทำงในกำรหมุนเวียนต ำแหน่งงำนของบุคลำกร สพธอ. แล้วเสร็จ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริม
กำรพัฒนำทักษะรอบด้ำน เพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำน และสร้ำงควำมคล่องตัวในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล
3) ท่ีปรึกษำเก็บข้อมูลจำกผ่ำนกำรสัมภำษณ์ผู้บริหำร  และจัดท ำข้อเสนอแนะแผนกำรสืบทอดต ำแหน่งแต่ละต ำแหน่งงำน และจัดท ำข้อเสนอแนะกำรบริหำรจัดกำรคนเก่งของ 
สพธอ. 
4) สพธอ. ได้เข้ำร่วมงำน Job Fair ในสถำบันกำรศึกษำชั้นน ำอย่ำงต่อเน่ือง รวมท้ังส้ิน 7 แห่ง ในไตรมำส 2 ได้แก่ มจพ., จุฬำฯ, ม.เกษตรศำสตร์, ม.ธรรมศำสตร์, สจล., 
ม.บูรพำ และรำชวิทยำลัยจุฬำภรณ์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประชำสัมพันธ์องค์กรและเร่งรัดกำรสรรหำบุคลำกรท่ีมีศักยภำพเข้ำร่วมงำนกับ สพธอ. ให้ได้มำกท่ีสุด เพ่ือรองรับ
แผนกำรพัฒนำและกำรขยำยตัวขององค์กรในอนำคต



แผนกลยุทธ์
การบริหารทรัพยากรบุคคล

ป ี2567 – 2570 Q1 (Oct-Dec) Q2 (Jan-Mar) Q3 (Apr-Jun) Q4 (Jul-Sep) 

กิจกรรม

กลยุทธ์ 2 
Dynamic 
Manpower 
Management

แผนปฏิบัติการทรัพยากรบุคคลประจ าป ี2568 (ต.ค. 2567 - ก.ย. 2568)
Output และ

ตัวชี้วัดส าคัญ ปี 2568
น ำสู่ End goals

1) พนักงำนมีทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ 
สอดคล้องกับงำนท่ีเปล่ียนแปลงขององค์กร 
และสำมำรถดูแลกำรเติบโตของพนักงำน
ผ่ำนกำรจัดกำรเส้นทำงสำยอำชีพของพนักงำน 
(Career Path) (E3.1, E3.2)

4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กร (Engagement Survey) รำยไตรมำส/รำยปี และน ำผลส ำรวจมำปรับปรงุแนวทำงกำรดูแลบรหิำรจัดกำรพนักงำน (A4.3)

4) พัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล (HRIS) (A1.4)

1) ส่ือสำรกำรบริหำรองค์กรกับพนักงำน เช่น เป้ำหมำยองค์กร ควำมคำดหวังองค์กร โครงสร้ำงองค์กร และกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (A1.1, A1.3) 

2) สนับสนุนทุนกำรศึกษำ ทุนฝึกอบรม หลักสูตรพัฒนำทักษะควำมสำมำรถของพนักงำน (A3.1, A3.2)

2) ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน ผ่ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลและใช้เทคโนโลยีสนับสนนุกำรท ำงำน (A1.2)

3) ปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (A3.3)

2) ส่งเสริมกำรหมุนเวียนเรียนรู้งำนภำยใน (Rotation) (A2.2)

1) ปรับปรุงแผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน (Manpower Planning and Management) (A2.1, A2.3)

3) ขยำยผลแผนสืบทอดต ำแหน่งและกำรบริหำรจัดกำรคนเก่ง (A2.4)

1) ปรับปรุง Competency ต ำแหน่งเดิมและต ำแหน่งใหม่ (A3.1, A3.2)

1) จัดกิจกรรมที่ส่งเสริม Core Values และ DNA ขององค์กร (A4.1)

3) จัดสวัสดิกำรยดืหยุน่ (Flexible Benefits) (A4.2)

1) พนักงำนเข้ำใจรูปแบบกำรบริหำรองค์กร 
(E1.1)

2) กระบวนกำรท ำงำนของ HR ที่มีควำมคล่องตัว
มำกยิ่งข้ึน ด้วยระบบสำรสนเทศ (E1.1)

3) แผนธุรกิจท่ีรองรับกำรสร้ำงรำยได้ 
และผลประกอบกำร (E1.2)

1) แผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนท่ีสอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์องค์กร (E2.1, E2.2, E2.3)

2) แนวทำงกำร Rotation ต ำแหน่งงำน เพ่ือ
เพ่ิมพูนทักษะควำมสำมำรถของพนักงำน 
 (E2.1, E2.2, E2.3)

3) แผนผู้สืบทอดต ำแหน่ง และกลุ่มผู้สืบทอด
ต ำแหน่งรองรับในระดับ Middle
Management ขึ้นไป (E2.1)

1) พนักงำนมีควำมตระหนักด้ำน Culture & 
Branding ขององค์กร (E4.3)

2) สวัสดิกำรที่ตอบโจทย์ควำมต้องกำรของ
พนักงำน และสำมำรถดึงดูดพนักงำนและ 
candidate ได้ (E4.1, E4.2, E4.3)

3) พนักงำนมีควำมผูกพันต่อองค์กรเพ่ิมข้ึน
จำกปีก่อน (E4.2, E4.3)

กลยุทธ์ 4 
Employee 
Engagement &
Well-being

กลยุทธ์ 3
Innovation 
and Professional 
Excellence

กลยุทธ์ 1 
Organizational
Resilience & 
Adaptability

3) พัฒนำแผนธุรกิจรองรับกำรสร้ำงรำยได้ (The Revenue Generating Business Model) (A1.1)

2) สนับสนุนควำมเป็นอยูท่ี่ดขีองพนักงำน ผ่ำนกิจกรรมส่งเสริม Employee Well-being (A4.2)



1) กิจรรม Get Together Day (monthly) ได้แก่ กิจกรรม Songkran Take care and come Back to Share (เดือนเมษำยน) , กิจกรรม Mindful Spending 
Powerful Living (เดือนพฤษภำคม) และงำน AI Global Forum (เดือนมิถุนำยน)
2) กิจกรรมส่งเสริมสุขภำพใจ: มีกำรส ำรวจระดับควำมสุข Happy Meter (สสส.) และส ำรวจ Mental Health Check in (กรมสุขภำพจิต) กิจกรรมส่งเสริมสุขภำพเงิน: 
จัดกิจกรรม Mindful Spending Powerful Living - Update ควำมรู้เรื่องกองทุนส ำรองลี้ยงชีพ (Kbank) กำรออบเงิน (กอช.) กำรลงทุนและกำรวำงแผนทำงกำรเงิน
หลังเกษียณ (คุณน ้ำ จำกเพจ Nam finance) กิจกรรมส่งเสริมสุขภำพกำยและสังคม: กิจกรรม Badminton , กิจกรรม “เติมใจให้น้อง ๆ บริจำคของให้ถำนสงเครำะห์
เด็กชำยบ้ำนปำกเกร็ด
3) จัดซื้อจัดจ้ำงตำมกระบวนกำรทำงพัสดุแล้วเสร็จ โดยมีผู้รับจ้ำง คือ บริษัท คีน โปรไฟล์ (ประเทศไทย) จ ำกัด แล้ว และมีกำรส ำรวจส ำรวจควำมผูกพันองค์กร 
(Engagement Survey) เรียบร้อยแล้ว  อยู่ระหว่ำงกำรสัมภำษณ์เชิงลึก และประมวลผลฯ

แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

กลยุทธ์ 1 
Organizational
Resilience & 
Adaptability

กิจกรรม Q3/68

กลยุทธ์ 2 
Dynamic 
Manpower 
Management

กลยุทธ์ 3
Innovation 
and Professional 
Excellence

กลยุทธ์ 4 
Employee 
Engagement & 
Well-being

แผนปฏิบัติการและผลการด าเนินงานท่ีส าคัญด้านการบริหารทรัพยากรบคุคล ไตรมาส 3/2568 (เม.ย. – มิ.ย. 68)

1) ส่ือสำรกำรบริหำรองค์กรกับพนักงำน 
2) พัฒนำแผนธุรกิจรองรับกำรสร้ำงรำยได้
3) ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนผ่ำน

กำรวิเครำะห์ข้อมูลและใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนกำรท ำงำน

4) พัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล

1) ส่ือสำรพนักงำน “Theme Level up @ work“ ให้พนักงำนรับรู้และเข้ำใจ ได้แก่
• เปลี่ยนวิธีบริหำรจัดกำรกองทุนส ำรองเลี้ยงชีพในรูปแบบใหม่
• กำรส่งเสริม Well-being 5 มิติ
• Employees' Wishlist (อยำกรู้) (New Year New Me)
2) จัดท ำ TOR พร้อมกับรำยละเอียดหลักสูตร เพ่ือประกอบกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
3,4) อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคลร่วมกับผู้รับจ้ำง TOR

ผลการด าเนินงานที่ส าคัญ Q3/68

1) ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำโครงสร้ำงองค์กรและอัตรำก ำลังใหม่ ซึ่งเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐำนท่ีต้องด ำเนินให้แล้วเสร็จ จำกน้ันจึงจะด ำเนินกำรในส่วนน้ี
2) ด ำเนินกำรเสริมสร้ำงทักษะและควำมรู้ที่ตอบโจทย์กำรท ำงำนอนำคตตำมแผนพัฒนำฯ จ ำนวน 4 หลักสูตร หลักสูตรกำรเขียนหนังสือรำชกำร หลักสูตร ISOIEC 
27001_2022 หลักสูตร ISOIEC 27701_2019 หลักสูตร ISO/IEC 23894:2023: Guidance on Risk Management และหลักสูตร AI System Impact Assessment
ท้ังน้ี มีส่งเสริมให้พนักงำนได้พัฒนำสมรรถนะตนเองเองตำมแผนพัฒนำรำยบุคคล (IDP) โดยจัดส่งให้ฝึกอบรมกับสถำบันหน่วยงำนภำยนอก เช่น หลักสูตร Quality 
Assurance and Improvement Program (QAIP) หลักสูตร Analytical Method for Internal Audit หลักสูตร“กำรพัฒนำระบบงำน HR 
สู่กำรเป็น PMQA 4.0” หลักสูตร Certified Government Internal Auditor-CGIA เป็นต้น 
3) แนวทำงกำรประเมิน Competency ในแต่ละประเภท จำกงำน Mercer เพ่ือประกอบกำรปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมิน KPI ใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับกำรจัดท ำ
โครงสร้ำงองค์กรใหม่

1) ปรับปรุงแผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน 
(Manpower Planning and 
Management)

2) ส่งเสริมกำรหมุนเวียนเรียนรู้งำนภำยใน 
(Rotation)

3) ขยำยผลแผนสืบทอดต ำแหน่งและกำร
บริหำรจัดกำรคนเก่ง

4) งำน Routine

1) ปรับปรุง Competency ต ำแหน่งเดิม
และต ำแหน่งใหม่

2) สนับสนุนทุนกำรศึกษำ ทุนฝกึอบรม 
หลักสูตรพัฒนำทักษะควำมสำมำรถของ
พนักงำน

3) ปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน

1) จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริม Core Values 
และ DNA ขององค์กร

2) สนับสนุนควำมเปน็อยูท่ี่ดีของพนักงำน 
ผ่ำนกิจกรรมส่งเสริม Employee 
Well-being

3) จัดสวัสดิกำรยืดหยุ่น (Flexible 
Benefits)

4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กร 
(Engagement Survey)

1) น ำข้อเสนอแนะของท่ีปรึกษำมำพิจำรณำประกอบกำรจัดท ำโครงสร้ำงองค์กรและอัตรำก ำลังใหม่
2,3) ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำโครงสร้ำงองค์กรและอัตรำก ำลังใหม่ ซึ่งเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐำนท่ีต้องด ำเนินให้แล้วเสร็จ จำกน้ันจึงจะด ำเนินกำรในส่วนน้ี
4) ซื้อสิทธ์ิประกำศงำน Jobtopgun JobsDB



แผนกลยุทธ์
การบริหารทรัพยากรบุคคล

ป ี2567 – 2570 Q1 (Oct-Dec) Q2 (Jan-Mar) Q3 (Apr-Jun) Q4 (Jul-Sep) 

กิจกรรม

กลยุทธ์ 2 
Dynamic 
Manpower 
Management

แผนปฏิบัติการทรัพยากรบุคคลประจ าป ี2568 (ต.ค. 2567 - ก.ย. 2568)
Output และ

ตัวชี้วัดส าคัญ ปี 2568
น ำสู่ End goals

1) พนักงำนมีทักษะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ 
สอดคล้องกับงำนท่ีเปล่ียนแปลงขององค์กร 
และสำมำรถดูแลกำรเติบโตของพนักงำน
ผ่ำนกำรจัดกำรเส้นทำงสำยอำชีพของพนักงำน 
(Career Path) (E3.1, E3.2)

4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กร (Engagement Survey) รำยไตรมำส/รำยปี และน ำผลส ำรวจมำปรับปรงุแนวทำงกำรดูแลบรหิำรจัดกำรพนักงำน (A4.3)

4) พัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล (HRIS) (A1.4)

1) ส่ือสำรกำรบริหำรองค์กรกับพนักงำน เช่น เป้ำหมำยองค์กร ควำมคำดหวังองค์กร โครงสร้ำงองค์กร และกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (A1.1, A1.3) 

2) สนับสนุนทุนกำรศึกษำ ทุนฝึกอบรม หลักสูตรพัฒนำทักษะควำมสำมำรถของพนักงำน (A3.1, A3.2)

2) ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน ผ่ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลและใช้เทคโนโลยีสนับสนนุกำรท ำงำน (A1.2)

3) ปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (A3.3)

2) ส่งเสริมกำรหมุนเวียนเรียนรู้งำนภำยใน (Rotation) (A2.2)

1) ปรับปรุงแผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน (Manpower Planning and Management) (A2.1, A2.3)

3) ขยำยผลแผนสืบทอดต ำแหน่งและกำรบริหำรจัดกำรคนเก่ง (A2.4)

1) ปรับปรุง Competency ต ำแหน่งเดิมและต ำแหน่งใหม่ (A3.1, A3.2)

1) จัดกิจกรรมที่ส่งเสริม Core Values และ DNA ขององค์กร (A4.1)

3) จัดสวัสดิกำรยดืหยุน่ (Flexible Benefits) (A4.2)

1) พนักงำนเข้ำใจรูปแบบกำรบริหำรองค์กร 
(E1.1)

2) กระบวนกำรท ำงำนของ HR ที่มีควำมคล่องตัว
มำกยิ่งข้ึน ด้วยระบบสำรสนเทศ (E1.1)

3) แผนธุรกิจท่ีรองรับกำรสร้ำงรำยได้ 
และผลประกอบกำร (E1.2)

1) แผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนท่ีสอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์องค์กร (E2.1, E2.2, E2.3)

2) แนวทำงกำร Rotation ต ำแหน่งงำน เพ่ือ
เพ่ิมพูนทักษะควำมสำมำรถของพนักงำน 
 (E2.1, E2.2, E2.3)

3) แผนผู้สืบทอดต ำแหน่ง และกลุ่มผู้สืบทอด
ต ำแหน่งรองรับในระดับ Middle
Management ขึ้นไป (E2.1)

1) พนักงำนมีควำมตระหนักด้ำน Culture & 
Branding ขององค์กร (E4.3)

2) สวัสดิกำรที่ตอบโจทย์ควำมต้องกำรของ
พนักงำน และสำมำรถดึงดูดพนักงำนและ 
candidate ได้ (E4.1, E4.2, E4.3)

3) พนักงำนมีควำมผูกพันต่อองค์กรเพ่ิมข้ึน
จำกปีก่อน (E4.2, E4.3)
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3) พัฒนำแผนธุรกิจรองรับกำรสร้ำงรำยได้ (The Revenue Generating Business Model) (A1.1)

2) สนับสนุนควำมเป็นอยูท่ี่ดขีองพนักงำน ผ่ำนกิจกรรมส่งเสริม Employee Well-being (A4.2)



1) กิจรรม Get Together Day (monthly) ได้แก่ กิจกรรม ETDA ON TOUR ตึก C และ กิจกรรมพัฒนำบุคลิกภำพด้ำนกำรส่ือสำร “เทคนิคกำรพูดให้ส้ัน กระชับ 
และโดนใจ” (เดือนกรกฎำคม) กิจกรรม "CRAFT FROM HEART“ (เดือนสิงหำคม) กิจกรรม Bloom from Inside  (เดือนกันยำยน) ตามแผนจะจัดกิจกรรมวันศุกร์ท่ี 
19 กันยายน 68
2) กิจกรรมส่งเสริมสุขภำพใจ: กิจกรรม "CRAFT FROM HEART“ งำนศิลปะท่ีท ำให้ผ่อนคลำย ได้แก่ Decoupage แต่งกระเป๋ำผ้ำสไตล์เก๋จำกผ้ำจันทบูร และ Painting 
Doll ระบำยสีตุ๊กตำพวงกุญแจสุดค้ิวท์, กิจกรรมส่งเสริมสุขภำพกำยและสังคม: กิจกรรมส่งเสริมสุขภำพก่อนตรวจสุขภำพประจ ำปี มอบรำงวัล 4 ประเภท รำงวัลกินดี 
รำงวัลนักกีฬำดีเด่น, รำงวัล BMI เป๊ะเวอร์ รำงวัล BMI น้อย (รำงวัลปลอบใจ) , กำรตรวจสุขภำพประจ ำปี , กิจกรรมนวดเพ่ือสุขภำพ . กิจกรรม Badminton
3) อยู่ระหว่ำงกำรหำรือบริษัทประกัน และน ำเสนอเง่ือนไข และเบี้ยประกัน
4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กรแล้วเสร็จ, วิเครำะห์และสรุปผลกำรส ำรวจแล้วเสร็จ โดยจะน ำเป็นไป input ในกำรจัดท ำ HR Action Plan ปี 69 (เสนอท่ีประชุมเดือน พ.ย. 68), 
เสนอคณะอนุกรรมกำร HR แล้วเสร็จ

แผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

กลยุทธ์ 1 
Organizational
Resilience & 
Adaptability

กิจกรรม Q4/68
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กลยุทธ์ 3
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Well-being

แผนปฏิบัติการและผลการด าเนินงานท่ีส าคัญด้านการบริหารทรัพยากรบคุคล ไตรมาส 4/2568 (ก.ค. – ก.ย. 68)

1) ส่ือสำรกำรบริหำรองค์กรกับพนักงำน 
2) พัฒนำแผนธุรกิจรองรับกำรสร้ำงรำยได้
3) ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนผ่ำน

กำรวิเครำะห์ข้อมูลและใช้เทคโนโลยี
สนับสนุนกำรท ำงำน

4) พัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคล

1) ส่ือสำรพนักงำน “Grow & Glow“ ให้พนักงำนรับรู้และเข้ำใจ ได้แก่ 1. เปลี่ยนสัดส่วนกองทุน ไม่กี่คลิก 2. เทคนิคกำรพูดให้ส้ัน กระชับ และโดนใจ และ 3. กำรเตรียมตัวก่อน
ตรวจสุขภำพ และส ำรวจควำมเข้ำใจของพนักงำน (จะด าเนินการในช่วงส้ินเดือน กันยายน 68)
2) ด ำเนินกำรพัฒนำองค์ควำมรู่พนักงำนในกำรเขียนแผนธุรกิจ (13,14 ส.ค. 68 , 1,2 ก.ย. 68) และร่วม workshop จัดท ำโมเดลธุรกิจ และร่ำงแผนธุรกิจ
3,4) อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศทรัพยำกรบุคคลร่วมกับผู้รับจ้ำง TOR

ผลการด าเนินงานที่ส าคัญ Q4/68

1) ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำโครงสร้ำงองค์กรและอัตรำก ำลังใหม่ ซึ่งเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐำนท่ีต้องด ำเนินให้แล้วเสร็จ 
จำกน้ันจึงจะด ำเนินกำรในส่วนน้ี
2) ด ำเนินกำรเสริมสร้ำงทักษะและควำมรู้ที่ตอบโจทย์กำรท ำงำนอนำคตตำมแผนพัฒนำฯ จ ำนวน 3 หลักสูตร ดังน้ี หลักสูตรกำรพัฒนำโมเดลธุรกิจ หลักสูตรกำรสร้ำงควำม
ตระหนักรู้กฎหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) , หลักสูตร “Data Governance กับบทบำทของพนักงำน” ท้ังน้ี มีส่งเสริมให้พนักงำนได้พัฒนำสมรรถนะตนเองเอง
ตำมแผนพัฒนำรำยบุคคล (IDP) โดยจัดส่งให้ฝึกอบรมกับสถำบันหน่วยงำนภำยนอก  เช่น หลักสูตร Fundamental of Java Programming , หลักสูตรประกำศนียบัตร
กฎหมำยมหำชน , กำรเพ่ิมพลังให้กับนักบัญชีด้วย AI จำกพ้ืนฐำนสู่กำรประยุกต์ใช้ขั้นสูง เป็นต้น
พิจำรณำพนักงำนเพ่ือรับทุนส ำนักงำน ก.พ. จ ำนวน 1 คน เพ่ือศึกษำระดับปริญญำโท ด้ำนกฎหมำยเฉพำะด้ำน ณ University of Kent
3) แนวทำงกำรประเมิน Competency ในแต่ละประเภท จำกงำน Mercer เพ่ือประกอบกำรปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมิน KPI ใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับกำรจัดท ำ
โครงสร้ำงองค์กรใหม่

1) ปรับปรุงแผนกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน 
(Manpower Planning and 
Management)

2) ส่งเสริมกำรหมุนเวียนเรียนรู้งำนภำยใน 
(Rotation)

3) ขยำยผลแผนสืบทอดต ำแหน่งและกำร
บริหำรจัดกำรคนเก่ง

1) ปรับปรุง Competency ต ำแหน่งเดิม
และต ำแหน่งใหม่

2) สนับสนุนทุนกำรศึกษำ ทุนฝกึอบรม 
หลักสูตรพัฒนำทักษะควำมสำมำรถของ
พนักงำน

3) ปรับปรุงรูปแบบและเกณฑ์กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน

1) จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริม Core Values 
และ DNA ขององค์กร

2) สนับสนุนควำมเปน็อยูท่ี่ดีของพนักงำน 
ผ่ำนกิจกรรมส่งเสริม Employee 
Well-being

3) จัดสวัสดิกำรยืดหยุ่น (Flexible 
Benefits)

4) ส ำรวจควำมผูกพันองค์กร 
(Engagement Survey)

1) น ำเสนอโครงสร้ำงองค์กรใหม่ต่อคณะอนุกรรมกำร HR ครั้งท่ี 6/68 และได้รับกำรเห็นชอบ และอยู่ระหว่ำงจัดท ำอัตรำก ำลังภำยใต้โครงสร้ำงใหม่
2,3) ปัจจุบันอยู่ระหว่ำงกำรจัดท ำโครงสร้ำงองค์กรและอัตรำก ำลังใหม่ ซึ่งเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐำนท่ีต้องด ำเนินให้แล้วเสร็จ จำกน้ันจึงจะด ำเนินกำรในส่วนน้ี



ข้อมูลสถิติกรอบอัตราก าลัง กรอบมีเงิน กรอบคนครอง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง
(ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยำยน 2568)



ประเภทต าแหน่ง กรอบอัตราก าลัง กรอบมีเงิน กรอบคนครอง อัตราว่าง (ตามงบ)

ผู้อ ำนวยกำร 1 1 1 -

รองผู้อ ำนวยกำร 4 4 3 1

ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร 2 2 1 1

ผู้บริหำรอื่น 
(ไม่รวมต ำแหน่ง ผอ./รอง ผอ./ผู้ช่วย 
ผอ.)

48 25 20 5

ที่ปรึกษำ/ผู้เช่ียวชำญ 
(เฉพำะที่เป็นพนักงำน ไม่นับรวมกำร
จ้ำงบุคคลภำยนอก)

20 20 15 5

พนักงำนสำยงำนหลักและ
สำยงำนสนับสนุน

133 133

110 22

ลูกจ้ำง
(ไม่รวมลูกจ้ำงโครงกำร)

1 -

รวม 208 185 151 34

อ้ำงอิงกำรรำยงำนข้อมูลจำกแบบข้อมูลอัตรำก ำลังขององค์กำรมหำชน ส ำนักงำน ก.พ.ร.

ข้อมูลสถิติกรอบอัตราก าลัง กรอบมีเงิน กรอบคนครอง จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง
(ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยำยน 2568)
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