
แบบฟอร์มแจ้งข้อร้องเรียน 
สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

__________________ 

เลขที่รับ     
วันที่     

 
ชื่อ-สกุล ผู้รับบริการ            
เลขบัตรประจำตัวประชาชน  -  -  -  -  
โทรศัพท์        
e-mail address        
สถานที่ติดต่อ/ให้แจ้งผล  
บ้านเลขท่ี         หมู่ที ่  ตรอก/ซอย    ถนน       
แขวง/ตำบล     เขต/อำเภอ       จังหวัด     
รหัสไปรษณีย์     
รายละเอียดข้อร้องเรียน โดยสรุปดังนี้ 
             
             
             
             
              

คำขอที่ต้องการให้ดำเนินการ          
             
             
              
 

ลงชื่อ
     ผู้รับบริการ

 
                                                                 

(
            

)
 

 

ผู้รับเรื่อง
      

 

หมายเหตุ : ท่านสามารถยื่นแบบฯ ได้ที่ “หน่วยงานรับเรื่องร้องเรียน สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ อาคารเดอะ ไนน์ 
ทาวเวอร์ แกรนด์ พระรามเก้า (อาคารบี) ช้ัน ๒๑ เลขท่ี ๓๓/๔ ถนนพระราม ๙ แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ ๑๐๓๑๐” 
หรือเว็บไซต์ http://www.etda.or.th 
 
 
 

แบบ จ.ร.๑ 



 
แบบฟอร์มแจ้งข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

__________________ 
 

เลขที่รับ     

วันที่     
 
ชื่อ-สกุล ผู้รับบริการ            

โทรศัพท์        

e-mail address        

รายละเอียดเป็น  ข้อคิดเห็น /  ข้อเสนอแนะ โดยสรุปดังนี้ 

             
             
             
             
              

คำขอที่ต้องการให้ดำเนินการ          
             
             
              
 

ลงชื่อ     ผู้รับบริการ 

                                                                 (            ) 
 
ผู้รับเรื่อง      
 
หมายเหตุ : ท่านสามารถยื่นแบบฯ ได้ที่ “หน่วยงานรับเรื่องร้องเรียน สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ อาคารเดอะ ไนน์ 
ทาวเวอร์ แกรนด์ พระรามเก้า (อาคารบี) ช้ัน ๒๑ เลขท่ี ๓๓/๔ ถนนพระราม ๙ แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ ๑๐๓๑๐” 
หรือเว็บไซต์ “http://www.etda.or.th” 
 

แบบ จ.ร.๑ 
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