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๑                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส์  (สพธอ.) 
 

 ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) จำนวน       ๙ หน้า         

เรื่อง จ้างจัดกิจกรรมพัฒนาความรู้และทักษะ EDC Trainer ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๙ 

จัดทำโดย ฝ่ายสื่อสารองค์กร วันที่จัดทำ     ต.ค. ๖๘  

๑. ความเป็นมา 

ประเทศไทยกำลังอยู่ในช่วงเปลี่ยนผ่านสู่สังคมดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ ซึ่งเทคโนโลยีดิจิทัลได้เข้ามา  
มีบทบาทสำคัญในทุกมิติของการดำเนินชีวิต เศรษฐกิจ และการบริหารจัดการภาครัฐ ภายใต้บริบทดังกล่าว  
การส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่มมีทักษะด้านดิจิทัล (Digital Literacy) และสามารถใช้งานเทคโนโลยีได้อย่าง
ปลอดภัย มีวิจารณญาณ และเกิดประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ จึงเป็นภารกิจสำคัญที่ทุกภาคส่วนต้องร่วมกันผลักดัน 
เพื่อให้ประเทศไทยสามารถยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน และลดช่องว่างความเหลื่อมล้ำทางเทคโนโลยี
ในระยะยาว 

สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) ได้พัฒนาหลักสูตร “ETDA Digital Citizen Plus 
(EDC Plus)” ซึ่งต่อยอดจากหลักสูตรดั้งเดิม เพื่อให้มีเนื้อหาที่เข้มข้น ครอบคลุม และทันสมัยมากขึ้น โดยเฉพาะ
การบรรจุประเด็นสำคัญอย่าง “AI Literacy” หรือการรู้เท่าทันเกี่ยวกับเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ที่กำลังเข้ามามี
บทบาทในชีวิตประจำวันและระบบเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว ทั้งในระดับบุคคล ชุมชน และองค์กร โดยโครงการยังเน้น
การดำเนินงานแบบมีส่วนร่วมกับหน่วยงานเครือข่ายในระดับพื้นที่ เช่น สำนักงานสถิติแห่งชาติ เพื่อสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนนโยบาย “ดิจิทัลจังหวัด” และ “ดิจิทัลอำเภอ” โดยใช้เครือข่าย EDC Trainer เป็นกลไกเชิงพื้นที่ในการ
ส่งต่อองค์ความรู้ และสะท้อนความต้องการของประชาชนในระดับรากหญ้ากลับสู่ภาครัฐ 

ในปีงบประมาณ ๒๕๖๙ สพธอ. จึงมีแผนยกระดับการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ โดยเน้นการสร้าง
เครือข่าย Trainer ที่สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เสริมสร้างระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong Learning) ด้วยเนื้อหาทันสมัย สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม และมีการต่อยอดการมีส่วน
ร่วมผ่านชุมชนออนไลน์และกลไกพ้ืนที่ เพ่ือให้เกิดผลกระทบเชิงบวกในระดับประเทศอย่างยั่งยืน 

๒. วัตถุประสงค์ 

๒.๑ เพื่อสร้างเครือข่าย ETDA Digital Citizen Trainer (EDC Trainer) ที่มีศักยภาพในการถ่ายทอด
ความรู้ด้านการรู้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy) และการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย สร้างสรรค์ และ
รับผิดชอบต่อสังคม 

๒.๒ เพื ่อยกระดับการเรียนรู ้ด้านดิจิทัลของประชาชนผ่านการเผยแพร่หลักสูตร EDC Plus ซึ่ง
ประกอบด้วยเนื้อหาที่ทันสมัย เช่น AI Literacy, การจัดการข้อมูลส่วนบุคคล, ความปลอดภัยไซเบอร์ และการ
รับมือกับข่าวปลอมในสื่อออนไลน์ 

๒.๓ เพื่อส่งเสริมแนวคิด Lifelong Learning ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ การสร้าง Community 
Online และการขยายผลการเรียนรู้ในระดับพื้นท่ี โดยมีกลุ่ม EDC Trainer ทำหน้าที่เป็นผู้นำการเรียนรู้ในชุมชน 

๒.๔ เพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อน นโยบายดิจิทัลจังหวัดและดิจิทัลอำเภอ โดยการทำงานร่วมกับ
หน่วยงานเครือข่าย เช่น สำนักงานสถิติแห่งชาติ และหน่วยงานภาครัฐในพื้นที่ต่าง ๆ เพื่อให้เกิดกลไกการเรียนรู้
และการพัฒนาศักยภาพประชาชนในระดับท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
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๒                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส์  (สพธอ.) 
 

๓. คุณสมบัติผู้เสนอราคา 
๓.๑ มีความสามารถตามกฎหมาย 
๓.๒ ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
๓.๓ ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ 
๓.๔ เป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ผู้มีอาชีพรับจ้างทำงานที่จ้างในครั้งนี้ 
๓.๕ ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือทำสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วคราว

เนื่องจากเป็นผู้ที ่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบที่รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลังกำหนดตามที่ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

๓.๖  ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้งงานของ
หน่วยงานของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคลที่ผู้ทิ้งงานเป็นหุ้นส่วนผู้จัดการ 
กรรมการ ผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นด้วย 

๓.๗  มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐกำหนดในราชกิจจานุเบกษา 

๓.๘  ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรายอื่นที่เข้ายื่นข้อเสนอให้แก่ สพธอ. ณ วันยื่น
ข้อเสนอ หรือไม่เป็นผู้กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันอย่างเป็นธรรมในการยื่นข้อเสนอครั้งนี้ 

๓.๙  ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ยื่น
ข้อเสนอได้มีคำสั่งให้สละเอกสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น 

๓.๑๐ ผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Government Procurement: e-GP) ของกรมบัญชีกลาง  

๔. ขอบเขตของงาน  

๔.๑ งานจัดทำแผนการดำเนินงานโครงการ 

(๑) จัดทำแผนการดำเนินงานภาพรวมของโครงการ ครอบคลุมแนวคิด กลุ ่มเป้าหมาย รูปแบบ
กิจกรรม ช่องทางการสื่อสาร ขั้นตอนการดำเนินงาน สิ่งส่งมอบ รายละเอียดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาที่ชัดเจน 

(๒) จัดทำแผนงานที่แสดงกิจกรรมหลักและย่อย พร้อมกำหนดช่วงเวลาที่ดำเนินการอย่างชัดเจน
ตลอดโครงการ 

(๓) เสนอต่อ สพธอ. ภายใน ๓๐ วันหลังลงนามในสัญญา เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนเริ่ม
ดำเนินงาน 

๔.๒ งานบริหารจัดการกลุ่มสังคมออนไลน์ (Online Community) 

(๑) บริหารกลุ่มออนไลน์ เช่น Facebook Group หรือ Platform ที่เหมาะสม สำหรับ EDC Trainer 
และผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นช่องทางในการสื่อสาร ถ่ายทอดความรู้ และสร้างการมีส่วนร่วม 

(๒) ผลิตและพัฒนาเนื้อหาเผยแพร่ใน Community ไม่น้อยกว่า ๖๐ ชิ้นตลอดโครงการ ประกอบด้วย
บทความ, อินโฟกราฟิก และวิดีโอ เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้าน Digital Literacy และ AI Literacy 

(๓) จัดกิจกรรมหรือแคมเปญออนไลน์ใน Community เพื ่อสร้าง Engagement อาทิ การตอบ
คำถาม การแชร์ประสบการณ์ หรือการประกวดเชิงสร้างสรรค์ พร้อมเสนอกิจกรรมให้ สพธอ. พิจารณาก่อน
ดำเนินการ 

(๔) จัดทำรายงาน Data Insights พร้อมข้อเสนอแนะ เป็นรายไตรมาส เพ่ือนำเสนอแนวทางปรับปรุง
การสื่อสารใน Community ให้เกิดผลลัพธ์ที่ชัดเจน     
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๓                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส์  (สพธอ.) 
 

(๕) ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างทั่วถึง โดยต้องมีจำนวนยอดเข้าถึงสะสม 
(View/Reach) ไม่น้อยกว่า ๕,๐๐๐,๐๐๐ ครั้ง ตลอดระยะเวลาโครงการ 

๔.๓ ดำเนินกิจกรรมพัฒนา EDC Trainer จำนวน ๒,๐๐๐ คน 

๔.๓.๑ จัดกิจกรรมอบรม 

(๑) จัดอบรมพัฒนาศักยภาพ Trainer จำนวนไม่เกิน ๑๕ ครั้งทั่วประเทศ ครั้งละ ๑-๓ วัน โดยอย่าง
น้อย ๑๔ ครั้งเป็นรูปแบบ Onsite หรือตามท่ี สพธอ. เห็นชอบ โดยสามารถจัดในรูปแบบ Hybrid หรือ Online ได้
ตามความเหมาะสม 

(๒) ใช้หลักสูตร EDC Plus ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุม Digital Literacy, AI Literacy, ความปลอดภัย 
ไซเบอร์ ฯลฯ หรือตามหลักสูตรที่ สพธอ. กำหนด พร้อมจัดทำแบบประเมินก่อนและหลังอบรม โดยผู้เข้าร่วมต้องมี
ความรู้เพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า ๘๐% 

(๓) จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจ และสรุปผลการอบรมตามแบบฟอร์มที ่ สพธอ. ให้ความ
เห็นชอบ พร้อมส่งรายงานผลการดำเนินงานในแต่ละครั้ง 

(๓) จัดทำภาพถ่ายและวิดีโอประกอบการจัดกิจกรรม 

(๔) ออกแบบและผลิตสื่อประชาสัมพันธ์กิจกรรมพัฒนา Trainer 

(๕) จัดหาวิทยากรที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ตรงตามเนื้อหา 

(๖) จัดหาสถานที่ที่เหมาะสม และมีระบบสนับสนุนการอบรมออนไลน์ รวมถึงอินเทอร์เน็ตที่เพียงพอ
และเหมาะสมเพื่อรองรับการถ่ายทอดสัญญาณอย่างเต็มรูปแบบ 

(๗) จัดเตรียมเจ้าหน้าที่ดูแลกิจกรรมอย่างเพียงพอ, พิธีกรดำเนินรายการ, อาหารกลางวัน อาหารว่าง 
และเครื่องดื่ม 

(๘) สนับสนุนค่าใช้จ่ายที ่เกี ่ยวข้อง เช่น ค่าเดินทาง ค่าอาหารและที่พักของผู้แทน สพธอ. และ
หน่วยงานเครือข่ายจากส่วนกลาง รวมไม่เกิน ๖ คน/ครั้ง, ค่าเดินทางของผู้เข้าอบรมในพื้นที่ (กรณี Onsite) ตามที่
หารือร่วมกับ สพธอ.  

(๙) จัดเตรียมเอกสาร, แบบประเมิน, และอุปกรณ์ประกอบกิจกรรมอย่างครบถ้วน 

(๑๐) บันทึกภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว เพ่ือใช้ในการรายงานผลกิจกรรม  

(๑๑) จัดทำคลิปเพื่อสรุปผลการดำเนินงานตลอดโครงการ ความยาวไม่เกิน ๓ นาที ที่พร้อมสำหรับ
เผยแพร่ผ่านสื่อออนไลน์อต่างๆ ของ สพธอ. 

๔.๓.๒ รับสมัครและคัดเลือก EDC Trainer 

(๑) กำหนดพ้ืนที่และกลุ่มเป้าหมายร่วมกับ สพธอ. และเครือข่าย เช่น สำนักงานสถิติแห่งชาติ เพ่ือให้
ครอบคลุมระดับจังหวัดและอำเภอ 

(๒) จัดทำหลักเกณฑ์คัดเลือก ร่วมพิจารณากับ สพธอ. 

(๓) ออกแบบช่องทางสมัครออนไลน์ พร้อมการจัดเก็บข้อมูลการรับสมัครที่ความจำเป็น ทั้งนี้ ผู้รับจ้าง
จะต้องดำเนินการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สมัคร เพื่อวัตถุประสงค์ในการติดต่อประสานงาน และดำเนินการใน
ส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานจ้างนี้เท่านั้น โดยให้ปฏิบัติตามนโยบายในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ สพธอ. 
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๔                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส์  (สพธอ.) 
 

(๔) ประชาสัมพันธ์การรับสมัครผ่านท้องถิ่นอย่างน้อย ๒ ช่องทางนอกเหนือจาก Social Media หลัก 
ของ สพธอ. เช่น สื่อสังคมออนไลน์ท้องถิ่น, วิทยุชุมชน, สื่อท้องถิ่น, Roadshow, Poster, การประชาสัมพันธ์ผ่าน
เครือข่ายหน่วยงานภาครัฐ ชุมชน เช่น หน่วยงานท้องถิ่น เครือข่ายครูอาสาหรืออาจารย์ในระดับท้องถิ่น ฯลฯ 

(๕) จัดทำข่าวและบทความเผยแพร่ผ่านสื่อไม่น้อยกว่า ๑๐ สื่อ 

(๖) คัดเลือกผู้ผ่านเกณฑ์ พร้อมเผยแพร่ผล และจัดเตรียมช่องทางติดต่อประสานงานกับผู้ผ่านการ
คัดเลือก 

๔.๓.๓ พัฒนาศักยภาพ EDC Trainer 

(๑) จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพ EDC Trainer สำหรับ Trainer รุ่น ๑-๓ ที่สมัครเข้าร่วมกิจกรรม 
“Trainer อาสา” และยังไม่ผ่านหลักสูตร EDC Plus เพ่ือให้สามารถถ่ายทอดความรู้ให้กลุ่มเป้าหมาย โดยมียอดการ
ขยายผลของ Trainer อาสา และ EDC Trainer ประจำปีงบ ๒๕๖๙ รวมกันไม่น้อยกว่า ๖๐,๐๐๐ คน พร้อมจัดทำ
รายงานสรุป 

(๒) เชิญชวน Trainer เข้าร่วม Community Online เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และสนับสนุนเครือข่าย 

(๓) เชิญชวน Trainer รุ่นก่อนหน้าเข้าร่วมเป็น “Trainer อาสา” ในการอบรมและเผยแพร่ความรู้ของ
หลักสูตร EDC Plus ให้กลุ่มเป้าหมายเพ่ิมเติม การถ่ายทอดประสบการณ์การเป็น EDC Trainer ในการอบรมให้กับ 
Trainer รุ่นอื่นๆ เป็นต้น โดยผู้รับจ้างจะต้องสนับสนุนค่าใช้จ่ายและรายละเอียดในการดำเนินงานที่เกี่ยวข้อง โดย
หารือแนวทางกับ สพธอ. ก่อนดำเนินการ 

(๔) จัดหาระบบหรือเครื่องมือจัดเก็บข้อมูลผลการขยายผลของ Trainer ที่ผ่านการอบรมตามข้อ ๔.๓ 
โดยระบบหรือเครื่องมือดังกล่าวต้องสามารถใช้งานได้จริงและเอื้อต่อการส่งต่อให้ EDC Trainer ใช้ในการบันทึก
ข้อมูลของกลุ่มบุคคลที่ได้รับการถ่ายทอดความรู้ตามข้อ ๔.๓.๔ (๒) เพื่อให้ สพธอ. สามารถนำข้อมูลทั้งหมดมา
วิเคราะห์และจัดทำรายงานผลสัมฤทธิ์ของโครงการได้อย่างเป็นระบบ 

ทั้งนี้ ระบบหรือเครื่องมือดังกล่าวจะต้องได้รับความเห็นชอบจาก สพธอ. ก่อนเริ่มดำเนินการใช้งาน 

๔.๔ ออกแบบและจัดทำสิ่งของสนับสนุนโครงการ 

(๑) ผลิตของที่ระลึกหรืออุปกรณ์ส่งเสริมกิจกรรม จำนวนไม่น้อยกว่า ๑ ,๐๐๐ ชิ้น แบ่งออกเป็น ๓ 
ระดับ ได้แก่ 

• กิจกรรมอบรมท่ัวไป/ภาคสนาม อย่างน้อย ๕๐๐ ชิ้น 
• กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ อย่างน้อย ๓๐๐ ชิ้น 
• กิจกรรมในระดับนโยบายหรือเครือข่าย อย่างน้อย ๒๐๐ ชิ้น 

(๒) ของดังกล่าวต้องผลิตจากวัสดุที่มีคุณภาพ บรรจุในรูปแบบเหมาะสม และจัดส่งตามประเภท
กิจกรรม 

(๓) ออกแบบและจัดทำเสื้อสำหรับ EDC Trainer และทีมงาน สพธอ. จำนวนไม่น้อยกว่า ๑๐๐ ตัว 
โดยนำเสนอรูปแบบให้ สพธอ. เห็นชอบก่อนดำเนินการ 

๔.๕ จัดกิจกรรมอบรม Master Trainer  

(๑) จัดอบรม Master Trainer จำนวน ๓๐ คน ระยะเวลาไม่น้อยกว่า ๓ วัน ๒ คืน โดยใช้หลักสตูรที่ 
สพธอ. พัฒนาร่วมกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน หรือตามท่ี สพธอ. กำหนด 

(๒) ผู้รับจ้างรับผิดชอบการจัดการทั้งหมด ได้แก่ สถานที่อบรม ค่าวิทยากร อาหาร ที่พัก ค่าเดินทาง 
และอุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้อง     
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๕                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส์  (สพธอ.) 
 

๔.๖ จัดทำรายงานผลการดำเนินงานฉบับสมบูรณ์ 

(๑) สรุปผลการดำเนินงานตามขอบเขตข้อ ๔.๒ – ๔.๕ พร้อมวิเคราะห์ผลลัพธ์และข้อเสนอแนะใน
การพัฒนาโครงการต่อไป 

(๒) จัดทำบทสรุปผู้บริหาร (Executive Summary) 

(๓) จัดทำเอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม โดยต้องเป็นแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ เช่น เอกสารวิชาการ หรือ
แหล่งข้อมูลราชการ 

(๔) จัดส่งในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ (External Hard Disk หรือสื่ออ่ืน) จำนวน ๑ ชุด 

๕. กำหนดยืนราคา  
 ผู ้ยื ่นข้อเสนอจะต้องเสนอกำหนดยืนราคาไม่น้อยกว่า ๙๐ (เก้าสิบ) วัน นับแต่วันที ่เสนอราคา  
โดยภายในกำหนดยืนราคาสุดท้าย ผู้ยื่นข้อเสนอหรือผู้มีสิทธิเสนอราคาจะต้องรับผิดชอบราคาที่ตนได้เสนอไว้และ  
จะถอนการเสนอราคามิได้ 

๖. สถานที่ส่งมอบ 
  ณ สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

๗. วงเงินในการจัดหา 
 วงเงินงบประมาณ เป็นจำนวนเงิน ๑๐,๓๙๐,๑๐๐ บาท (สิบล้านสามแสนเก้าหมื่นหนึ่งร้อยบาทถ้วน)  

และราคากลาง เป็นจำนวนเงิน ๑๐,๓๘๖,๓๑๑.๖๗ บาท (สิบล้านสามแสนแปดหมื่นหกพันสามร้อยสิบเอ็ดบาทหก
สิบเจ็ดสตางค์)  
๘. ระยะเวลาดำเนินการ 
 กำหนดระยะเวลาดำเนินการให้แล้วเสร็จภายในวันที่ ๑๕ กันยายน ๒๕๖๙ 

๙. สิ่งส่งมอบและกำหนดเวลาการส่งมอบ 
 ผู้รับจ้างจะต้องดำเนินการและส่งมอบงาน โดยแบ่งกำหนดระยะเวลาการส่งมอบงานเป็นจำนวน ๔ (สี่) 

งวด ดังนี้ 
งวดที ่๑  
• งานที่ต้องส่งมอบ: ดำเนินงานตามขอบเขตข้อ ๔.๑ (แผนการดำเนินงาน) และสรุปแบบสิ่งของ

สนับสนุนโครงการตามข้อ ๔.๔   
• รายงานผล: จัดทำรายงานผลการดำเนินงานในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์  
• กำหนดส่ง: ภายในวันที่ ๓๐ ธันวาคม ๒๕๖๘ 

งวดที่ ๒ 
• งานที่ต้องส่งมอบ: ดำเนินงานตามขอบเขตข้อ ๔.๒ (บริหาร Community Online), ข้อ ๔.๓ (ผล

ของกิจกรรมพัฒนา EDC Trainer ถึงเดือนมีนาคม ๒๕๖๙) และข้อ ๔.๔ (สิ่งของสนับสนุนโครงการ) ให้แล้วเสร็จ 
• รายงานผล: จัดทำรายงานสรุปผลความคืบหน้าในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 
• กำหนดส่ง: ภายในวันที่ ๓๐ มีนาคม ๒๕๖๙ 

งวดที่ ๓ 
• งานที่ต้องส่งมอบ: ดำเนินงานตามข้อ ๔.๒ (บริหาร Community Online), ข้อ ๔.๓ (ผลของ

กิจกรรมพัฒนา EDC Trainer ถึงเดือนมิถุนายน ๒๕๖๙) และข้อ ๔.๕ (กิจกรรมอบรม Master Trainer) 
• รายงานผล: สรุปผลความคืบหน้าการดำเนินงานในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ 
• กำหนดส่ง: ภายในวันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๙     
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๖                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส์  (สพธอ.) 
 

งวดที่ ๔ 
งานที่ต้องส่งมอบ: ดำเนินงานตามข้อ ๔.๒ (บริหาร Community Online), ข้อ ๔.๓ (ผลของกิจกรรม

พัฒนา EDC Trainer และการขยายผลของ EDC Trainer ทั ้งหมด) ให้แล้วเสร็จ และจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานฉบับสมบูรณ์ ตามข้อ ๔.๖ 

• รายงานผล: จัดส่งรายงานฉบับสมบูรณ์ (พร้อม Executive Summary และเอกสารอ้างอิง)  
ในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ พร้อมบันทึกลง External Hard Disk หรือสื่อบันทึกข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์อื่น จำนวน 
๑ ชุด 

• กำหนดส่ง: ภายในวันที่ ๑๕ กันยายน ๒๕๖๙ 

ทั้งนี้ ผู้รับจ้างจะต้องจัดทำตารางแสดงการเปรียบเทียบขอบเขตของงานที่ส่งมอบในแต่ละงวดด้วย 

๑๐. เงื่อนไขการจ่ายเงิน   
 สพธอ. จะแบ่งการจ่ายเงินเป็นงวด ๆ รวม ๔ (สี่) งวด ดังนี้ 

 งวดที่ ๑ อัตราร้อยละ ๔๐ (สี่สิบ) ของค่าจ้าง เมื่อผู้รับจ้างได้ดำเนินการและส่งมอบงานตามสิ่งส่งมอบ
ข้อ ๙ งวดที่ ๑ และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานจ้างถูกต้องครบถ้วนแล้ว 

 งวดที่ ๒ อัตราร้อยละ ๒๕ (ยี่สิบห้า) ของค่าจ้าง เมื่อผู้รับจ้างได้ดำเนินการและส่งมอบงานตามสิ่งส่ง
มอบข้อ ๙ งวดที่ ๒ และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานจ้างถูกต้องครบถ้วนแล้ว 

 งวดที่ ๓ อัตราร้อยละ ๒๐ (ยี่สิบ) ของค่าจ้าง เมื่อผู้รับจ้างได้ดำเนินการและส่งมอบงานตามสิ่งส่งมอบ
ข้อ ๙ งวดที่ ๓ และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานจ้างถูกต้องครบถ้วนแล้ว 

 งวดที่ ๔ อัตราร้อยละ ๑๕ (สิบห้า) ของค่าจ้าง เมื่อผู้รับจ้างได้ดำเนินการและส่งมอบงานตามสิ่งส่ง
มอบข้อ ๙ งวดที่ ๔ และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับงานจ้างถูกต้องครบถ้วนแล้ว 

 ทั้งนี้ ค่าจ้างที่ สพธอ. จะจ่ายตามข้อนี้ ได้รวมค่าใช้จ่ายอื่น ๆ และค่าภาษีอากร รวมทั้งภาษีมูลค่าเพ่ิม     
(ถ้ามี) ไว้ด้วยแล้ว 

๑๑. อัตราค่าปรับ 
  เมื่อครบกำหนดส่งมอบงานตามที่กำหนด ถ้าผู้รับจ้างไม่ส่งมอบงานจ้าง หรือส่งมอบล่าช้า  หรือส่งมอบ 

ไม่ถูกต้อง  หรือไม่ครบจำนวน  หรือไม่เป็นไปตามที่ตกลงกันไว้แก่ สพธอ.  ผู้รับจ้างจะต้องชำระค่าปรับให้ สพธอ.  
เป็นรายวันเป็นจำนวนเงินตายตัวในอัตราร้อยละศูนย์จุดหนึ่งศูนย์ (๐.๑๐%)  ของราคางานจ้าง   แต่จะต้อง 
ไม่ต่ำกว่าวันละ ๑๐๐ บาท (หนึ่งร้อยบาทถ้วน)  นับถัดจากวันครบกำหนดส่งมอบตามสัญญาจนถึงวันที่ผู้รับจ้าง  
ได้ส่งมอบงานจ้างให้แก่ สพธอ. จนถูกต้องครบถ้วน 

๑๒. การรักษาความลับ 
๑๒.๑ ผู้รับจ้างจะต้องจัดเก็บรักษาข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานที่ผู้รับจ้างได้รับจาก สพธอ. 

และข้อมูลต่าง ๆ ที่ผู้รับจ้างได้จัดทำข้ึนเนื่องจากการดำเนินงานตามสัญญานี้อย่างเป็นความลับของ สพธอ. ซึ่งต่อไป
ในสัญญานี้เรียกว่า “ข้อมูลที่เป็นความลับ” โดยผู้รับจ้างต้องหามาตรการในการจัดเก็บข้อมูลที่เป็นความลับให้
มิดชิด รวมทั้งไม่เปิดเผย หรือเผยแพร่ หรือกระทำด้วยวิธีการใดให้บุคคลอื่นใดที่มิใช่คู่สัญญาภายใต้สัญญานี้ หรือ
มิใช่บุคคลที่ สพธอ. ได้อนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรให้มีส่วนเกี่ยวข้องที่จะรับทราบข้อมูลที่เป็นความลับภายใต้
สัญญานี้ ได้ทราบถึงข้อมูลที ่เป็นความลับดังกล่าว เว้นแต่จะเป็นการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้แก่เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานของผู้รับจ้างที่ต้องเกี่ยวข้องโดยตรงกับข้อมูลดังกล่าวเท่านั้น และผู้รับจ้างจะต้องจัดให้เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานดังกล่าวได้ผูกพันและปฏิบัติตามเงื่อนไขในการรักษาข้อมูลที่เป็นความลับเช่นว่านั้นด้วย     
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๗                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส์  (สพธอ.) 
 

๑๒.๒ หากผู้รับจ้างมิได้ปฏิบัติตามข้อ ๑๒.๑ ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบต่อ สพธอ. หรือบุคคลอ่ืน 
ที่เป็นเจ้าของข้อมูลที่เป็นความลับนั้นในความเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้นเนื่องจากการที่ข้อมูลที่เป็นความลับดังกล่าว  
ได้ถูกเปิดเผยไม่ว่าทั้งหมดหรือแต่บางส่วน และ สพธอ. มีสิทธิบอกเลิกสัญญาได้ทันที 

๑๒.๓ ผู้รับจ้างจะยังคงต้องผูกพันตามข้อกำหนดเกี่ยวกับการรักษาข้อมูลที่เป็นความลับตามข้อ ๑๒.๑  
ต่อไป ตราบที่ข้อมูลที่เป็นความลับดังกล่าวยังคงเป็นความลับอยู่  แม้ว่าการจ้างตามสัญญานี้ได้สิ้นสุดลงแล้วไม่ว่า  
ด้วยเหตุใดก็ตาม 

๑๓. หลักเกณฑ์การพิจารณา 
ใช้เกณฑ์ราคาและเกณฑ์คุณภาพประกอบกัน โดย สพธอ. ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาคัดเลือก  

โดยเรียงลำดับจาก  ผู้ที่ได้รับคะแนนรวมสูงสุด ดังนี้ 
๑๓.๑  ราคาให้น้ำหนักร้อยละ ๒๐ (ยี่สิบ) 
๑๓.๒  เกณฑ์คุณภาพให้น้ำหนักร้อยละ ๘๐ (แปดสิบ) 
การพิจารณาข้อเสนอตามขอบเขตของงาน ผู้ที่ผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์ จะต้องได้รับคะแนนรวม  

ไม่น้อยกว่า ๘๐ (แปดสิบ) จากคะแนนรวม ๑๐๐ (คะแนน) ตามหลักเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 
 

ลำดับ รายละเอียด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

วิธีการประเมิน วิธีการให้คะแนน 

๑ เกณฑ์คุณภาพ พิจารณาจากข้อเสนอด้าน
เทคนิค 

๘๐   

๑.๑ ผลงานและประสบการณ์ ๑๐ คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 

- ประสบการณ์จัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานจ้าง 
มากกว่า ๓ ครั้ง เท่ากับ ๑๐ คะแนน 
- ประสบการณ์จัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานจ้าง 

๒-๓ ครั้ง เท่ากับ ๕ คะแนน 
- ประสบการณ์จัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานจ้าง 

๐-๑ ครั้ง เท่ากับ ๐ คะแนน  

๑๐ เอกสารหลักฐานที่แสดง
ประวัติและประสบการณ์
ทำงานที่น่าเช่ือถือ 

คณะกรรมการจะพิจารณา
โดยเปรียบเทียบจากเอกสาร
ที่ผู้ยื่นข้อเสนอได้เสนอมา 
และการให้คะแนนคิดจาก 
ผู้ที่นำเสนองานได้ดีที่สุด
เรียงลำดับลงมา 

๑.๒ แผนกลยุทธ์ และการดำเนินงาน  ๗๐ 
คะแนน 

   

๑) แผนการดำเนินงานและกลยุทธ์รูปแบบ
วิธีการนำเสนอการจัดกิจกรรม 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

- ม ีแผนการดำเน ินงานที ่ช ัดเจน โดยกำหนด
รายละเอียดของกิจกรรม ระยะเวลาดำเนินการ สิ่ง
ส่งมอบงานของกิจกรรม พร้อมทั้งมีการนำเสนอ
รูปแบบแนวคิดในการจัดกิจกรรมสอดคล้องตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ และมีแนวทางการ

๓๐ เอกสารที่ผู้ยื่นข้อเสนอ
ยื่นมา ได้จัดทำแผนงาน 
และวิธีการดำเนินงาน
ตามขอบเขตของงานที่
ชัดเจน ระบุสิ่งส่งมอบ มี
ระยะเวลาการดำเนินงาน
ที่ครอบคลุมทุกกิจกรรม
ของโครงการ และ
คำอธิบายรายละเอียดใน
รูปแบบ Gantt Chart 

คณะกรรมการจะพิจารณา
โดยเปรียบเทียบจากเอกสาร
ที่ผู้ยื่นข้อเสนอได้เสนอมา 
และการให้คะแนนคิดจาก 
ผู้ที่นำเสนองานได้ดีที่สุด
เรียงลำดับลงมา 
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๘                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส์  (สพธอ.) 
 

ลำดับ รายละเอียด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

วิธีการประเมิน วิธีการให้คะแนน 

พัฒนาต่อยอดกิจกรรมที่เป็นประโยชน์  เท่ากับ 
๓๐ คะแนน  

- ม ีแผนการดำเน ินงานที ่ช ัดเจน โดยกำหนด
รายละเอียดของกิจกรรม ระยะเวลาดำเนินการ สิ่ง
ส่งมอบงานของกิจกรรม พร้อมทั้งมีการนำเสนอ
รูปแบบแนวคิดในการจัดกิจกรรมสอดคล้องตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ เท่ากับ ๒๐ คะแนน  

- มีแผนการดำเนินงานท่ีไม่ชัดเจน และไม่ครบถ้วน 
เท่ากับ ๑๐ คะแนน  

๒) กลยุทธ์การจัดกิจกรรมเพื่อยกระดับทักษะ
ในรูปแบบ Trainer และการบริหารจัดการ
กลุ่มสังคมออนไลน์ 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  

- มีการนำเสนอกลยุทธ์การออกแบบกิจกรรม การ
จัดการเนื้อหา การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย แนว
ทางการบริหารจัดการกลุ่มสังคมออนไลน์ท่ีตรงต่อ
วัตถุประสงค์โครงการ พร้อมเสนอช่องทาง
ประชาสัมพันธ์เพิ่มเติมที่สร้าง Engagement และ
กระบวนการติดตามผลการสื่อสารหรือการจัด
กิจกรรมทางออนไลน์  เท่ากับ ๓๕ คะแนน 

- มีการนำเสนอกลยุทธ์การออกแบบกิจกรรม การ
จัดการเนื ้อหา การเข้าถึงกลุ ่มเป้าหมาย แนว
ทางการบริหารจัดการกลุ่มสังคมออนไลน์ที่ตรงต่อ
วัตถุประสงค์โครงการ เท่ากับ ๒๕ คะแนน 

- มีการนำเสนอกลยุทธ์การออกแบบกิจกรรม หรือ 
กลยุทธ์การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย หรือ แนว
ทางการบริหารจัดการกลุ่มสังคมออนไลน์ อย่างใด
อย่างหนึ่ง  เท่ากับ ๑๐ คะแนน 

- ไม่มีการนำเสนอกลยุทธ์การออกแบบกิจกรรม 
หรือ กลยุทธ์การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย หรือ แนว
ทางการบริหารจัดการกลุ่มสังคมออนไลน์ อย่างใด
อย่างหนึ่ง  เท่ากับ ๐ คะแนน 

๓๕ เอกสารที่ผู้ยื่นข้อเสนอ
ยื่นมา ได้แสดงแนวคิด
และรูปแบบการ
ดำเนินงานภาพรวมตาม
ขอบเขตของงานอย่าง
สร้างสรรค์ และทันสมัย 
มีความเช่ือมโยงภาพรวม
ของโครงการ เช่น การ
ออกแบบกิจกรรม การ
จัดการเนื้อหา การเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย 

คณะกรรมการจะพิจารณา
โดยเปรียบเทียบจากเอกสาร
ที่ผู้ยื่นข้อเสนอได้เสนอมา 
และการให้คะแนนคิดจาก   
ผู้ที่นำเสนองานได้ดีที่สุด
เรียงลำดับลงมา 

๓) ข้อเสนอเพิ ่มเติมนอกเหนือรายละเอียด
ขอบเขตของการดำเนินงานที่กำหนดและเป็น
ประโยชน์ต่อ สพธอ. 

๕ 
  

๒ เกณฑ์ราคา ๒๐   

 คะแนนรวมทั้งหมด ๑๐๐ 
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๙                                                                                                                                        สำนักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนกิส์  (สพธอ.) 
 

หมายเหตุ   
๑. คะแนนที่ผู้เสนอราคาได้รับ = (คะแนน*น้ำหนัก) / ๑๐๐ 
๒. ประเมินคะแนนจากราคาที่เสนอ = ๑๐๐ -  ((ผลต่างราคาของผู้เสนอ กับ ราคาผู้เสนอราคา

ต่ำสุด/ราคาผู้เสนอราคาต่ำสุด)* ๑๐๐) 
ทั้งนี้ ผู ้เสนอราคาจะต้องส่งข้อเสนอด้านเทคนิคและด้านผลงานเพื่อประกอบการพิจารณาให้กับ 

สพธอ. และนำเสนอ Presentation ไม่เกิน ๔๕ (สี่สิบห้า) นาที ทางระบบ Microsoft  Teams หรือช่องทางใน
รูปแบบออนไลน์อื่นที่ สพธอ. กำหนด เพื่อประกอบการพิจารณา  
 
๑๔. ข้อกำหนดอื่นๆ 

การจัดซื้อจัดจ้างครั ้งนี้ จะมีการลงนามในสัญญาหรือข้อตกลงเป็นหนังสือได้ต่อเมื่อพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ มีผลบังคับใช้และได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ จากสำนักงบประมาณแล้ว และกรณีที่หน่วยงานของรัฐไม่ได้รั บการจัดสรร
งบประมาณเพ่ือการจัดซื้อจัดจ้างในครั้งตังกล่าว หน่วยงานของรัฐสามารถยกเลิกการจัดซื้อจัดจ้างได้ 
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