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เอกสารน้ีไม่ได้ให้การรับรองหรือรับประกันใดๆถึงความถูกต้องครบถ้วนของเน้ือหาของงานน้ี และขอปฏิเสธ
อย่างชัดแจ้งว่าไม่ได้ให้การรับรองหรือรับประกันใดๆท้ังส้ินต่อเน้ือหาของงานน้ี โดยข้อแนะนําท่ีปรากฏในงาน
น้ีอาจไม่เหมาะสมต่อสถานการณ์บางลักษณะ เน้ือหาของงานน้ีจึงไม่ใช่การให้คําปรึกษาทางกฎหมายหรือ
คําปรึกษาทางวิชาชีพใดๆท้ังส้ิน หากผู้ฟังหรือผู้อ่านจําเป็นต้องได้รับคําปรึกษาท่ีเก่ียวข้อง ผู้อ่านจําเป็นต้อง
ติดต่อขอคําปรึกษาจากผู้เช่ียวชาญในด้านน้ันโดยตรง ผู้บรรยายจึงไม่มีความรับผิดชอบและไม่ต้องรับผิด
ใดๆต่อความเสียหายท่ีอ้างว่าเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามเน้ือหาของงานน้ี และหากมีการอ้างอิงใดๆถึงงานน้ีไม่
ว่าในรูปแบบใด ผู้บรรยายขอปฏิเสธอย่างชัดแจ้งไม่ให้การรับรองหรือการรับประกันการอ้างอิงน้ัน การ
รับรองใดๆท่ีอาจมีข้ึนต้องออกเป็นหนังสือโดยผู้บรรยายเท่าน้ัน นอกจากน้ีผู้ฟังหรือผู้อ่านควรตระหนักไว้
ด้วยว่าการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นเร่ืองท่ีกําลังมีการพัฒนาและปรับปรุงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน 
เน้ือหาหลายประการในท่ีน้ีอาจล้าสมัยหรือไม่เหมาะสมในหลายสถานการณ์เม่ือเวลาผ่านไป รายการอ้างอิง
ใดๆในงานน้ีก็อาจมีการเปล่ียนแปลงหรือสูญหายไปได้เม่ือเวลาท่ีท่านได้อ่านงานน้ี

เอกสารน้ี ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายลิขสิทธ์ิและกฎหมายอ่ืนท่ีใช้บังคับ ห้ามนํางานไปใช้อย่างอ่ืน 
นอกจากการใช้ท่ีได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรหรือตามกฎหมายลิขสิทธ์ิ โดยเอกสารน้ีได้จัดให้ใช้ ได้ตาม
ข้อตกลงของสัญญาอนุญาตสาธารณะของ Creative Commons แบบแสดงท่ีมา 3.0 ประเทศไทย (CC BY 
3.0 TH), https://creative commons.org/licenses/by/3.0/th/legalcode
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พระราชบัญญัติคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล 
พ.ศ.2562

มาตรา 81 ในกรณีท่ีผูกระทําความผิดตาม

พระราชบัญญัตินี้เปนนิติบุคคล ถาการกระทําความผิดของนิติ

บุคคลนั้นเกิดจากการสั่งการหรือการกระทําของกรรมการหรือ

ผูจัดการหรือบุคคลใดซ่ึงรับผิดชอบในการดําเนินงานของนิติ

บุคคลนั้น หรือในกรณีท่ีบุคคลดังกลาวมีหนาท่ีตองสั่งการหรือ

กระทําการและละเวนไมสั่งการหรือไมกระทําการจนเปนเหตุให

นิติบุคคลนั้นกระทําความผิด ผูนั้นตองรับโทษตามท่ีบัญญัติไวสา

หรับความผิดนั้น ๆ ดวย



โทษอาญา 
จําคุกไม่เกิน 1 ปี 

ปรับไม่เกิน 1,000,000 บาท

โทษทางปกครอง
5,000,000 บาท

ความรับผิดทางแพ่ง
2 X ค่าสินไหมทดแทน



พระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติแหงกฎหมายที่เกี่ยวกบั
ความรับผิดในทางอาญาของผูแทนนิติบุคคลพ.ศ. 2560 (76 ฉบับ)

ในกรณีที่ผูกระทําความผิดเปนนิติบุคคล ถาการกระทําความผิดของนิติ
บุคคลน้ันเกิดจาก

• การสั่งการหรือการกระทําของกรรมการ หรือผูจัดการหรือบุคคลใดซ่ึง
รับผิดชอบในการดําเนินงานของนิติบุคคลนั้น หรือ

• ในกรณีท่ีบุคคลดังกลาวมีหนาท่ีตองสั่งการหรือกระทําการและละเวนไมสั่งการ
หรือไมกระทําการจนเปนเหตุใหนิติบุคคลนั้นกระทําความผิด

• ผูนั้นตองรับโทษตามท่ีบัญญัติไวสําหรับความผิดนั้น ๆ ดวย



1) การขายทอดตลาดและค้าของเก่า
2) ประมวลรัษฎากร 
3) เรือไทย
4) การเดินอากาศ
5) ความผิดเก่ียวกับห้างหุ้นส่วน บริษัทจํากัด สมาคม และมูลนิธิ 
6) สถานบริการ
7) ภาษีป้าย
8) องค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก
9) ภาษีเงินได้ปิโตรเลียม
10) ปุ๋ย
11) คนเข้าเมือง
12) สิทธิบัตร
13) การรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม
14) อาคารชุด
15) คุ้มครองผู้บริโภค
16) ควบคุมอาคาร
17) ชดเชยค่าภาษีอากรสินค้าส่งออกท่ีผลิตในราชอาณาจักร
18) ควบคุมสินค้าตามชายแดน 
19) อ้อยและนํ้าตาลทราย
20) การกู้ยืมเงินท่ีเป็นการฉ้อโกงประชาชน
21) จัดหางานและคุ้มครองคนหางาน
22) กองทุนสํารองเล้ียงชีพ
23) ประกันสังคม
24) การเล่นแชร์
25) ทะเบียนราษฎร
26) สงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า

27) การอนุรักษ์พลังงาน
28) รักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ
29) วัตถุอันตราย
30) โรงงาน
31) ประกันชีวิต
32) ประกันวินาศภัย
33) สภาผู้ส่งสินค้าทางเรือ
34) ลิขสิทธ์ิ
35) กองทุนบําเหน็จบํานาญข้าราชการ
36) บริษัทบริหารสินทรัพย์
37) ราคาสินค้าและบริการ
38) ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
39) มาตราช่ังตวงวัด
40) คุ้มครองพันธ์ุพืช
41) ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย
42) วิศวกร
43) ควบคุมนํ้ามันเช้ือเพลิง
44) สถาปนิก
45) การขุดดินและถมดิน
46) การบัญชี
47) คุ้มครองแบบผังภูมิของวงจรรวม
48) การจัดสรรท่ีดิน
49) การจัดการหุ้นส่วนและหุ้นของรัฐมนตรี 
50) การค้านํ้ามันเช้ือเพลิง
51) การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย
52) กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ

53) การประกอบกิจการโทรคมนาคม 
54) ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
55) การฌาปนกิจสงเคราะห์ 
56) สัญญาซ้ือขายล่วงหน้า 
57) สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
58) ส่ิงบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์
59) วิชาชีพบัญชี
60) การผลิตผลิตภัณฑ์ซีดี
61) การขนส่งต่อเน่ืองหลายรูปแบบ 
62) โรงงานผลิตอาวุธของเอกชน
63) การประกอบกิจการพลังงาน 
64) โรงเรียนเอกชน
65) ทรัสต์เพ่ือธุรกรรมในตลาดทุน
66) องค์การกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศ

ไทย
67) ธุรกิจสถาบันการเงิน
68) คุ้มครองซากดึกดําบรรพ์
69) สถาบันคุ้มครองเงินฝาก
70) การดูแลผลประโยชน์ของคู่สัญญา 
71) มาตรฐานสินค้าเกษตร 
72) การมาตรฐานแห่งชาติ
73) ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 
74) เคร่ืองมือแพทย์ 
75) คุ้มครองผู้รับงานไปทําท่ีบ้าน
76) กองทุนการออมแห่งชาติ



รัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ.2560

มาตรา 32 บุคคลยอมมีสิทธิในความ
เปนอยูสวนตัว เกียรติยศ ช่ือเสียง และครอบครัว 

การกระทําอันเปนการละเมิดหรือกระทบ
ตอสิทธิของบุคคลตามวรรคหน่ึง หรือการนําขอมูล
สวนบุคคลไปใชประโยชนไมวาในทางใดๆ จะ
กระทํามิได เวนแตโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติ
แหงกฎหมายที่ตราขึ้นเพียงเทาที่จําเปนเพ่ือ
ประโยชนสาธารณะ



ประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชย

มาตรา 420 ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ 
ทําตอบุคคลอ่ืน โดยผิดกฎหมายใหเขาเสียหายถึง
แกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี 
ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหน่ึงอยางใดก็ดี ทานวา ผู
น้ันทําละเมิด จําตองใชคาสินไหมทดแทนเพ่ือการ
น้ัน

มาตรา 421 การใชสิทธิซึ่งมีแตจะใหเกิด
เสียหายแกบุคคลอ่ืนน้ัน ทานวาเปนการอันมิชอบ
ดวยกฎหมาย



คาํพพิากษาศาลฎกีาที ่
4893/2558

ขอ้เทจ็จรงิฟังไดว้า่ การกระทาํของจาํเลยทัง้สองเป็นการละเมดิ
สทิธใินความเป็นสว่นตวัของโจทกต์ามประมวลกฎหมายแพง่
และพาณชิย ์มาตรา 420 มใิชเ่ป็นการกลา่วหรอืไขขา่ว
แพรห่ลายซึง่ขอ้ความอนัฝ่าฝืนต่อความจรงิ ตามมาตรา 423 
โจทกจ์งึไมอ่าจเรยีกใหจ้าํเลยทัง้สองรบัผดิในความเสยีหายแก่
ชือ่เสยีงหรอืเกยีรตคิุณและความเสยีหายแกท่างทาํมาหาไดห้รอื
ทางเจรญิของตนโดยประการอื่นอนัเป็นคา่สนิไหมทดแทนอนั
เนื่องมาจากการกระทาํละเมดิตามมาตรา 423 ได้ โจทกค์งเรยีก
ไดเ้ฉพาะคา่เสยีหายจากการละเมดิสทิธใินความเป็นสว่นตวั
เทา่นัน้ 

This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA

http://pochp.wordpress.com/2012/08/03/publisher-or-distributor-the-difference/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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Subjects’ 

Rights



เปิดเผย / ปกปิด

พรบ.ขอ้มลูขา่วสารฯ

พรบ.สาธารณสขุ

ความปลอดภยั

พรบ.คุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล



Legal Framework for Big Data

• Strategy, Process, Policy, Identity, Authentication
• Standards: PCI DSS, ISO27001, SSAE16, ISAE3402

Level 6: Information Management 
& Security

• Data Protection, Competition Law (Data parity), Cybercrime
• Sector-specific regulations: Financial services, Airlines, Healthcare, Insurance

Level 5: Data Regulation

• Actual data
• Liability ‘in personam’

Level 4: Contracting for data

• Copyright, Database right, Confidentiality, Patents, TrademarksLevel 3: IP rights in relation to data

• Data structure, Design, Schemas, Format
• Data model, Data flows through data entities, Attributes and Interrelationships

Level 2: Information Architecture

• Software: OS, Middleware Business Intelligence & Analytics Applications
• Equipment: Processing Storage, Connectivity

Level 1: Platform Infrastructure

Richard Kemp, Legal 
aspects of managing Big 
Data, 30 COMPUTER LAW & 
SECURITY REVIEW 482–491 
(2014).



This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-ND

https://bizdoktor.dk/gdpr-persondataloven/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/


Section 19 Conditions for consent Section 36 Right to Rectification - Record of Refusal

Section 20 Conditions for child's consent Section 37(1) Duties of the Controller - Appropriate Security

Section 21 Purpose Limitation Section 37(2) Duties of the Controller - Prevention of Unauthorized Access

Section 22 Data Minimization Section 37(3) Duties of the Controller - Data Retention

Section 23 Right to be informed Section 37(4) Duties of the Controller - Data Breach Notification

Section 24 Lawfulness of processing - Collection Section 37(5) Duties of the Controller - Designation of a Representative

Section 25 Indirect Collection Section 38 Duties of the Controller - Exemption of Designation 

Section 26 Processing of special categories Section 39 Duties of the Controller - Record of Processing Activities

Section 27 Lawfulness of processing - Use and Disclosure Section 40.1(1) Duties of the Processor - Processing under Instructions

Section 28 Cross-border Data Transfer - Adequacy Decision Section 40.1(2) Duties of the Processor - Appropriate Security

Section 29 Cross-border Data Transfer - Appropriate Safeguards Section 40.1(3) Duties of the Processor - Record of Processing Activities

Section 30 Right of Access Section 40.2 Duties of the Processor - Processing without Instructions

Section 31 Right to Data Portability Section 40.3 Duties of the Processor - Data Processing Agreement

Section 32 Right to Object Section 40.4 Duties of the Processor - Exemption of Record of Processing 
Activities

Section 33 Right to Erasure Section 41 Data Protection Officer - Designation

Section 34 Right to Restrict Processing Section 42 Data Protection Officer - Duties

Section 35 Right to Rectification



Customer Touchpoints

Customers Mobile Apps Web browsing

Communications Meeting & Visit Agreements

Move-in Retention



















Council

Executive Responsibility
General Purposed 
Committee

Data Protection 
Officer (DPO)
Internal Compliance
Information Compliance 
Team

Heads of Department 
(or equivalent)
Department Compliance

Other processing for a 
University purpose
Individual Responsibility









Roles of DPO

Cooperation With Data Protection 

Supervisory Authority And Other 

Stakeholders

Advisory Activities Monitoring Compliance With The 

Data Protection Framework And 

Internal Regulations

รกัษาความลบั

GDPR, Article 39
PDPA, Section 41



Board/Audit Committee

Senior Management

1st Line

IT

Operation/Business Units

Human Resources

Chief Data Officer

2nd Line

Risk Management

Financial Control

Compliance

Data Protection Officer

Chief Information Security Officer

3rd Line

Internal Audit

DPO as 2nd Line of Defence Model

REGULATORS

EXTERNAL AUDIT

https://www.eciia.eu/wp-content/uploads/2019/11/GDPR-and-corporate-governance-ECIIA-FERMA.pdf

https://www.eciia.eu/wp-content/uploads/2019/11/GDPR-and-corporate-governance-ECIIA-FERMA.pdf


หน้าทีใ่นการแจง้การ
ประมวลผลขอ้มลูสว่น
บุคคล
(Privacy Policy and 
Notices)

Purposes and Lawful Bases

Conditions of Services

Types of Data and Retention Periods

Transfer of Data

Contact Details

Data Subject Rights



หน้าทีใ่นการเกบ็บนัทกึรายการ
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล
(Record of Processing Activities)

Types of Data

Purposes

Controller Details

Retention Periods

Right and Process to Access

Lawful Bases

Reasons to Reject

Security Measures



GDPR’s extraterritorial scope (Art.3)

Processing activities 
relating to

EU establishment

EU targets

Monitoring behaviors in EU

Regardless of

Processing locations

Data subject locations

Citizenship / Nationality / 
Residence



The Long Arm of the GDPR

Territorial Scope (Art.3) Data Transfers (Art.44) Adequacy Decisions 
(Art.45)

Appropriate Safeguards 
(Art.46)
Legal instrument between 
public authorities 

Binding Corporate Rules (Art.47)

Standard data protection 
clauses

An approved code of conduct

An approved certification 
mechanism



European Commission adopts adequacy 
decision on Japan, creating the world's 
largest area of safe data flows

Brussels, 23 
January 2019

The key elements of the adequacy decision
• A set of rules (Supplementary Rules) that will bridge several 

differences between the two data protection systems. These 
additional safeguards will strengthen, for example, the 
protection of sensitive data, the exercise of individual rights 
and the conditions under which EU data can be further 
transferred from Japan to another third country. These 
Supplementary Rules will be binding on Japanese companies 
importing data from the EU and enforceable by the Japanese 
independent data protection authority (PPC) and courts.

• The Japanese government also gave assurances to the 
Commission regarding safeguards concerning the access of 
Japanese public authorities for criminal law enforcement and 
national security purposes, ensuring that any such use of 
personal data would be limited to what is necessary and 
proportionate and subject to independent oversight and 
effective redress mechanisms.

• A complaint-handling mechanism to investigate and resolve 
complaints from Europeans regarding access to their data by 
Japanese public authorities. This new mechanism will be 
administered and supervised by the Japanese independent 
data protection authority.



Article 29 
Working 
Party -
Adequacy 
Referential

Concepts: Personal Data, Processing, Data Controller, Data Processor, Recipient, Sensitive Data

Grounds for lawful and fair processing for legitimate purposes

The purpose limitation principle

The data quality and proportionality principle

Data retention principle

The security and confidentiality principle

The transparency principle (right to be informed)

The right of access, rectification, erasure and objection

Restrictions on onward transfers

Special categories of data

Direct marketing

Automated decision making and profiling

Competent Independent Supervisory Authority

The data protection system must ensure a good level of compliance

Accountability

The data protection system must provide support and help to individual data subjects in the 
exercise of their rights and appropriate redress mechanisms



It is all about standards!

GDPR (2018) ISO/IEC 27701:2019 NIST PRIVACY 
FRAMEWORK 1.0 

(2020)

CIPP/A



PRC Cybersecurity Law (2017)
Guidelines on Multi-Level Protection Scheme for Information 

Systems 
(MLPS 2.0 Standards 2019)

GB/T 22239 – 2019 Information Security Technology – Baseline for 
Multi-level Protection Scheme

GB/T 25070 – 2019 Information Security Technology – Technical 
Requirements of Security Design for Multi-level Protection Scheme

GB/T 28448 – 2019 Information Security Technology – Evaluation 
Requirements for Multi-level Protection Scheme.

Decision on Strengthening Online Information Protection, 
effective from (Decision on December 28, 2012)

National Standard of Information Security Technology – Guideline for 
Personal Information Protection within Information System for Public 

and Commercial Services (2013 Guideline)

National Standard of Information Security Technology –
Personal Information Security Specification, (PIS 

Specification 2018)

Personal Information Outbound Transfer Security 
Assessment Measures (Draft for Comment), June 2019

Guideline for Internet Personal Information Security 
Protection  (2018)



ประกาศ กทช. เรือ่ง มาตรการคุม้ครองสทิธขิองผูใ้ชบ้รกิารโทรคมนาคมเกีย่วกบัขอ้มลูสว่นบุคคล สทิธใินความเป็นสว่นตวั และ
เสรภีาพในการสือ่สารถงึกนัโดยทางโทรคมนาคม พ.ศ.2549

ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส ์เรือ่ง แนวนโยบายและแนวปฏบิตัใินการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัดา้น
สารสนเทศของหน่วยงานของรฐั พ.ศ.2553

เอกสารแนบ 6 ประกาศธนาคารแหง่ประเทศไทยที ่สกส.1/2561 เรือ่งการบรหิารจดัการดา้นการใหบ้รกิารแกล่กูคา้อยา่งเป็นธรรา 
(market conduct) โดยมสีาระสาํคญัเน้นเรือ่งการไมเ่ปิดเผยขอ้มลูลกูคา้และการขอความยนิยอม

พรบ.คุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562



Situation

Thailand is to start from scratch.

Cross-Border Data 
Transfer Issues

US – EU Privacy Shield

Guidelines 1/2018 on certification, adopted on 25 May 2018

APEC-CBPRs (Cross-Border Privacy Rules System) 

EU Adequacy Decision

DPA is adopting GDPR standards.

Data protection are to be certified and 
standardized.

ISO/IEC 27001

ISO/IEC 29100

Etc.



บทเสริมการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล

มาตรา 3 ในกรณีท่ีมีกฎหมายวาดวยการใด
บัญญัติเกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลในลักษณะใด 
กิจการใด หรือหนวยงานใดไวโดยเฉพาะแลว ใหบังคับตาม
บทบัญญัติแหงกฎหมายวาดวยการนั้น เวนแต

(1) บทบัญญัติเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคล และบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิของ
เจาของขอมูลสวนบุคคล รวมท้ังบทกาหนดโทษท่ีเกี่ยวของ 
ใหบังคับตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัตินี้เปนการ
เพ่ิมเติม ไมวาจะซํ้ากับบทบัญญัติแหงกฎหมายวาดวยการ
นั้นหรือไมก็ตาม

…



การดาํเนินการทีไ่ดร้บัยกเวน้ (มาตรา 4)

เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือเพ่ือ
กิจกรรมในครอบครัวของบุคคลน้ัน
เท่าน้ัน

หน้าท่ีในการรักษาความม่ันคงของ
รัฐซ่ึงรวมถึงความม่ันคงทางการ
คลังของรัฐ หรือการรักษาความ
ปลอดภัยของประชาชน รวมท้ัง
หน้าท่ีเก่ียวกับการป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน นิติ
วิทยาศาสตร์ หรือการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์

เพ่ือกิจการส่ือมวลชน งาน
ศิลปกรรม หรืองานวรรณกรรมอัน
เป็นไปตามจริยธรรมแห่งการ
ประกอบวิชาชีพหรือเป็นประโยชน์
สาธารณะเท่าน้ัน

การพิจารณาตามหน้าท่ีและอํานาจ
ของสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา 
รัฐสภา หรือคณะกรรมาธิการ

การพิจารณาพิพากษาคดีของศาล
และการดาเนินงานของเจ้าหน้าท่ี ใน
กระบวนการพิจารณาคดี การ
บังคับคดี และการวางทรัพย์ 
รวมท้ังการดาเนินงานตาม
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา

การดาเนินการกับข้อมูลของบริษัท
ข้อมูลเครดิตและสมาชิกตาม
กฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจ
ข้อมูลเครดิต



มาตรา 4 วรรค 3 ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลตามวรรคหนึ่ง
...ตองจัดใหมีการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคลใหเปนไป
ตามมาตรฐานดวย



Scope of Personal Data

Personal 
Data

Data 
Subject

Natural 
Person

Distinguish
ability

Traceability

Linkability

Sensitive 
Personal 

Data
Pseudonym

ous Data



พระราชบัญญัติคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล 
พ.ศ.2562

มาตรา 6

“ขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา ขอมูลเก่ียวกับบุคคล
ซึ่งทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวาทางตรงหรือทางออม แตไม
รวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ

“ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา บุคคลหรือ
นิติบุคคลซึ่งมีอํานาจหนาที่ตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคล

“ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา บุคคล
หรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคลตามคําส่ังหรือในนามของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 
ทั้งนี้ บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคมุ
ขอมูลสวนบุคคล

“บุคคล” หมายความวา บุคคลธรรมดา

...



97% Voters 
Identifiable

birth 
date

ZIP 
code

‘personal data’ means any information relating to an identified or identifiable 
natural person (‘data subject’)

Latanya Sweeney, Computational disclosure control : a primer on data privacy protection, 2001, 
http://dspace.mit.edu/handle/1721.1/8589

http://dspace.mit.edu/handle/1721.1/8589


Data Risk Level

Low Limited adverse effect

Moderate Serious adverse effect

High Severe or catastrophic adverse effect



Data Classification

DATA POLICY DATA 
DISCOVERY

DATA 
PROLIFERATION

DATA RISK 
LEVEL

DATA 
PROTECTION



Data Discovery

Assets Processing 
Activities

Entities Vendors



Actors and Roles

DATA SUBJECTS DATA 
CONTROLLERS

DATA 
PROCESSORS

THIRD PARTIES



Actors, Roles 
and 
Interactions

Data 
Subject

Controller Processor Third 
Parties

A. Provider Recipient
B. Provider Recipient
C. Provider Recipient
D. Recipient Provider
E. Recipient Provider
F. Recipient Provider
G. Provider Recipient
H. Provider Recipient



Data Risk Level

Identifiability Volume Access & Activity

Adverse Effects 
to Data Subjects

Adverse Effects 
to Organization



Lawful Basis for Processing 
(GDPR, Art.6) 

ฐานการประมวลผลขอ้มลูสว่นบุคคล
(มาตรา 24 )

Contract

Consent 

Vital Interest 
(To protect health and life of data subjects and third persons)

Legal Obligations 

Public Task
(Usually cases of public authorities) 

Legitimate Interest
(Must be balanced between controller’s interest and data subject 
fundamental rights) 



Contract & Consent

Contract
Necessary for contract

Consent
Choice of data subject



GDPR Conditions for Consent 
(Art.4)

เง่ือนไขของความยินยอม
(มาตรา 19)

“Freely given, 
specific, 

informed and 
unambiguous by 
a statement or 

by a clear 
affirmative 

action.”

Given 
before 

processing Not a 
condition of 

service, 
Separate 

from 
service 

Specific 
purposes 

Intelligible 
and 

accessible 

Choice to 
refuse 

Can be 
withdrawn 

without 
sanction



ฐานการประมวลผลโดยชอบ
ดว้ยกฎหมาย (มาตรา 24)
(Lawful Basis for 
Processing)

Consent (วรรค 1)

Research (1)

Vital Interest (2)

Contract (3)

Public Task (4)

Legitimate Interest (5)

Legal Obligations (6)



ฐานการประมวลผลโดยชอบ
ดวยกฎหมาย (มาตรา 24)
(Lawful Basis for 
Processing)

“หามมิใหผูควบคุมขอมลูสวนบุคคลทําการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับความ
ยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล เวนแต

(๑) เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่เก่ียวกับการจัดทําเอกสารประวัติศาสตรหรือจดหมายเหตุเพือ่
ประโยชนสาธารณะ หรือที่เก่ียวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติซ่ึงไดจัดใหมีมาตรการปกปองที่
เหมาะสมเพื่อคุมครองสิทธิและเสรีภาพของเจาของขอมูลสวนบุคคล ทั้งน้ี ตามที่
คณะกรรมการประกาศกําหนด

(๒) เพื่อปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล

(๓) เปนการจําเปนเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซ่ึงเจาของขอมลูสวนบุคคลเปนคูสญัญาหรือเพื่อ
ใชในการดาเนินการตามคําขอของเจาของขอมูลสวนบุคคลกอนเขาทําสญัญาน้ัน

(๔) เปนการจําเปนเพื่อการปฏิบัติหนาที่ในการดําเนินภารกิจเพื่อประโยชนสาธารณะของผู
ควบคุมขอมูลสวนบุคคล หรือปฏิบัติหนาที่ในการใชอํานาจรัฐที่ไดมอบใหแกผูควบคุมขอมูล
สวนบุคคล

(๕) เปนการจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบดวยกฎหมายของผูควบคุมขอมูลสวนบุคคลหรือ
ของบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นที่ไมใชผูควบคุมขอมลูสวนบุคคล เวนแตประโยชนดังกลาวมี
ความสําคัญนอยกวาสิทธิข้ันพื้นฐานในขอมลูสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล

(๖) เปนการปฏิบัติตามกฎหมายของผูควบคุมขอมลูสวนบุคคล”



ฐานการประมวลผลโดยชอบดว้ยกฎหมายสาํหรบัขอ้มลูออ่นไหว (มาตรา 26) (Sensitive Personal 
Data)

Explicit Consent (วรรค 1) Vital Interest (1)
Social Protection & Non-
profit (2)

Manifestly made public
(3)

Legal Claims (4)
Preventive or 
Occupational Medicine 
(5)(ก)

Public Health (5)(ข)
Health or Social Care 
Systems (5)(ค)

Archiving, Scientific or 
Historical Research (5)(ง)

Substantial Public 
Interest (5)(จ)



Consent Forms

CONTRACT CONSENT SENSITIVE DATA



การขอความยินยอม
(Consent)

มาตรา 19 ผูควบคุมขอมูลสวนบคุคลจะกระทําการเกบ็
รวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไมไดหากเจาของขอมูลสวน
บุคคลไมไดใหความยินยอมไวกอนหรือในขณะน้ัน เวนแตบทบัญญตัิ
แหงพระราชบัญญัตน้ีิหรอืกฎหมายอืน่บญัญตัิใหกระทําได

การขอความยินยอมตองทําโดยชัดแจง เปนหนังสือหรือทํา
โดยผานระบบอิเลก็ทรอนิกส เวนแตโดยสภาพไมอาจขอความยินยอม
ดวยวิธีการดังกลาวได

ในการขอความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคล ผู
ควบคุมขอมูลสวนบุคคลตองแจงวัตถุประสงคของการเก็บรวบรวม ใช 
หรือเปดเผยขอมลูสวนบุคคลไปดวย และการขอความยินยอมน้ันตอง
แยกสวนออกจากขอความอืน่อยางชัดเจน มีแบบหรือขอความท่ีเขาถึง
ไดงายและเขาใจได รวมท้ังใชภาษาท่ีอานงาย และไมเปนการหลอกลวง
หรือทาใหเจาของขอมลูสวนบุคคลเขาใจผดิในวัตถุประสงคดังกลาว 
ท้ังน้ี คณะกรรมการจะใหผูควบคุมขอมูลสวนบคุคลขอความยินยอม
จากเจาของขอมลูสวนบุคคลตามแบบและขอความท่ีคณะกรรมการ
ประกาศกาหนดกไ็ด

...



การขอความยินยอม
(Consent)

…

เจาของขอมูลสวนบุคคลจะถอนความยินยอมเสีย
เมื่อใดก็ไดโดยจะตองถอนความยินยอมไดงายเชนเดียวกับ
การใหความยินยอม เวนแตมีขอจากัดสิทธิในการถอนความ
ยินยอมโดยกฎหมายหรือสัญญาที่ใหประโยชนแกเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ การถอนความยินยอมยอมไมสงผล
กระทบตอการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล
ที่เจาของขอมูลสวนบุคคลไดใหความยินยอมไปแลวโดยชอบ
ตามที่กาหนดไวในหมวดนี้

...





Consent for use 
and sharing of 
information

Consent to treatment implies consent to make and keep appropriate 
records. It also implies consent to share the relevant personal 
confidential data with any regulated health or social care professional 
who has a legitimate relationship with the patient for the purposes of 
direct care. …

A legitimate relationship exists when any of the following criteria are 
met:

• The patient or client presents themselves to the professional for the 
purpose of their care.

• The patient or client agrees to a referral from one registered and 
regulated health or social care professional to another

• The patient or client is invited by a professional to take part in a 
screening or immunisation programme for which they are eligible 
and accept

• The patient or client presents to a health or social care professional 
in an emergency situation where consent is not possible

• The relationship is part of a legal duty, e.g. contact tracing in public 
health

• The patient is told of a proposed communication and does not object

The implied consent to share relevant information does not mean the 
whole record unless the whole record is relevant in a particular case.



18 HIPAA PHI 
(Protected Health 
Information)

• Names

• Dates, except years

• Telephone numbers

• Geographic data

• FAX numbers

• Social Security numbers

• Email addresses

• Medical record numbers

• Account numbers

• Health plan beneficiary numbers

• Certificate/license numbers

• Vehicle identifiers and serial numbers 
including license plates

• Web URLs

• Device identifiers and serial numbers

• Internet protocol addresses

• Full face photos and comparable 
images

• Biometric identifiers (i.e. retinal scan, 
fingerprints)

• Any unique identifying number or 
code



Public Tasks

กลต.
บลจ., กองทนุ, 
บมจ., ฯลฯ

ประชาชน



Legitimate Interest Assessment (LIA)

มาตรา 24

Identify a legitimate interest

purpose
necessary to meet the purposes

Legal basis

Necessity test

Important?
No other way?

Balancing test

Expectation of others
Value-added?

Negative impact?







ยนิดตีอ้นรบั! 
Welcome!

• คณุทราบโปรโมชัน่น้ีจากช่องทางใด

• ยืนยนัอีเมลอี์กครัง้ | Confirm your 
email address

• ช่ือเล่น | Nickname

• ช่ือจริง | First name

• นามสกลุ | Last name

• คณุใส่เส้ือยืดไซสอ์ะไร | What size t-
shirt do you wear?

• เพศ | Gender

• สถานภาพสมรส | What's your 
marital status

• จงัหวดัท่ีอาศยัอยู่ในปัจจบุนั | Which 
province do you currently reside 
in?

• ปีเกิด ( ค.ศ. ) | Birth year

• เบอรโ์ทรศพัทม์ือถือ | Mobile phone

• ชอบสีอะไร | What is your favorite 
color?

• LINE ID (เพือ่รบัอพัเดตลา่สดุ | For 
latest updates)

• หนงัสอืหรอืออนไลน์คอนเทนตท์ีด่ลูา่สดุ
คอือะไร | What's the latest book or 
online content you read / watched?

• คณุทาํอาชีพอะไร | What is your 
affiliation?



Solicited or Unsolicited?
Solicited Customer actively 

requested

Unsolicited Consent needed

• ConsentNewsletters and direct marketing to the customer

• Legitimate interest Service notifications

• ConsentProfiled direct marketing

• Legitimate interestProviding similar products or services in the context of a customer relationship

• TOSSocial Network Request

• Consent to share and 
useLead



การสือ่สารเชงิพาณชิยท์ีม่ลีกัษณะต่อไปน้ีไมถ่อืเป็น SPAM

ไดร้บัความยนิยอมจากผูร้บั (Consent)

ระบุวธิกีารบอกเลกิไมร่บัขอ้มลู (Unsubscribe)

• วธิกีารทางอเิลก็ทรอนิกส์

• ระบุ URL หรอืแบบฟอรม์

• หา้มเรยีกเงนิหรอืขอ้มลู

มกีระบวนการยกเลกิภายใน 7 วนั













Eric J Johnson, Steven Bellman & Gerald L Lohse, Defaults, 
Framing and Privacy: Why Opting In-Opting Out, 13 
MARKETING LETTERS 11 (2002).



Eric J Johnson, Steven Bellman & Gerald L Lohse, Defaults, 
Framing and Privacy: Why Opting In-Opting Out, 13 MARKETING
LETTERS 11 (2002).



Newsletters and direct 
marketing to the 

customer
Service notifications Profiled direct 

marketing
Providing similar products or services in 
the context of a customer relationship

Explanation Regular newsletters or 
messages (cold emails).

The company receives 
electronic contact details of 
the customer in connection 
with the sale of the product or 
the provision of the service. 
Welfare notifications.

Customer behaviour
patterns (based on 
purchase history) are 
used for targeted 
messages.

The company receives electronic contact 
details of the customer in connection 
with the sale of the product or the 
provision of the service. Contact 
information for direct sales of similar 
products or services to the customer may 
be used.

Basis of data 
processing

Consent or clear 
declaration of will, for 
example, entering an 
email on the company’s 
website in the newsletter 
field or click at tickbox. 
Must be able to get out of 
direct marketing.
Opt-in and Opt-out

Legitimate interest to send 
notices- you can rely on 
legitimate interests for 
marketing activities. However, 
in case you have to show that 
you use people’s data 
proportionately. Meaning, it 
has a minimal privacy impact, 
and people would not be likely 
to object.
Opt-out

Consent, e.g. 
acceptance of personal 
data processing. The 
right to object at any 
time to the processing 
of personal data. The 
information shall be 
provided clearly and 
separately from any 
other information.
Opt-in and Opt-out

The previous sale of a product or service. 
During the initial collection of data, and 
whenever the data is used, the customer 
has a clear and understandable way to 
prohibit the use of such contact 
information in a free and easy way.
Opt-out



Recruitment (Online Application)

Contact details Eligibility to work in 
the country Roles or Position

Level of Education
Username and 
password for the 
online platform

How you heard 
about the Company

Relatives or friends 
at the Company

Current Work with 
the Company

Work experiences 
with the Group



Recruitment (Voluntary Basis)

What type of 
employment you 
prefer;

When your 
available start 
date is;

Work availability 
such as 
weekends, early 
shift, etc.;

What percentage 
you are willing to 
travel;

Whether you are 
willing to 
relocate;

Work 
experience: job 
title, company, 
location, 
description, 
references from 
previous 
employers;

Education: 
school or 
university, 
degree, field of 
study, overall 
result (GPA);

Skills;

Websites 
(http://);

Proof of 
academic title;

Other 
information 
about yourself 
that you provide 
in a CV;

Whether you 
would like to be 
considered for 
alternative 
positions 
(options yes/no);



Recruitment (Job interview)

Functional/technical and personal 
skills, past experience and 
performance relevant for the 
aspired position, career 
aspirations and plans;

Other information that you 
provide upon request around your 
expected employment benefit 
package, including (base) salary, 
short term incentive, long term 
incentive, options, car allowance, 
expense allowances, pension 
schemes, healthcare benefits and 
other employment benefits;

Further information you may 
decide to disclose, such as 
interests, your interest in the role 
or working, how you currently 
work and collaborate with others, 
development areas, etc.;

Information as observed by 
interviewers in any such interview, 
such as communication style, 
tone, engagement, personality 
traits (curiosity, creativity, etc.), 
team working, collaboration, 
leadership skills, and management 
skills to the extent apparent from 
the interview and relevant to your 
recruitment.

Information as collected by your 
interview panel and compiled into 
a Candidate Evaluation Scorecard 
including technical capabilities, 
personality traits (curiosity, 
creativity, etc.), confidence to hire 
and leadership capability (where 
relevant) to assist the talent 
selection process.

Information as collected during an 
assessment or test as well as a 
business-related simulation.



Duties & Responsibility

Data Controller Data Processor



Duties & Responsibility

General Duties (D1)

User Requests (D3)



Data Subject Rights
Right to withdraw 
consent Right to be informed Right of Access

Right to Rectification Right to Erasure Right to Restrict 
Processing

Right to Data 
Portability Right to Object

Right in Relation to 
Automated Decision 
Making and Profiling



สทิธใินการถอนความยนิยอม (Right to 
Withdraw Consent)

สามารถถอนความยนิยอมไดง้า่ยพอๆกบัตอนทีใ่หค้วามยนิยอม ถา้ไมส่ามารถดาํเนินการไดก้จ็ะตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหน้า

ไมไ่ดร้บัผลกระทบจากการถอนความยนิยอม
ไมเ่สยีค่าใชจ้า่ย

ไมล่ดการบรกิาร

ผูค้วบคุมขอ้มลูตอ้งยตุกิารประมวลผล
การประมวลผลทีเ่กดิขึน้ก่อนยอ่มไมเ่สยีไป

หากไมม่ฐีานการประมวลผลเพื่อเกบ็ขอ้มลูต่อไป กค็วรตอ้งลบขอ้มลูนัน้

ในกรณีทีป่ระสงคจ์ะใชข้อ้มลูต่อโดยเปลีย่นฐานการประมวลผลตอ้งแจง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูทราบ

WP29 Guidelines on Consent under Regulation 2016/679



สทิธใินการไดร้บัแจง้ขอ้มลู (Right to be Informed)

WP29 Guidelines on Transparency under Regulation 2016/679,

Annex – Information that must be provided to a data subject under Article 13 or 14

ชือ่และทีต่ดิต่อของผูค้วบคมุขอ้มลู

ชือ่และทีต่ดิต่อของ DPO

วตัถุประสงคแ์ละฐานการประมวลผล

ผูใ้ชฐ้านประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย

ขอ้มลูออ่นไหวทีใ่ช้

ผูร้บัขอ้มลูสว่นบุคคล

รายละเอยีดของประเทศทีส่ง่ขอ้มลูรวมถงึมาตรการทีใ่ช้

ระยะเวลาในการจดัเกบ็ขอ้มลู รวมถงึหลกัเกณฑท์ีใ่ช้

สทิธขิองเจา้ของขอ้มลู รวมถงึ การเขา้ถงึ, แกไ้ข, ลบ, ระงบั, คดัคา้น, โอน และถอน

สทิธใินการรอ้งเรยีนยงัสาํนกังาน

เงื่อนไขตามกฎหมายหรอืสญัญา

แหล่งขอ้มลูตน้ทาง

การประมวลผลอตัโนมตัิ



สทิธเิขา้ถงึขอ้มลู (Right of 
Access)

https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/individual-rights/right-of-access/

วตัถุประสงคแ์ละฐานการประมวลผล

ประเภทขอ้มลูทีใ่ช้

ผูร้บัขอ้มลูส่วนบุคคล

รายละเอยีดของประเทศทีส่่งขอ้มลูรวมถงึมาตรการทีใ่ช้

ระยะเวลาในการจดัเกบ็ขอ้มลู รวมถงึหลกัเกณฑท์ีใ่ช้

สทิธขิองเจา้ของขอ้มลู รวมถงึ การเขา้ถงึ, แกไ้ข, ลบ, ระงบั, คดัคา้น, โอน และถอน

สทิธใินการรอ้งเรยีนยงัสาํนกังาน

แหล่งขอ้มลูตน้ทาง

การประมวลผลอตัโนมตัิ

หนงัสอืรบัรองการประมวลผล

สาํเนาขอ้มลูสว่นบุคคล

ขอ้มลูเพิม่เตมิ



สทิธแิกไ้ขขอ้มลูใหถ้กูตอ้ง (Right to Rectification)

ขอ้มลูวนิิจฉยัไมถู่กตอ้ง

ขอ้มลูความเหน็

ระงบัการประมวลผล

Manifestly unfounded Excessive
https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-

regulation-gdpr/individual-rights/right-to-rectification/



สทิธลิบขอ้มลู (Right to Erasure)

ไมจ่าํเป็นตอ้งใช้

ไดถ้อนความยนิยอม

ไดค้ดัคา้นการประมวลผล (LI / DM)

ไมม่ฐีานการประมวลผล

ทาํตามกฎหมาย

ขอ้มลูผูเ้ยาว์

Manifestly 

unfounded
Excessive

Backup (beyond 

use)

เสรภีาพในการแสดงออก

ปฏบิตัติามกฎหมายกําหนด

ภารกจิของรฐั

งานวจิยั สถติ ิประวตัศิาสตร ์จดหมายเหตุ

การใชส้ทิธติามกฎหมาย

จาํเป็นเพื่อการสาธารณสุข

จาํเป็นเพื่อการแพทย์

https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-

data-protection-regulation-gdpr/individual-rights/right-to-erasure/



สทิธริะงบัการประมวลผล (Right to Restriction)

กําลงัตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู สิทธิแก้ไขข้อมลูให้ถกูต้อง

กําลงัตรวจสอบประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมาย สิทธิคดัค้านการประมวลผล

ไมม่ฐีานการประมวลผลแต่ไมต่อ้งการใหล้บ

ถูกรอ้งขอใหเ้กบ็ขอ้มลูไวเ้พือ่ใชส้ทิธติามกฎหมาย

Manifestly 

unfounded
Excessive

https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-

regulation-gdpr/individual-rights/right-to-restrict-processing/

ยา้ยขอ้มลูออกชัว่คราว

ทาํใหข้อ้มลูใชง้านไมไ่ด้

ถอนขอ้มลูออกจากเวบ็ไซตช์ัว่คราว



สทิธใินการโอนขอ้มลู (Right to Data Portability)

ขอ้มลูทีผู่ค้วบคุมไดร้บั
Structured, commonly used and machine-readable

Observation (web history, traffic and location, raw data 

such as smart meters & wearables)

การประมวลผลดว้ยฐาน
ความยนิยอม หรอื

สญัญา

การประมวลผลดว้ยระบบอตัโนมตัิ

Manifestly 

unfounded
Excessive

https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-

protection-regulation-gdpr/individual-rights/right-to-data-portability/

Inferred or derived data

Technical feasibility

Without hindrance



สทิธคิดัคา้นการประมวลผล (Right to Object)

การตลาดแบบตรง (สทิธเิดด็ขาด)

การประมวลผลตามภารกจิของรฐั
เพื่อประโยชน์สาธารณะ

เป็นการดาํเนินการต่อเจา้ของขอ้มลู

ประโยชน์โดยชอบของเจา้ของขอ้มลูหรอืบุคคลอืน่

งานวจิยั สถติ ิประวตัศิาสตร ์จดหมายเหตุ

Manifestly 

unfounded
Excessive

https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-

protection-regulation-gdpr/individual-rights/right-to-object/



สทิธเิกีย่วขอ้งกบัการประมวลผลอตัโนมตั ิ
(Rights related to automated decision-making including profiling)

การประมวลผลเพือ่กําหนดวงเงนิกู้

การทดสอบประเมนิความสามารถดว้ยโปรแกรม

https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-general-data-protection-

regulation-gdpr/individual-rights/rights-related-to-automated-decision-making-including-profiling/

ขอ้มลูหรอืคาํอธบิายทีส่มเหตุสมผล

ป้องกนัไมม่ใีหม้คีวามผดิพลาดหรอื

อคติ

ใหส้ทิธโิตแ้ยง้และทบทวน

กระบวนการ



Key Clauses Data 
Controller

Data 
Processor

Processing 
only if 
instructed

In the case of 
security 
incident

Prompt 
notification

To what extent
personal data will be 
processed and what if 
there is an accident?



สง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบุคคลไปยงัต่างประเทศ (Cross-border Data Transfer)

Transfer Transit



สง่หรอืโอนขอ้มลูสว่น
บุคคลไปยงัต่างประเทศ
(Cross-border Data 
Transfer)

Adequacy Decision (มาตรา 28 วรรค 1)

Appropriate Safeguards

• Legal binding instrument between public authorities (1)

• Binding corporate rules (1)

Derogations

• Legal claim (1)

• Explicit consent (2)

• Necessary for pre-contractual measures (3)

• Necessary for data subject’s interest (4)

• Vital interest (5)

• Important Public Interest (6)



http://www.law.chula.ac.th/event/7721/
ISBN978-616-407-458-3



TDPG2.0

Data 
Classification

Data Policy

Data Discovery

Data Proliferation

Data Risk Level

Data Protection

Special Categories 
/ Sensitive Data

Lawful Basis for 
Processing

Contract

Consent

Vital Interest

Legal Obligation

Public Task

Legitimate Interest

Controllers & 
Processors

Duties & 
Responsibilities

Data Processing 
Agreement

User Requests

Government 
Requests

DPIA (Data 
Protection 
Impact 
Assessment)

Cross-Border 
Data Transfer

Anonymisation



TDPG3.0

Marketing & 
Sales Data Analytics Human 

Resources

Sensitive Data IT Department Procurement

Investment Bank



แผนงาน

Existing Rules & Policies Processing Activities Rules, Policies & Forms Training



Chula Data Protection Program 2020-2021
Privacy by Design

MAY MAYNOVJUN SEP OCTJUL DEC JANAUG FEB MAR APR

Data Protection Officer
Assign key roles and 
responsibilities for 
privacy management

Personal Data Review

Identify & locate all 
PII and its 
prioritization

Privacy Enquiries & 
Complaints
Establish processes for receiving 
and responding to privacy 
enquiries and complaints

Monitor & Review

Measure our 
performance against 
this privacy plan

Reporting Mechanism
Ensure senior management 
are routinely informed about 
privacy issues

Data Flow & Mapping
Develop & maintain 
processes around PII 
collection

Right to Access & 
Rectification
Establish processes for data 
subjects to promptly and easily 
access and correct their personal 
information

Breach Response Plan
Create a data breach 
response plan

Privacy Policy & Training
Ensure staffs 
understand their 
privacy obligations 
and roles

Implement Risk  Management
identify, assess and 
manage privacy risks 
across the business

Compliance Documentation
Document compliance with 
privacy obligations, including 
keeping records on privacy 
process reviews, breaches and 
complaints

Audit & Adjust
Use the results of 
evaluations to 
improve privacy 
processes

PROJECT
START

Q3
Tone from the Top

Q4
Records of Processing 

Activities

Q1
DPO Framework

Q2
Monitor & Review



Q/A

piyabutr.b@chula.ac.th
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