
สรุปผลการดำเนินการเพื่อเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 
ของสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ประจำปีงบประมาณ 2569  

ที่มา 
ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการเกี่ยวกับระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตน

ทางดิจิทัลที่ต้องได้รับใบอนุญาต พ.ศ. 2565 มาตรา 26 กำหนดให้ผู้รับใบอนุญาตต้องส่งรายงานการเงินและ
สรุปผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการให้บริการต่อสำนักงานอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง สพธอ. จึงดำเนินการศึกษา
และประชุมหารือ รวมถึงรับฟังความคิดเห็น เพ่ือให้ได้แนวทางที่เหมาะสมสำหรับการจัดทำหลักเกณฑ์เกี่ยวกับ
การรายงานข้อมูลประจำปี ภายใต้การดำเนินโครงการการจัดทำแนวทางการส่งเสริมและสนับสนุนการใช้งาน 
Digital ID เพื่อรองรับการขับเคลื่อนและยกระดับ Digital GDP เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดทำ 
แนวทางการรายงานข้อมูลประจำปีสำหรับผู้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจบริการ Digital ID  

การดำเนินการ 
1. การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)  

• การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) การจัดทำแนวทางการรายงานข้อมูลประจำปีสำหรับธุรกิจ
บริการ Digital ID เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2568 ณ โรงแรมอัศวิน แกรนด์ คอนเวนชัน  

• ประเด็นในการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม :  
(1) ภาพรวมการกำกับดูแลและสรุปผลการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ประกอบธุรกิจ Digital ID 
(2) แนวทางการรายงานข้อมูลประจำปี 

- ชุดข้อมูลสำหรับการรายงานข้อมูลประจำปี 
- ระยะเวลาของการนำส่งรายงานข้อมูลประจำปี 
- แบบรายงานข้อมูลประจำปี 
- วิธีการและช่องทางการนำส่ง  

(3) การต่อยอดการรายงานข้อมูลเพ่ือนำไปใช้ประโยชน์ 

• จำนวนผู้เข้าร่วม : 65 คน จาก 22 หน่วยงาน  
- ภาครัฐ จำนวน 1 หน่วยงาน 
- ภาคธนาคาร จำนวน 11 หน่วยงาน 
- ภาคโทรคมนาคม จำนวน 2 หน่วยงาน 
- บริษัทเอกชนทั่วไป จำนวน 8 หน่วยงาน 

• เอกสารประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
(1) เอกสารนำเสนอสำหรับการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
(2) แบบฟอร์มการรายงานข้อมูลประจำปีสำหรับธุรกิจบริการ Digital ID 
(3) ร่างแบบฟอร์มการตรวจประเมินประจำปี (Audit) Version 2 
Link : https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx  

https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx
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• ผลจากการมีส่วนร่วม 
(1) สรุปความคิดเห็นจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ต่อแนวทางการรายงานข้อมูล

ประจำปี สำหรับธุรกิจบริการ Digital ID 
Link : https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx  

 
2. การเปิดรับฟังความคิดเห็น ครั้งที่ 1  

• การประชุมรับฟังความคิดเห็น เมื่อวันศุกร์ที่ 21 มีนาคม 2568 เวลา 09.00-12.00 น. ผ่านระบบ 
อิเล็กทรอนิกส์ (MS Teams)  

• การเปิดรับฟังความคิดเห็นต่อแนวทางในการพัฒนาร่างหลักเกณฑ์ ผ่านเว็บไซต์ สพธอ. ระหว่าง
วันที่ 21-28 มีนาคม 2568 

• ประเด็นในการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม :  
(1) สรุปแนวทางในการกำกับดูแลผู้ประกอบธุรกิจบริการ Digital ID จากการประชุมเชิง

ปฏิบัติการ (Workshop) 
(2) แนวทางการรายงานข้อมูลประจำปี 

- ชุดข้อมูลสำหรับการรายงานข้อมูลประจำปี 
- ระยะเวลาของการนำส่งรายงานข้อมูลประจำปี 
- แบบรายงานรายงานข้อมูลประจำปี 

• จำนวนผู้เข้าร่วม : 249 คน จาก 31 หน่วยงาน 
- ภาครัฐ จำนวน 1 หน่วยงาน 
- ภาคธนาคาร จำนวน 12 หน่วยงาน 
- ภาคโทรคมนาคม จำนวน 3 หน่วยงาน 
- บริษัทเอกชนทั่วไป จำนวน 15 หน่วยงาน 

• จำนวนผู้ร่วมแสดงความคิดเห็น : 31 หน่วยงาน  
• เอกสารประกอบการรับฟังความเห็น ครั้งที่ 1 

(1) เอกสารนำเสนอสำหรับการประชุมรับฟังความเห็น ครั้งที่ 1  
(2) แบบฟอร์มการรายงานข้อมูลประจำปีสำหรับธุรกิจบริการ Digital ID สำหรับรับฟังความ

คิดเห็น 
Link : https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx  

• ผลจากการมีส่วนร่วม 
(1) สรุปความคิดเห็นจากการรับฟังความคิดเห็น  
Link : https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx  

  

https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx
https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx
https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx
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3. การเปิดรับฟังความคิดเห็น ครั้งที่ 2 

• การรับฟังความคิดเห็นต่อ (ร่าง) ประกาศสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  ที่ … ../…. 
เรื่อง การนำส่งสรุปผลการดำเนินงานประจำปีสำหรับผู้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับ
ระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล ผ่านเว็บไซต์ สพธอ. ระหว่างวันที่ 5-20 กุมภาพันธ์ 2569  

• ประเด็นในการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม :  
(1) การกำหนดชุดข้อมูลสำหรับการรายงานสรุปผลการดำเนินงานประจำปี  
(2) การกำหนดระยะเวลาของการนำส่งสรุปผลดำเนินงานประจำปี  
(3) การมีผลบังคับใช้ 
(4) การปรับปรุงแบบรายงานสรุปผลการดำเนินงานประจำปี  

• จำนวนหน่วยงาน : 26 หน่วยงาน  
- ภาคธนาคาร จำนวน 12 หน่วยงาน 
- ภาคโทรคมนาคม จำนวน 3 หน่วยงาน 
- บริษัทเอกชนทั่วไป จำนวน 11 หน่วยงาน 

• จำนวนผู้ร่วมแสดงความคิดเห็น : 17 หน่วยงาน  
• เอกสารประกอบการรับฟังความเห็น ครั้งที่ 2  

(1) (ร่าง) ประกาศ สพธอ. ที่ … ../…. เรื่อง การนำส่งสรุปผลการดำเนินงานประจำปีสำหรับผู้รับ     
     ใบอนุญาตประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตนทางดิจิทัล  
(2) (ร่าง) แบบรายงานข้อมูลประจำปี สำหรับผู้ประกอบธุรกิจ IdP  
(3) (ร่าง) แบบรายงานข้อมูลประจำปี สำหรับผู้ประกอบธุรกิจ Exchange  
Link : https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx  

• ผลจากการมีส่วนร่วม :  
(1) สรุปความคิดเห็นต่อ (ร่าง) ประกาศ สพธอ. และ (ร่าง) แบบรายงานข้อมูลประจำปี สำหรับ

ธุรกิจบริการ Digital ID  
(2) ข้อเสนอในการปรับปรุง (ร่าง) ประกาศ สพธอ. ที ่ … ../…. เรื ่อง การนำส่งสรุปผลการ

ดำเนินงานประจำปีสำหรับผู้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับระบบการพิสูจน์และ
ยืนยันตัวตนทางดิจิทัล ภายหลังจากการรับฟังความคิดเห็น 

(3) ข้อเสนอในการปรับปรุง (ร่าง) แบบรายงานข้อมูลประจำปี สำหรับผู้ประกอบธุรกิจ IdP 
(4) ข้อเสนอในการปรับปรุง (ร่าง) แบบรายงานข้อมูลประจำปี สำหรับผู้ประกอบธุรกิจ Exchange 
Link : https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx  

 
4. ทบทวนและดำเนินการปรับปรุง (ร่าง) ประกาศ สพธอ. ที่ ธพส. …./2569 เรื่อง การนำส่งสรุปผล
การดำเนินงานประจำปีสำหรับผู้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับระบบการพิสูจน์และ
ยืนยันตัวตนทางดิจิทัลตามประเด็นข้อสังเกตที่ได้รับจากการรับฟังความคิดเห็น ระหว่างวันที่  5-20  
กุมภาพันธ์ 2569 

https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx
https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/Draft_secondary.aspx
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5. การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

• ปรับปรุงและจัดทำประกาศฉบับสมบูรณ์  

• ประเด็นที่ปรับปรุงเพิ่มเติม  
(1) การทบทวนรายการข้อมูลให้มีความครบถ้วนและความถูกต้อง 
(2) การปรับปรุงกรอบระยะเวลาการรายงานข้อมูลและและขยายระยะเวลาการนำส่งใน 
ครั้งแรก  
(3) การจัดทำแนวปฏิบัติในการนำส่งสรุปผลการดำเนินงานประจำปี  
ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดความชัดเจนและเหมาะสมต่อการรายงานข้อมูลประจำปีของผู้รับใบอนุญาต   

• ดำเนินการออกประกาศ สพธอ. ที ่ ธพส. 2/2569 เรื ่อง การนำส่งสรุปผลการดำเนินงาน
ประจำปีสำหรับผู้รับใบอนุญาตประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับระบบการพิสูจน์และยืนยันตัวตน
ทางดิจิทัล Link: https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/law.aspx  

https://www.etda.or.th/th/regulator/DigitalID/law.aspx

