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ร่าง ประกาศ คธอ. เร่ือง หลักเกณฑ์การประเมินระดับผลกระทบของการ

ประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัล พ.ศ. ...

1. เพ่ือก ำหนดหลักเกณฑ์กำรประเมินผลกระทบของกำรประกอบธุรกิจบริกำรแพลตฟอร์มดิจิทัล

ที่มีลักษณะเฉพำะตำมมำตรำ 18 (2)

2. เพ่ือก ำหนดประเภทหรือรำยชื่อของบริกำรแพลตฟอร์มดิจิทัลที่มีผลกระทบตำมมำตรำ 18 (2) 

และมีหน้ำที่ต้องปฏิบัติตำมมำตรำ 20

วัตถุประสงค์



18 (1)

แพลตฟอร์มที่มี

ลักษณะใหญ่

1. รายได้ก่อนหักค่าใช้จ่ายในราชอาณาจักรแต่ละประเภท 

เกิน 300 ล้านบาท/ปี หรือรวมทุกประเภทบริการเกิน 

1,000 ล้านบาท/ปี

2.จ านวนผู้ใช้บริการในราชอาณาจักรเกินจ านวนร้อยละ 10 

ของราษฎรทั่วราชอาณาจักร

18 (2)

แพลตฟอร์ม

ลักษณะเฉพาะ

อันเนื่อง

มำจำกควำมเส่ียง

1. ความมั่นคงทางการเงินและพาณิชย์

2. ความน่าเชื่อถือและยอมรับในระบบข้อมลูอิเล็กทรอนกิส์

3. ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นต่อสาธารณชน

18 (3)

แพลตฟอร์ม

ที่มีผลกระทบซึ่ง

หน่วยงานอื่นเสนอ

บริการแพลตฟอร์มที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงของรัฐ, 

สุขภาพอนามัย,สิ่งแวดล้อม, การพลังงาน, การสื่อสารและ

โทรคมนาคม, การขนส่งและโลจิสติกส์ และการสาธารณูปโภค

ม. 19
1. ประเมินควำมเส่ียง/มำตรกำรบรหิำรควำมเส่ียง
2. มำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภยัของระบบ
3. กำรจัดกำรภำวะวิกฤติ
4. กำรแต่งตั้งเจำ้หน้ำที่ก ำกับดูแล
5. กำรตรวจสอบโดยผู้ประเมินรำยนอก
6. กำรด ำเนินกำรอ่ืน ตำมที่ คธอ. ประกำศก ำหนด

ม. 20

1. ประเมินควำมเส่ียง/มำตรกำรบรหิำรควำมเส่ียง
2. ด ำเนินกำรอ่ืน ตำมที่ คธอ. ประกำศก ำหนด

ม. 21

1. ประเมินควำมเส่ียง/มำตรกำรบรหิำรควำมเส่ียง
2. ด ำเนินกำรอ่ืน ตำมที่ คธอ. ประกำศก ำหนดตำม
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรรว่ม

มาตรา 18 ให้ถือว่าบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลดังต่อไปนี้ 
เป็นบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลขนาดใหญ่หรือบริการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่มีลักษณะเฉพาะ

มีหน้ำที่

มีหน้ำที่

มีหน้ำที่



1. มูลค่ำกำรท ำธุรกรรมบนบริกำรแพลตฟอร์มเกิน 100 ล้านบาท ต่อปี

2. บริกำรแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ผู้ประกอบธุรกิจมิได้จดทะเบียนพาณิชย์กับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า และมีจ ำนวน

ผู้ประกอบการในราชอาณาจักร มากกว่า 1 ใน 3 ของจ านวนผู้ประกอบการทั้งหมดบนแพลตฟอร์มดังกล่ำว

3. บริกำรแพลตฟอร์มดิจิทัลที่ผู้ประกอบธุรกิจมิได้จดทะเบียนพาณิชย์กับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า และมีจ านวนผู้ใช้บริการ

ในราชอาณาจักรมากกว่าร้อยละ 5 แต่ไม่เกินร้อยละ 10 ของจ านวนราษฎรทั่วราชอาณาจักร

4. บริกำรแพลตฟอร์มดิจิทัลที่มีลักษณะบริกำรที่ผู้ใช้บริการสามารถกระท าการใดโดยอิสระ ซ่ึงอำจส่งผลกระทบต่อ

สาธารณชนในรูปแบบของข้อความหรือการกระท าดังต่อไปนี้

(ก) ข้อควำมหรือกำรกระท ำที่ผิดกฎหมำย

(ข) ข้อควำมหรือกำรกระท ำใดซ่ึงคำดกำรณ์ได้ว่ำจะส่งผลกระทบทำงลบต่อสิทธิพ้ืนฐำนของมนุษย์ ศักด์ศรีในควำมเป็น

มนุษย์ กำรเคำรพต่อควำมเป็นส่วนตัวและชีวิตครอบครัว กำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เสรีภำพในกำรแสดงควำม

คิดเห็น ควำมเป็นอิสระของส่ือทุกรูปแบบ กำรเลือกปฏิบัติ และกำรให้ควำมส ำคัญในกำรคุ้มครองผู้บริโภค

(ค) ข้อควำมหรือกำรกระท ำที่กระทบต่อสิทธิของเด็ก อันก่อให้เกิดควำมเสียหำยแก่จิตใจ ช่ือเสียง หรือสิทธิประโยชน์อ่ืน

ใดของเด็ก หรือเพ่ือแสวงหำประโยชน์ส ำหรับผู้ใช้บริกำรหรือผู้อ่ืนโดยมิชอบ

(ง) ข้อควำมหรือกำรกระท ำใดซ่ึงคำดกำรณ์ได้ว่ำจะส่งผลกระทบทำงลบต่อเพศสภำพของบุคคล หรือเกี่ยวกับควำม

รุนแรงทำงเพศ รวมถึงข้อควำมหรือกำรกระท ำเพ่ือปลุกป่ัน สร้ำงควำมรุนแรง ควำมเกลียดชัง ก่อให้เกิดอคติ กำรดู

หมิ่นเหยียดหยำมบุคคล 

ลักษณะของบริการแพลตฟอร์มท่ีมีความเส่ียงและผลกระทบในระดับสูง



ประเด็นหารือ

ท่ำนเห็นว่ำควรมมีาตรการจ าเป็นอื่นใดท่ีส านักงานควรก าหนดเพ่ิมเติม หรือมี

ข้อเสนอแนะต่อร่ำงประกำศหลักเกณฑ์กำรประเมินระดับผลกระทบของกำร

ประกอบธุรกิจบริกำรแพลตฟอร์มดิจิทัล หรือไม่ อย่ำงไร

*ส ำนักงำนขอขอบคุณท่ำนท่ีได้ไห้ควำมร่วมมือในกำรแสดงควำมคิดเห็นในครั้งน้ี*



ช่องทางการรับฟงัความคิดเห็นผ่าน

ร่างประกาศ คธอ. เร่ือง หลักเกณฑ์การประเมินระดับผลกระทบ ของการ
ประกอบธุรกิจบริการแพลตฟอร์มดิจิทัล พ.ศ. ....

6

https://law.go.th/ProjectTimeline?projectId
=OTY5REdBX0xBV19GUk9OVEVORA==

https://law.go.th/ProjectTimeline?projectId=OTY5REdBX0xBV19GUk9OVEVORA==
https://law.go.th/ProjectTimeline?projectId=OTY5REdBX0xBV19GUk9OVEVORA==


THANK YOU
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