
รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รอบ 6 เดือน

(1 ตุลาคม 2562 - 31 มีนาคม 2563)
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แผน-ผลการด าเนินงานภารกิจหลัก ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563
ณ ส้ินไตรมาสท่ี 2 (ต.ค. 2562 – มี.ค. 2563) จ าแนกรายโครงการ

จ านวน
ตัวชี้วัด*

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

4 -

6 2

5 -

7 -

6 -

28 2

ความ
ก้าวหน้า
(ร้อยละ)

58.07

48.62

43.18

42.46

44.07

ร้อยละ
47.28

โครงการตามภารกจิหลัก
ของ สพธอ.

Digital Governance

Digital Transformation

Speed up e-Licensing

Thailand e-Commerce 
Sustainability

Stop e-Commerce Fraud

รวม

1

2

3

4

5

หมายเหตุ : * ตัวชี้วัดจ านวน 28 ตัวชี้วัด ยังไม่รวมตัวชี้วัดการประเมินองคก์ารมหาชน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (ตัวชี้วัด ก.พ.ร.)

** สถานะความก้าวหน้า สีเขียว = เปน็ไปตามแผน/ลา่ช้าไมเ่กิน 5%,  สีเหลือง = ล่าช้า 5.1-20%,  สีแดง = ล่าช้าเกิน 20% / มีอุปสรรค 2

รายละเอียดกิจกรรมที่ไม่สามารถด าเนินการได้
ตามแผนงาน

- อยู่ระหว่างการศึกษา และวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดท ามาตรฐาน System 
Security
- อยู่ระหว่างการเตรียมการน าเสนอ Guideline หรือ Best Practice 
รองรับ Digital ID และ e- Signature ต่อคณะกรรมการก ากับ และ คธอ.

ปัจจุบันอยู่ในสถานะการยกระดับการเฝา้ระวังทางไซเบอร์และ
ประสานการรับมือการโจมตร่ีวมกบัหน่วยงานส าคัญที่ให้บริการอนั
เกี่ยวข้องกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19

- เลื่อนการประชุมหารือกับหน่วยงานน าร่องมีทีค่วามต้องการ
พัฒนาโครงสร้างข้อมูลที่เก่ียวข้องกับกระบวนการออก
ใบอนุญาต/หลักฐานส าคัญ เนื่องจากสถานการณ์ COVID-19 

- เลื่อนการประชุมคณะท างาน IfBL เนื่องจากสถานการณ์ 
COVID-19
- กระบวนการซื้อจ้างล่าช้าบางรายการ

- อยู่ระหว่างการจัดท า (ร่าง) เอกสารเก่ียวกับกลไกรับมือ
เพ่ิมเติมเพ่ือให้สอดรับกับ พ.ร.บ.ไซเบอร์ และหลักสากล

แผนการ
ด าเนินงาน
(ร้อยละ)

61.93

48.62

45.01

43.80

46.00

ร้อยละ
49.07

สถานะ
ความ

ก้าวหน้า**



ต.ค. 62 พ.ย. 62 ธ.ค. 62 ม.ค. 63 ก.พ. 63 มี.ค. 63 เม.ย. 63 พ.ค. 63 มิ.ย. 63 ก.ค. 63 ส.ค. 63 ก.ย. 63

ผลการด าเนินงาน 6.13% 13.25% 23.48% 29.60% 44.80% 58.07%

แผนการด าเนินงาน 6.13% 13.25% 23.48% 33.70% 44.80% 61.93% 72.41% 80.89% 88.48% 92.58% 97.62% 100.00%
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รายละเอียดการด าเนินงาน ประจ าเดือน มี.ค. 2563

ที่มา ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย หน่วย ผลการด าเนินงาน

สงป.

1. จ านวนร่างกฎหมายลูก/มาตรฐาน/คู่มือ/แนวปฏิบัติ เพ่ือให้สร้างความเชื่อมั่นในการให้บริการเกี่ยวกับ Digital ID 
และ e-Signature

5 ฉบับ 4 ฉบับ

2.ร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการรับรู้ ร่างกฎหมายลูก/มาตรฐาน/คู่มือ/แนวปฏิบัติ ที่เกี่ยวกับ 
Digital ID และ e-Signature

80 ร้อยละ อยู่ระหว่างด าเนินการ

3. สามารถด าเนินการได้ภายในปงีบประมาณ 12 เดือน อยู่ระหว่างด าเนินการ

4. สามารถด าเนินการได้ภายในวงเงินงบประมาณที่ได้รับ 100 ร้อยละ อยู่ระหว่างด าเนินการ

ดศ.
1. (ภาพรวมของ ดศ.) จ านวนบริการอัจฉริยะ (Smart Service) ที่กระทรวงฯ ให้บริการประชาชน หน่วยงานภาครัฐ 
และภาคธุรกิจที่เพ่ิมขึ้นหรือต่อยอดจากเดิม

ไม่น้อยกว่า 3 บริการต่อปี อยู่ระหว่างด าเนินการ

ผลการด าเนนิงานโครงการ ปี 2563

แผน: 61.93%
ผล: 58.07%

(ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ 2/2563)

1. Digital Governancefor Digital ID and Electronic Signature
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ที่มา ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย หน่วย ผลการด าเนินงาน

สงป.

1. จ านวนแนวปฏิบัติด้านความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 1 ฉบับ อยู่ระหว่างด าเนินการ

2. จ านวนหน่วยงานที่ได้รับบริการระบบปอ้งกัน/เฝ้าระวังภัยคุกคามทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 130 หน่วยงาน 130 หน่วยงาน

3. สามารถด าเนินการได้ภายในปงีบประมาณ 12 เดือน อยู่ระหว่างด าเนินการ

4. สามารถด าเนินการได้ภายในวงเงินงบประมาณที่ได้รับ 100 ร้อยละ อยู่ระหว่างด าเนินการ

ดศ.

1. จ านวนแนวปฏิบัติด้านความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 
(ภาพรวม ดศ.- จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎ/ประกาศ/ระเบียบ/มาตรฐาน/ แนวปฏิบัติ ที่เอื้อต่อการใช้ประโยชน์
ด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 5 เร่ือง)

1 ฉบับ อยู่ระหว่างด าเนินการ

2. ร้อยละของการแจ้งเตือนและด าเนินการเพ่ือระงับหรือปอ้งกันการโจมตีที่อาจส่งผลกระทบรุนแรงกับระบบที่มีการเฝ้า
ระวังโดย ThaiCERT ภายใน 1 ชั่วโมงหลังจากได้ผลการวิเคราะห์ (ภาพรวม ดศ.) 

94 ร้อยละ ร้อยละ 94.71

ผลการด าเนนิงานโครงการ ปี 2563

แผน: 48.62%
ผล: 48.62%

(ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ 2/2563)

2. Digital Transformation

4

ต.ค. 62 พ.ย. 62 ธ.ค. 62 ม.ค. 63 ก.พ. 63 มี.ค. 63 เม.ย. 63 พ.ค. 63 มิ.ย. 63 ก.ค. 63 ส.ค. 63 ก.ย. 63

ผลการด าเนินงาน 8.33% 16.66% 25.00% 31.66% 41.66% 48.62%

แผนการด าเนินงาน 8.33% 16.66% 25.00% 33.33% 41.66% 48.62% 56.20% 65.18% 72.67% 80.45% 87.94% 100.00%
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รายละเอียดการด าเนินงาน ประจ าเดือน มี.ค. 2563



ที่มา ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย หน่วย ผลการด าเนินงาน

สงป.

1. จ านวนกระบวนการบริการภาครัฐที่เกี่ยวกับการออกใบอนุญาต/หลักฐานส าคัญของภาครัฐ ให้เปน็ดิจิทัลด้วย
มาตรฐานที่จ าเปน็ 

20 ใบอนุญาต 2 ใบอนุญาต

2. จ านวนบริการพ้ืนฐานที่ส าคัญส าหรับระบบการให้บริการประชาชนและกระบวนการอนุมัติอนุญาตของทางราชการ ที่
สามารถให้บริการแก่หน่วยงานภาครัฐได้อย่างต่อเนื่อง

4 บริการ 2 บริการ

3. สามารถด าเนินการได้ภายในปงีบประมาณ 12 เดือน อยู่ระหว่างด าเนินการ

4. สามารถด าเนินการได้ภายในวงเงินงบประมาณที่ได้รับ 100 ร้อยละ อยู่ระหว่างด าเนินการ

ดศ.
1. (ภาพรวมของ ดศ.) จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎ/ประกาศ/ระเบียบ/มาตรฐาน/ แนวปฏิบัติ ที่เอื้อต่อการใช้
ประโยชน์ด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

5 เร่ือง อยู่ระหว่างด าเนินการ

ผลการด าเนนิงานโครงการ ปี 2563

แผน: 45.01%
ผล: 43.18%

(ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ 2/2563)

3. Speed up e-Licensing
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ต.ค. 62 พ.ย. 62 ธ.ค. 62 ม.ค. 63 ก.พ. 63 มี.ค. 63 เม.ย. 63 พ.ค. 63 มิ.ย. 63 ก.ค. 63 ส.ค. 63 ก.ย. 63

ผลการด าเนินงาน 5.83% 11.66% 17.50% 38.33% 35.84% 43.18%

แผนการด าเนินงาน 5.83% 11.66% 17.50% 26.67% 35.84% 45.01% 55.17% 65.34% 75.51% 83.67% 91.83% 100.00%
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รายละเอียดการด าเนินงาน ประจ าเดือน มี.ค. 2563



ที่มา ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย หน่วย ผลการด าเนินงาน

สงป. 1. จ านวนคู่มือการด าเนินงานในลักษณะ Project Management Office (PMO) 1 ฉบับ อยู่ระหว่างด าเนินการ

2. จ านวนชุมชนต้นแบบ e-Commerce ที่สามารถท าการวางขายสินค้าบนตลาดออนไลน์ 10 ชุมชน อยู่ระหว่างด าเนินการ

3. สามารถด าเนินการได้ภายในปงีบประมาณ 12 เดือน อยู่ระหว่างด าเนินการ

4. สามารถด าเนินการได้ภายในวงเงินงบประมาณที่ได้รับ 100 ร้อยละ อยู่ระหว่างด าเนินการ

ดศ.
1. จ านวนผู้ใช้ประโยชน์จากการต่อยอดจากการขยายโครงสร้างพ้ืนฐานด้านโทรคมนาคม 
(ภาพรวม ดศ.- จ านวนผู้ใช้ประโยชน์จากการต่อยอดจากการขยายโครงสร้างพ้ืนฐานด้านโทรคมนาคม 2,700,000 คน)

100,000 คน อยู่ระหว่างด าเนินการ

2. (ภาพรวม ดศ.) มูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 10 ร้อยละ อยู่ระหว่างด าเนินการ

3. (ภาพรวม ดศ.) ร้อยละความเชื่อมั่นในการใช้งานอินเทอร์เน็ต เพ่ิมขึ้นจากปฐีาน 2 ร้อยละ อยู่ระหว่างด าเนินการ

ผลการด าเนนิงานโครงการ ปี 2563

แผน: 43.80%
ผล: 42.46%

(ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ 2/2563)

4. Thailand e-Commerce sustainability
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ต.ค. 62 พ.ย. 62 ธ.ค. 62 ม.ค. 63 ก.พ. 63 มี.ค. 63 เม.ย. 63 พ.ค. 63 มิ.ย. 63 ก.ค. 63 ส.ค. 63 ก.ย. 63

ผลการด าเนินงาน 4.69% 9.88% 14.82% 20.40% 34.37% 42.46%

แผนการด าเนินงาน 4.69% 9.88% 16.57% 23.40% 34.37% 43.80% 52.68% 59.71% 67.92% 78.86% 90.20% 100.00%
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รายละเอียดการด าเนินงาน ประจ าเดือน มี.ค. 2563



ที่มา ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย หน่วย ผลการด าเนินงาน

สงป.

1. จ านวนกรอบการท างานเชิงรุกส าหรับการวางแผนด้านการคุ้มครองผู้ใช้บริการออนไลน์ 1 ฉบับ อยู่ระหว่างด าเนินการ

2. จ านวนระบบวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือฟงัเสียงผู้ใช้บริการและผู้บริโภคออนไลน์ 
(Social Listening) 

1 ระบบ อยู่ระหว่างด าเนินการ

3. สามารถด าเนินการได้ภายในปงีบประมาณ 12 เดือน อยู่ระหว่างด าเนินการ

4. สามารถด าเนินการได้ภายในวงเงินงบประมาณที่ได้รับ 100 ร้อยละ อยู่ระหว่างด าเนินการ

ดศ.

1. จ านวนระบบวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือฟงัเสียงผู้ใชบ้ริการและผู้บริโภคออนไลน์ 
(Social Listening) 
(ภาพรวม ดศ.- จ านวนบริการอัจฉริยะ (Smart Service) ที่กระทรวงฯ ให้บริการประชาชน หน่วยงานภาครัฐ และภาค
ธุรกิจที่เพ่ิมขึ้นหรือต่อยอดจากเดิม ไม่น้อยกว่า 3 บริการต่อป)ี

1 ระบบ อยู่ระหว่างด าเนินการ

2. บุคลากรด้านความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ที่ได้รับการพัฒนาอย่างน้อย 
(ภาพรวม ดศ.- จ านวนก าลังคนด้านดิจิทัลที่เพ่ิมขึ้นต่อป ี100,000 คน)

1,000 คน อยู่ระหว่างด าเนินการ

ผลการด าเนนิงานโครงการ ปี 2563

แผน: 46.00%
ผล: 44.07%

(ข้อมูล ณ ไตรมาสที่ 2/2563)

5. Stop e-Commerce Fraud

7

ต.ค. 62 พ.ย. 62 ธ.ค. 62 ม.ค. 63 ก.พ. 63 มี.ค. 63 เม.ย. 63 พ.ค. 63 มิ.ย. 63 ก.ค. 63 ส.ค. 63 ก.ย. 63

ผลการด าเนินงาน 7.91% 15.83% 23.75% 29.58% 35.41% 44.07%

แผนการด าเนินงาน 7.08% 14.16% 21.25% 28.33% 35.41% 46.00% 57.63% 65.96% 75.13% 83.79% 91.64% 100.00%
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รายละเอียดการด าเนินงานการ ประจ าเดือน มี.ค. 2563


