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รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน สพธอ. ประจำปี 2567 
 

ประเด็น มาตรการ/กิจกรรมส่งเสรมิฯ วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

ผลลััพธ์์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

1. กระบวนการปฏิบตัิงานท่ี
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับ
พนักงานเก่ียวกับขัน้ตอนและ
กระบวนการปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการ และสร้างความ
ตระหนักในเรื่องของการให้
ความสำคญักับการปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนและภายในกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนดโดยไมล่่าช้า 
และเน้นย้ำใหค้ำนึงถึงประโยชน์
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อเป็น
หลัก เพื่อรักษาคุณภาพการ
ดำเนินงานในภาพรวมของ
หน่วยงาน และเพื่อเปน็การสร้าง
ความพึงพอใจให้กับผูร้ับบริการ
ของหน่วยงาน 

- ผู้บริหารพูดคยุสื่อสารกับ
พนักงานผ่านกิจกรรมต่างๆ ภายใน
องค์กรเพื่อสร้างความตระหนักถึง
ผลกระทบและความสำคญัของการ
ให้บริการทีม่ีต่อองค์กร 
- จัดอบรมระบบขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ISO 
- จัดทำ/พัฒนาปรับปรุง Work 
Procedure (WP) ให้เปน็ไปตาม
ขั้นตอนการปฏิบัติงานจริง และ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานตาม WP 
ทุกปี 

- 21-23 ธ.ค. 66 กิจกรรม ETDA 
Change Together ผู้บริหารพุดคยุ
สื่อสารเก่ียวกับแผนยุทธศาสตร์ปี 
2567 รวมถึงแนวทางการดำเนนิงาน 
การปฏิบัติงานของศนูย์/ฝ่ายต่างๆ ซ่ึง
จะต้องดำเนินการให้ถูกต้องตาม
ระเบยีบข้อบังคับและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่กำหนดไว ้
- 13 มี.ค.67 การอบรมหลักสูตร 
“การจัดการความรู้ขององค์กรตาม
มาตรฐาน ISO 9001 : 2015   
- การเผยแพร่ Infographic สร้าง
ความตระหนักเก่ียวกับการดำเนินงาน
ตามมาตรฐานระบบ ISO 9001 และ 
ISO 27001 เพื่อให้พนักงานให้
ความสำคญักับการปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนอย่างมีประสิทธิภาพและมี
มาตรฐาน 
- 10-17 ก.ค. 67 การตรวจประเมิน
ภายในระบบมาตรฐาน ISO 9001 

- พนักงานทุกคนในองค์กรมีความ
เข้าใจตรงกันเก่ียวกับแผนยุทธศาสตร์
องค์กร แนวทางการดำเนนิงาน การ
ปฏิบัติงานของศูนย์/ฝ่ายต่างๆ โดย
พนักงานทุกคนตระหนักถึงการ
ปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามระเบยีบ
ข้อบังคับและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่
กำหนดไว้ 
- พนักงานมคีวามรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานระบบ ISO 
9001  
- ทุกส่วนงานเข้ารับการตรวจประเมนิ
ระบบมาตรฐาน ISO และมีการพัฒนา
ปรับปรุง WP ให้ทนัสมยัและสอดคล้อง
กับกระบวนการทำงานจริงมากยิ่งขึน้ 
 

2. การให้บริการและระบบ  
e-Service 

เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ผ่านกิจกรรมการรบัฟังความ
คิดเหน็/การฝึกอบรม เพื่อให้

- จัดกิจกรรมเพื่อใหผู้้มีส่วนได้
ส่วนเสยีได้มีส่วนร่วมในการให้
ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะ 
โดยการจัดประชาพิจารณ์ 

- ธ.ค. 66 การเปิดให้ผู้ประกอบการ
ร่วมตอบแบบสอบถามโครงการวิจัย
ข้อมูลธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อ
สำรวจมูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

- มีการจัดกิจกรรมรับฟังความคิดเห็น 
และมีผู้มีสว่นได้ส่วนเสียเข้าร่วมให้
ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะทีเ่ปน็
ประโยชน์ ซ่ึงสำนักงานได้นำไปพัฒนา
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรมส่งเสรมิฯ วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

ผลลััพธ์์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อได้มี
โอกาสสะท้อนข้อคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะแก่องค์กรผ่านเวที
ต่างๆ และเพิ่มการประชาสัมพันธ์
เก่ียวกับช่องทางการติดต่อ
ร้องเรยีนการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานให้ผูร้ับบริการได้รบั
ทราบ รวมถึงจัดให้มีการประเมิน
ความพึงพอใจเมื่อมีการจัด
กิจกรรมต่างๆ 

(Public Hearing) รว่มกับ
หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องในการ
ดำเนินงานต่างๆ ท่ีสำคัญของ 
สพธอ.  

- จัดเวทีเสวนา/ประชุมหารือ/
สร้างความร่วมมือระหว่าง 
สพธอ. กับหนว่ยงานทีเ่ก่ียวข้อง 
เพื่อประสานการทำงานร่วมกัน
อย่างบูรณาการ 

- จัดให้มีการประเมินความพึง
พอใจภายหลังการจัดกิจกรรม
ขององค์กร 

และสถานะการเปลี่ยนผ่านด้านดิจิทัล 
(Digital Transformation Maturity) 
ในประเทศไทย ปี 2567 
- การศึกษาวิจัยเรื่อง “อนาคตสุขภาพ
และสุขภาวะสังคมไทย พ.ศ. 2576 
(Futures of Health and Wellness 
in Thailand 2033)” ร่วมกับ
หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
- การเวียนร่างแก้ไขปรับปรุง
โครงสร้างข้อมูลเก่ียวข้องกับ
ข้อเสนอแนะมาตรฐานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่จำเปน็ต่อ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ว่าด้วย
ข้อความอิเล็กทรอนิกส์สำหรับใบ
ประมวลผลการศึกษาฯ ไปยัง
หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องเพื่อรว่มให้
ข้อคิดเหน็ข้อเสนอแนะ 
- 30 ต.ค. 66 ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) ภายใต้หัวข้อเรื่อง 
"ข้อเสนอแนะในการสร้างระบบ
นิเวศน์ด้านความปลอดภยัของการซ้ือ
ขายออนไลน์ในประเทศไทย" ร่วม
วิเคราะห์สภาพปัญหาทีเ่กิดขึ้นใน
ระบบการค้าออนไลน์ในปัจจุบันทั้งใน
ส่วนภาครัฐบาลและภาคเอกชน 
- 27 ต.ค. 66 สพธอ. หารือร่วมกับ
ธุรกิจบริการแพลตฟอร์ม Food 

ต่อยอดการดำเนินงาน ในแต่ละ
โครงการ/กิจกรรมต่อไป 
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรมส่งเสรมิฯ วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

ผลลััพธ์์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

Delivery เจ้าใหญ่หลายแห่ง เพื่อร่วม
แสดงความคิดเห็น ตลอดจนหารือ
เก่ียวกับผลการศึกษา “ผลกระทบที่
เกิดจากการให้บริการของธรุกิจบริการ
แพลตฟอรม์ดิจิทัล และการใช้บริการ
ของผู้ใช้บริการบนแพลตฟอรม์ดิจิทัล
และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเบื้องต้น
กลุ่ม Share Economy Platform: 
Delivery Services (Food 
Delivery)” 
- 24 ต.ค. 66 ประชุมเชิงปฏิบัติการ
ร่วมกับหน่วยงานกำกับดูแล 
หน่วยงานภาครัฐ และ ผู้ใช้บริการบน
แพลตฟอรม์ เพื่อร่วมหารือแสดง
ความคิดเห็นถึงทิศทางการดูแลธรุกิจ
บริการแพลตฟอรม์ดิจิทัลประเภท 
Food Delivery Platform 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครฐั 

เพิ่มการประชาสัมพนัธ์/เผยแพร่
ผลงาน กิจกรรมของ สพธอ. 
รวมถึงข้อมลูข่าวสารสำคัญที่
ประชาชนควรทราบผ่านช่อง
ทางการสื่อสารต่างๆ ของ
หน่วยงาน 

ฝ่ายสื่อสารองค์กรประชาสัมพนัธ์
ข้อมูลเก่ียวกับการดำเนินงาน การ
จัดกิจกรรมต่างๆ ของ สพธอ. ผ่าน
ช่องทาง Social Media ด้วย
เนื้อหาและช่องทางที่ตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายเพื่อให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบข้อมูล
และอัพเดตข่าวสารเปน็ระยะ 

- มีการประชาสัมพนัธ์ข้อมลูข่าวสาร
และกิจกรรมของ สพธอ. ผ่านทาง
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน รวมถึง
ช่องทางโซเชียลมเีดียต่างๆ ของ
สำนักงานทั้ง Facebook , 
Instagram , X และ TikTok 
 

- ฝ่ายสื่อสารองค์กรประชาสัมพนัธ์
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางโซเชียล
มีเดียขององค์กรเปน็ประจำ และมีการ
จัดทำแบบสำรวจการรับรู้ และมีการ
เก็บสถิติการเข้าชมข้อมูลเพื่อนำมา
ประกอบการพัฒนากระบวนการ
ทำงานอย่างสม่ำเสมอ 
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4. กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

สร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ 
ระเบยีบ/หลักเกณฑ์/ขั้นตอนการ
ยืมใช้ทรพัย์สนิของหนว่ยงาน 
ตลอดจนประชาสัมพนัธ์สร้าง
ความเข้าใจเก่ียวกับการใช้งาน
ระบบการยืม/คนือุปกรณ์ของ
สำนักงาน 

- สร้างความเข้าใจให้กับ-พนักงาน
ใหม่ต้ังแต่การปฐมนเิทศ 

- สื่อสารประชาสัมพนัธ์วิธีการใช้
งานระบบการขอรับบริการยืม
อุปกรณ์สำหรับพนักงาน 

- มีการให้ความรูแ้ละแนะนำขัน้ตอน
การใช้บริการยืม/คืนทรัพย์สินของ
สำนักงาน รวมถึงหลักเกณฑ์การใช้
ทรัพยส์ินของสำนักงาน ในการ
ปฐมนิเทศกับพนักงานใหม ่
- มีระบบการขอรบับริการยืมอุปกรณ์
สำนักงานสำหรับพนักงานใน 
Intranet  
- มีการแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ
พัสดุเพื่อดำเนินการตรวจสอบครุภัณฑ์
ประจำปี 2567 และมีการลงทะเบียน
ครุภัณฑ์ในระบบเพื่อให้สามารถ
ตรวจสอบความถูกต้องได้ 
- มีการจัดกิจกรรม ETDA On Air 
โดยทีมพัสดุ สื่อสารสร้างความเข้าใจ
เก่ียวกับแนวทางการ ยมือุปกรณ์ต่าง 
ๆ และจัดทำ Infographic เผยแพร่
สร้างความเข้าใจเก่ียวกับขั้นตอนการ
ยืม/คืน พัสดุสำนักงาน และอุปกรณ์ IT 
สำหรับใช้ในการทำงาน 

- พนักงานใหม่ทุกคนได้รับการแนะนำ
ขั้นตอน/วิธีการ/หลักเกณฑ์การใช้
ทรัพยส์ินของสำนักงาน 
- พนักงานทุกคนสามารถเข้าใช้ระบบ
ขอรับบริการยมือุปกรณ์สำนักงาน ได้
สะดวก ไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
- คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุ 
ดำเนินการตรวจสอบครุภณัฑ์ และ
ลงทะเบียนครุภณัฑ์ เสร็จเรยีบร้อย 
- พนักงานรบัทราบแนวทางการยืม
อุปกรณ์สำนักงานต่างๆ ผ่านกิจกรรม
การสื่อสารและทาง Infographic 
ขั้นตอนการยืม/คืน พัสดุสำนักงาน และ
อุปกรณ์ IT ที่มีการสื่อสารผ่านช่องทาง
ต่างๆ 
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5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างกระบวนการมีสว่นร่วมของ
พนักงานในทุกระดับใหเ้ข้ามามี
ส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะการจัดทำแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีของ
สำนักงาน รวมถึงเพิม่การ
ประชาสัมพันธแ์ผนการใช้จ่าย
งบประมาณและสร้างความเข้าใจ
เก่ียวกับแผน/ผลการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานให้
พนักงานรบัทราบอย่างทั่วถึงผ่าน
กิจกรรม/ช่องทางการสื่อสาร
ต่างๆ ในองค์กร 

- จัดกิจกรรม Workshop การ
จัดทำแผนงบประมาณโครงการ
ของสำนักงานร่วมกับพนักงาน
ทุกส่วนที่เก่ียวข้องรวมถึง
พนักงานที่ใหค้วามสนใจเข้าร่วม 

- เปิดเผยผลการใช้จ่ายให้
พนักงานได้รับทราบเป็นระยะ
ผ่านช่องทางต่างๆ ภายใน
องค์กร เช่น กิจกรรม Get 
Together, ETDA On Air เปน็
ต้น 

- รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และเสนอ
คณะกรรมการกำกับ สพธอ. 

- 21-23 ธ.ค. 66 กิจกรรม  ETDA 
Change Together ฝ่ายนโยบายและ
แผน รวมถึงหัวหน้าโครงการ ชีแ้จง
รายละเอียดโครงการ ตัวชี้วัด และ
กรอบงบประมาณโครงการปี 2567 
- มีการเปิดเผยแผน/ผลการใช้จ่าย
งบประมาณผ่านช่องทาง Intranet 
เพื่อให้พนักงานเข้าถึงข้อมูลได้อย่าง
สม่ำเสมอ 
- มีการรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และเสนอคณะกรรมการ
กำกับ สพธอ. พิจารณาเป็นประจำ 
ทุกเดือน 
 

- พนักงานทุกคนในองค์กรมีความ
เข้าใจตรงกันเก่ียวกับแผนการ
ปฏิบัติการงบประมาณ และรับทราบ
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ผ่านกิจกรรม
การชี้แจง และ infographic ที่มีการ
จัดทำเผยแพร่ภายในองค์กรทาง 
Intranet 
- คณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการกำกับ สพธอ. รับทราบ
ผลการดำเนนิงานด้านการใช้จ่าย
งบประมาณ และมีการกำกับติดตาม
รวมถึงให้ข้อเสนอแนะแนวทางการ
ดำเนินงานเป็นประจำทุกเดือน  
- มีการเปิดเผยผลการประชุม
คณะกรรมการกำกับ ในระบบ 
Intranet ซ่ึงพนักงานสามารถเข้าถึง
รายละเอียดผลการประชมุ/ข้อสังเกต
และข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
เก่ียวกับผลการดำเนนิงานด้านการใช้
จ่ายงบประมาณของสำนักงาน 

6. กระบวนการควบคมุ 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

- เมื่อมีการปฏิบัติงานแบบข้าม
สายงาน จะต้องมีการตกลง
ขอบเขตภาระงาน ตัวชี้วัด และ
เกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานร่วมกันอย่างชัดเจน
ระหว่างหัวหน้าโครงการ/หัวหน้า
งานกับพนักงาน 

- สื่อสารแนวทางการประเมนิผล
การปฏิบัติงานให้พนักงานได้รับ
ทราบผ่านกิจกรรมในองค์กร 
เช่น กิจกรรม Get Together, 
ETDA On Air เป็นต้น 

- ผู้บังคับบัญชาและพนักงาน
ร่วมกันกำหนดเกณฑ์ตัวชี้วัด

- มีการประชาสัมพนัธ์แนวทาง/เกณฑ์
การประเมนิผลการปฏิบัติงานปี 67 
ผ่านกิจกรรมและช่องทางการสื่อสาร
ต่างๆ เช่น กิจกรรม Get Together , 
ETDA On Air , Line  
- 21-23 ธ.ค. 66 กิจกรรม  ETDA 
Change Together โดยมีการจัด

- ผู้บริหารและพนักงานทุกคนเข้าร่วม
กิจกรรม Team Building 
- HR จัดกิจกรรมสื่อสารแนวทางการ
ประเมิน โดยพนักงานทุกคนได้
รับทราบและมีโอกาสสอบถามเพื่อทำ
ความเข้าใจรูปแบบและวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างตรงกัน  
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรมส่งเสรมิฯ วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

ผลลััพธ์์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

- กำหนดเกณฑ์การประเมินผล
งาน ตัวชี้วัด ค่าระดับคะแนนที่
ชัดเจน และทำความเข้าใจร่วมกัน
ระหว่างผู้บังคับบัญชาและ
พนักงานต้ังแต่ต้นปีงบประมาณ  
- การเสริมความเข้าใจและสร้าง
ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง
ผู้บังคับบัญชาและพนักงานผ่าน
กิจกรรมต่างๆ 

และสิ่งส่งมอบในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จัดส่งให้ฝ่าย HR รับทราบ
ร่วมกัน และเมื่อถึงรอบการ
ประเมิน ผูบ้ังคับบญัชาจะต้อง
นำเสนอสรุปผลการประเมินให้
ผู้บริหารได้รับทราบ เพื่อความ
โปร่งใสและเป็นธรรม 

- จัดกิจกรรม Team Building 
ร่วมกันระหว่างผู้บริหารและ
พนักงาน เพื่อสร้างความสามคัคี
และความสัมพนัธ์ท่ีดี 

กิจกรรม Team Building เพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างผู้บรหิารและ
พนักงานทุกคนในองค์กร 
- 10 ม.ค. 67 ทมี HR สื่อสารแนวทาง 
และวิธีการประเมิน Competency 
ประจำปี 2567 
- พนักงานและผู้บังคับบญัชาตกลง
เป้าหมาย/สิ่งส่งมอบ และเกณฑ์การ
ประเมินผลงาน ซ่ึงสอดคล้องกับระดับ
ตำแหน่งงานของแต่ละบุคคลรร่วมกัน
อย่างชัดเจน รวมถึงมีการประเมินผล
การปฏิบัติงานตัวชี้วัด ค่าระดับ
คะแนน และเกณฑ์การประเมนิผล
งาน ซ่ึงเป็นไปตามที่ได้ตกลงร่วมกัน
ระหว่างผู้บังคับบัญชาและพนักงาน  
- จัดกิจกรรม Get together เปน็
ประจำทุกเดือน เพื่อพูดคุยสื่อสาร
ประเด็นสำคญั รวมถึงทำกิจกรรม
ต่างๆ ร่วมกันระหว่างผู้บริหารและ
พนักงาน และรับประทานอาหาร
กลางวันร่วมกัน 
- ผอ.สพธอ. พูดคยุกับพนักงานแต่ละ
ศูนย์/ฝ่าย เพื่อเปิดโอกาสใหพ้นักงาน
ได้สะท้อนปัญหาและข้อคิดเห็นในการ
ทำงาน รวมถึงความคาดหวังในอนาคต
การทำงานของพนกังานแต่ละคน 

- ในทุกต้นไตรมาส ผู้บังคับบัญชาและ
พนักงานได้ตกลงเกณฑ์/ตัวชี้วัดร่วมกัน 
และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานทุก
ไตรมาส จากนั้นหัวหน้าทุกศนูย์/ฝ่าย
ส่งผลการประเมนิให้ HR รวบรวมเสนอ
ผู้บริหารพิจารณา 
- พนักงานทุกศูนย์/ฝ่าย ได้ร่วมพูดคุย
กับ ผอ.สพธอ. โดยทุกคนได้มีโอกาส
เสนอความคิดเห็นและสะท้อนปัญหาที่
พบจากการทำงาน , ความสัมพนัธ์
ระหว่างหัวหน้าและทีม ความเป็นธรรม
จากการประเมินผลการทำงานที่ผ่านมา 
รวมถึงความคาดหวังและเป้าหมายการ
ทำงานในอนาคต เพื่อให้ ผอ.สพธอ. 
ได้รับทราบ 
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ประเด็น มาตรการ/กิจกรรมส่งเสรมิฯ วิธีการดำเนินการ ผลการดำเนินการตามมาตรการ/
กิจกรรม 

ผลลััพธ์์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

- 14 มิ.ย. 67 กิจกรรม ETDA ON AIR 
"SPECIAL" โดย ผอ.สพธอ. สื่อสาร
เก่ียวกับการมอบหมายหน้าที่
รับผิดชอบการบรหิารงานต่างๆ 
ภายในสำนกังาน 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

ประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ให้กับ
พนักงานเก่ียวกับการพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการดำเนินงาน
ต่างๆ และสื่อสารสร้างความ
เข้าใจเก่ียวกับมาตรการ/กลไกใน
การป้องกันและต่อต้านการทุจริต
ภายในสำนักงาน ประกอบกับ
กระบวนการ/ช่องทางการรับเรื่อง
ร้องเรยีนการทุจริตให้พนักงาน
ทราบ รวมถึงสร้างความตระหนัก
ให้กับพนักงานในเรื่องการป้องกัน
และต่อต้านการทุจริตผ่าน
กิจกรรมต่างๆ 

- สื่อสารช่องทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนกรณเีกิดการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบในสำนักงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ภายใน
องค์กร 

- จัดกิจกรรมอบรม/การให้ความรู ้
เพื่อปลูกฝังจิตสำนึกและสร้าง
ความตระหนักให้กับพนักงานใน
เรื่องการป้องกันและต่อต้านการ
ทุจริต 

- 17 พ.ย. 66 กิจกรรม CEO TALK 
(Town Hall) ผอ.สพธอ. พูดคุยและ
มอบนโยบายเก่ียวกับการให้
ความสำคญัต่อการป้องกันและ
ต่อต้านการทุริตในสำนักงาน รวมถึง
การสื่อสารช่องทางการแจ้งเรื่อง
ร้องเรยีนทุจริตให้กับพนักงานได้รับ
ทราบ 
- 22 ก.พ. 67 กิจกรรมประกาศ
เจตจำนงสุจริต ต่อต้านการทุจริต 
คอรร์ัปชนั และการมอบนโยบายไมร่ับ
ของขวัญ และของกำนัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy)  
- การสื่อสารประชาสัมพันธ์บทความ
เพื่อใหค้วามรูเ้ก่ียวกับการป้องกันการ
ทุจริต ผ่านช่องทางการสื่อสารภายใน
องค์กร 

- พนักงานทุกคนรับทราบนโยบาย
เก่ียวกับการป้องกันและต่อต้านทุจริต
ภายในหน่วยงาน รวมถึงรับทราบช่อง
ทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนทุจริตของ
หน่วยงาน 
- พนักงานทุกคนในองค์กรเข้าร่วม
กิจกรรมประกาศเจตจำนงสุจริต 
ต่อต้านการทุจริต คอรร์ัปชนั และการ
มอบนโยบายไมร่ับของขวัญ และของ
กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) 
- พนักงานได้รับความรู้เก่ียวกับการ
ป้องกันการทุจริต 
 

 


