
๑ 

 

 
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลผลิต และกรอบวงเงินค่าตอบแทน 
ในการสรรหาผู้อำนวยการสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

 
๑. วัตถุประสงค์ และอำนาจหน้าที่ 

ตามพระราชบัญญัติสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้กำหนดวัตถุประสงค์และ
อำนาจหน้าที่ของสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ไว้ ดังนี้ 

มาตรา ๔  ให้มีสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ มีวัตถุประสงค์เกี ่ยวกับการส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ของประเทศ เพื ่อเป็นกลไกใน  
การขับเคลื่อนนโยบายและแผนของรัฐด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ให้สอดคล้องกับ
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
มาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อให้ระบบงานเทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ เชื่อมโยงกันได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ มีความม่ันคงปลอดภัยและมีความน่าเชื่อถือ 

 สำนักงานเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล และไม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมาย 
ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน หรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณหรือกฎหมายอื่น 

 กิจการของสำนักงานไม่อยู่ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน กฎหมาย  
ว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม และกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน แต่พนักงานและลูกจ้าง
ของสำนักงานต้องได้รับประโยชน์ตอบแทนไม่น้อยกว่าที ่กำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยการคุ ้มครองแรงงาน 
กฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม และกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน 

 ให้สำนักงานเป็นหน่วยงานของรัฐตามกฎหมายว่าด้วยความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 

มาตรา ๕  นอกจากดำเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ตามมาตรา ๔ วรรคหนึ่ง ให้สำนักงานรับผิดชอบ
งานเลขานุการของคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และมีหน้าที่และอำนาจดังต่อไปนี้ด้วย 

(๑) จัดทำแผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เสนอต่อคณะกรรมการธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

(๒) จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านมาตรฐานที่สอดคล้องกับนโยบาย
และแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(๓) ส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ให้มีการดำเนินการ  
ด้านธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อรองรับการพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ ทั้งทาง 
การเงิน การค้า การลงทุน และการนำเข้าส่งออก รวมทั้งการให้บริการประชาชนของภาครัฐให้สอดคล้องกับ  
แผนยุทธศาสตร์เกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 



๒ 

 

(๔) ศึกษา วิจัย และพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน รวมทั้งส่งเสริมการออกแบบสถาปัตยกรรม  
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อเสนอแนะต่อคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ในการกำหนดมาตรฐานเรื่อง
ดังกล่าว 

(๕) จัดทำข้อเสนอแนะเกี่ยวกับมาตรฐาน และมาตรการหรือกลไกการกำกับดูแลที่เกี่ยวข้องกับ
การทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนสามารถใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลที่สอดคล้องและเชื่อมโยงกันอย่างมีความมั่นคงปลอดภัยและมีความน่าเชื่อถือ 

(๖) กำกับดูแลการประกอบธุรกิจบริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ตามพระราช-
กฤษฎีกาที่ออกตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการให้การสนับสนุนการประกอบธุรกิจ
บริการเกี่ยวกับธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว 

(๗) วิเคราะห์และรับรองความสอดคล้องและความถูกต้องตามมาตรฐานหรือตามมาตรการ
หรือกลไกการกำกับดูแลที่เกี่ยวข้องกับการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

(๘) เป็นศูนย์กลางในการให้บริการทางวิชาการหรือให้บริการที่เกี่ยวกับการพัฒนา ส่งเสริม 
และสนับสนุนการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์แก่หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานเอกชน 
และประชาชน รวมทั้งเผยแพร่และให้ความรู ้ความเข้าใจในการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ 

(๙) ทำความตกลงและร่วมมือกับองค์การหรือหน่วยงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
ในกิจการที่เกี่ยวกับการดำเนินการตามหน้าที่และอำนาจของสำนักงาน 

(๑๐) ฝึกอบรมเพ่ือยกระดับของบุคลากรของสำนักงานและบุคคลภายนอกให้มีทักษะเกี่ยวกับ
มาตรฐาน ความมั ่นคงปลอดภัย และการสร้างความน่าเช ื ่อถือในระบบและการให้บริการทางธุรกรรม  
ทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

(๑๑) ปฏิบัติหน้าที่อื ่นตามที่คณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์หรือคณะกรรมการ
มอบหมาย หรือตามท่ีกฎหมายกำหนด 
 
๒. เป้าหมาย 

(๑) ประเทศไทยมีข้อมูลสถานภาพข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ e-Transactions และ e-Commerce ที่สำคัญ
และจำเป็นโดยวิเคราะห์ ทั ้งในระดับ Local, Regional  และ Global มาใช้เพื ่อประกอบการ
ตัดสินใจของคณะกรรมการระดับชาติในการกำหนดนโยบายขับเคลื ่อนเศรษฐกิจอนาคตและ
ยกระดับขีดความสามารถการแข่งขันของประเทศ  

(๒) พัฒนามาตรฐาน กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ e-Transactions และ e-Commerce เพื่อให้
ธุรกิจบริการมีความน่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล  

(๓) ประชาชน และภาคธุรกิจมีความเชื่อมั่นยิ่งขึ้นในการทำ e-Transactions และ e-Commerce ที่มี 
ความมั่นคงปลอดภัย มีการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และการคุ้มครองผู้บริโภค 



๓ 

 

(๔) เป็นองค์กรที ่บริหารจัดการแบบดิจิทัล ช่วยลดขั ้นตอน อำนวยความสะดวกและลดต้นทุนได้ 
ในระยะยาว พร้อมขยายผลและนำร่องระบบบริหารจัดการดิจิทัลที่สำคัญไปยังหน่วยงานรัฐอ่ืน  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานและการบริการประชาชน 

 
๓. ตัวช้ีวัด (ปีงบประมาณ ๒๕๖๓-๒๕๖๖) ตัวชี้วัดแบ่งออกเป็น ๒ ส่วน ดังนี้ 
 

๑. ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

๑.๑  สามารถผลักดันให้สำนักงานได้รับผลการประเมินภายใต้คำรับรองการปฏิบัติงานแต่ละปีให้อยู่ใน
เกณฑ์การประเมินองค์การมหาชนระดับคุณภาพ (อ้างอิงตามเกณฑ์ท่ี ก.พ.ร. กำหนด) 

๑.๒  มีการพัฒนาองค์กรให้เป็นคลังสมอง (Think Tank) ด้าน e-Transaction และ e-Commerce  
โดยมีผลสำรวจข้อมูลสถานภาพข้อเท็จจริง และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก ทั้งในและต่างประเทศ 
อย่างต่อเนื่องทุกปี เพ่ือนำไปสู่การกำหนดข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย (Policy Recommendation) 
ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัลของประเทศ 

๑.๓  มีการพัฒนามาตรฐาน กฎหมาย แนวปฏิบัติ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ e-Transactions และ  
e-Commerce เพ่ือให้ธุรกิจบริการมีความน่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล เช่น ยกร่าง
มาตรฐาน แนวปฏิบัติ หรือพัฒนากฎหมายลำดับรองให้สอดคล้องกับกฎหมายที่เก่ียวข้อง และ
มาตรฐานสากล ตลอดจนเพ่ือการอำนวยความสะดวกทางการค้าและด้านบริการแก่ประชาชน 
และภาคธุรกิจ 

๑.๔  มีการส่งเสริมและพัฒนาสภาพแวดล้อมในการทำ e-Transaction  และ e-Commerce  
ของประเทศไทยให้มีความเชื่อม่ันโดยการมี Sector-based CERT ที่ดูแลหน่วยงานภาครัฐ 
รวมทั้ง Anti-fraud เพ่ือให้ประเทศมีความน่าเชื่อถือและมั่นคงปลอดภัย การวิจัยและพัฒนา 
ด้านเทคโนโลยี และนวัตกรรม ตลอดจนการยกระดับความน่าเชื่อถือของ e-Document  
เช่น e-Timestamping และ Digital Signature เป็นต้น 

๑.๕  พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพ ใฝ่รู้ และพร้อมปรับตัวเพ่ือการขับเคลื่อนภารกิจขององค์กรให้บรรลุ
ตามเป้าหมายที่กำหนด 

 
๒. ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 

๒.๑  บริหารจัดการสำนักงานให้บรรลุตามยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการในแต่ละปี อย่างมีธรรมาภิบาล 

๒.๒  ผลักดันให้การทำธุรกรรมของสำนักงานเป็นอิเล็กทรอนิกส์อย่างเต็มรูปแบบ โดยมีความโปร่งใส 
และสามารถตรวจสอบได้ 



๔ 

 

๔. ผลผลิต 
การทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศมีความมั่นคงปลอดภัย ได้มาตรฐาน เป็นที่ยอมรับในระดับ

สากล  และมีการพัฒนากำลังคนให้มีศักยภาพ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและสังคม 
 

๕. กรอบวงเงินค่าตอบแทนของผู้อำนวยการ 
ผู ้อำนวยการ จะได้ร ับเงินเดือนและประโยชน์ตอบแทนอื ่นในกรอบอัตราเงินเดือนผู ้อำนวยการ  

องค์การมหาชน กลุ่มท่ี ๒ ดังนี้ 
 

กลุ่ม ค่าตอบแทนพื้นฐาน ค่าตอบแทนผันแปร 
อัตราขั้นต่ำและข้ันสูงต่อ
เดือน 

ประโยชน์ตอบแทนอ่ืน 

กลุ่มท่ี ๒ ๑๐๐,๐๐๐-๒๕๐,๐๐๐ ร้อยละ ๒๕ 
ของเงินเดือนประจำ 

ขึ้นกับผลการปฏิบัติงานของ
ผู้อำนวยการในแต่ละปี ไม่เกิน 
ร้อยละ ๒๕ ของเงินเดือนประจำ 

* ประโยชน์ตอบแทนอ่ืน เป็นประโยชน์ตอบแทนที่เป็นตัวเงินและจ่ายเป็นรายเดือน เช่น ค่าพาหนะ ค่าประกัน
ชีวิตหรืออุบัติเหตุ เงินสำรองเลี้ยงชีพ เป็นต้น 

 
 


