
งานสัมมนา eStandard Day 
หัวข้อ “Standard เป็นปัจจัยความส าเร็จในการท า e-Commerce & e-Government ได้อย่างไร” 

 
ช่วงเสวนา : หาของง่าย ขายคล่องดี จ่ายเงินสะดวก ด้วยมาตรฐานธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
เวลา : 11.00 – 12.00 น. (ระยะเวลา 1 ช่ัวโมง) 
 

ผู้ร่วมเสวนา  จ ำนวน 4 ท่ำน ได้แก่ 
1. นำยประสงค์ ประยงค์เพชร ต ำแหน่ง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนมำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม 

 ส ำนักงำนมำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม   
 
2. นำยสันติ สุรรัตน ์ ต ำแหน่ง ที่ปรึกษำคณะกรรมกำรบริหำรสถำบัน ส่งเสริมควำมเป็นเลิศทำง  

เทคโนโลยี อำร์เอฟไอดีแห่งประเทศไทย 

 สภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย  
 
3. นำยสมเกียรติ ไชยศุภรำกุล ต ำแหน่ง อุปนำยกสมำคมผู้ประกอบกำรพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย  
 สมำคมผู้ประกอบกำรพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย 
 
4. นำยวรรณวิทย์ อำขุบุตร ต ำแหน่ง รองผู้อ ำนวยกำร 
 ส ำนักงำนพัฒนำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
 

ผู้ด าเนินรายการ จ ำนวน 1 ท่ำน ได้แก่  
1. นำยศุภโชค จัทรประทิน ผู้ด ำเนินรำยกำร  
   
 
รูปแบบในการด าเนินรายการ 
 
ปัจจุบันกำรซื้อขำยด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์และ e-Commerce ก ำลังเป็นที่นิยม แต่ผู้บริโภคในประเทศไทยกลับมีปัญหำ
เรื่องของควำมม่ันใจในกำรซื้อสินค้ำออนไลน์ เช่น ปัญหำข้อมูลสินค้ำออนไลน์ไม่ถูกต้อง ขั้นตอนซื้อขำยยุ่งยำก และวิธีกำร
จ่ำยเงินแต่ละเว็บไซต์ไม่เหมือนกัน ในขณะที่กำรซื้อขำยแบบ B2B หรือ Business-to-Business ก็ยังไม่มีมำตรฐำนบำง
กระบวนกำรที่เป็นอิเล็กทรอนิกส์ก็ยังไม่ได้รับกำรยอมรับหรือน่ำเชื่อถือ 
 
ช่วงที่ 1 : ค ำถำมเชิงบรรยำย ผู้บรรยำย 4 ท่ำน ท่ำนละ 10 นำที (รวม 40 นำที) 
ช่วงที่ 2 : Q&A จำกผู้เข้ำร่วมสัมมนำ (15 นำที) 
 
 
 
 



สคริปต์ค าถาม ช่วงท่ี 1 : ท าความรู้จักกับธุรกิจและบริการ E-Money (40 นาที) 
Q1  
(คุณประสงค์) 
สมอ. 
10 นาที 

สมอ. เป็นหน่วยงำนที่ก ำหนดมำตรฐำนของสินค้ำ โดยเฉพำะตรำสินค้ำ มอก. ที่เรำเห็นกันใน
ผลิตภัณฑ์ทั่วไป ปัจจุบัน สมอ. มีแนวทำงกำรในด ำเนินงำนด้ำนมำตรฐำนอย่ำงไรเพ่ือช่วย
สนับสนุนและสร้ำงควำมม่ันใจกำรซื้อขำยสินค้ำออนไลน์  
 
 

Q2  
(คุณสันติ) 
สภาอุตสาหกรรม 
10 นาที 

สภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย มีหน่วยงำนด้ำนมำตรฐำนสำกลคือ GS1 Thailand ซ่ึงดูแล
มำตรฐำน Barcode ของสินค้ำ ซึ่งในอนำคตสินค้ำ On shelf ก ำลังจะไปอยู่บน e-
commerce หรือ online shelf มำกขึ้น กระบวนกำรซื้อขำยที่เคยใช้เอกสำรกระดำษก็ก ำลัง
จะเปลี่ยนไปจำกกระดำษไปเป็นกำรใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ มำตรฐำน barcode ของสินค้ำจะ
เชื่อมโยงกับกำรวำงขำยสินค้ำบนโลกออนไลน์ได้อย่ำงไร กำรก ำกับดูแลมำตรฐำนที่เกี่ยวกับ
กำรเชื่อมโยงข้อมูลสินค้ำ on shelf กับ online จะเป็นอย่ำงไร 

Q3  
(คุณสมเกียรติ) 
สมาคมผู้ประกอบการ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
ไทย 
10 นาที 

ในมุมมองผู้ประกอบกำรพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทยคิดว่ำมำตรฐำนที่จ ำเป็นเพื่อสนับสนุนกำร
ซื้อขำยออนไลน์หรือ e-commerce รวมถึงช่วยในกำรลดต้นทุนกำรด ำเนินงำนของ
ผู้ประกอบกำรจะมีอะไรบ้ำง และมำตรฐำนใดภำครัฐควรจะเป็นกำรเจ้ำภำพพัฒนำในเกิดขึ้น 

Q4 
(คุณวรรณวิทย์) 
สพธอ. 
10 นาที 

ภำครัฐควรมีแนวทำงกำรจัดเตรียมควำมพร้อมในกำรพัฒนำมำตรฐำนเพ่ือรองรับและยกระดับ
กำรซื้อขำยสินค้ำแบบอิเล็กทรอนิกส์ในประเด็นใดบ้ำง 

 
รายช่ือผู้เข้าร่วมเสวนา ต าแหน่ง 

นำยประสงค์ ประยงค์เพชร 

 
 

ต ำแหน่ง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนมำตรฐำน 

ผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม 
 

ส ำนักงำนมำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม 

 
 

นำยสันติ สุรรัตน์ ต ำแหน่ง ที่ปรึกษำคณะกรรมกำรบริหำรสถำบัน 

ส่งเสริมควำมเป็นเลิศทำงเทคโนโลยี อำร์เอฟไอดีแห่ง
ประเทศไทย 



 
 

 
สภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย 

นำยสมเกียรติ ไชยศุภรำกุล 

 
 

ต ำแหน่ง อุปนำยกสมำคมผู้ประกอบกำร 
พำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย 

นำยวรรณวิทย์ อำขุบุตร 

 

ต ำแหน่ง รองผู้อ ำนวยกำร 
 

ส ำนักงำนพัฒนำงำนพัฒนำธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
 

 

 


