
นโยบายและแนวทางการส่งเสริมการใช้ e-Payment  

บญัชา มนูญกลุชยั 
ผูอ้ านวยการ ฝ่ายนโยบายระบบการช าระเงิน 

ธนาคารแห่งประเทศไทย 

25 มีนาคม 2558 



บทบาทของ ธปท. ด้านระบบการช าระเงิน 
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มีประสิทธิภาพ ถกู    ดี    ปลอดภยั มัน่คงปลอดภยั 
ตรงความต้องการ 

เสถียรภาพ 
ระบบการช าระเงิน สงัคม 

ธรุกิจ 

ต่างประเทศ 

ภาครฐั 

เทคโนโลยี 

เศรษฐกิจ 

ด าเนินการ 
ระบบการช าระเงิน 

ท่ีส าคญั 
(Operator) 

ก าหนดนโยบาย 
เพ่ือส่งเสริม พฒันา 
ระบบการช าระเงิน 

(Policy Maker) 

ก ากบัดแูล 
ระบบและผูใ้ห้บริการ

การช าระเงิน 
(Regulator) 
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การพฒันาระบบการช าระเงินของไทยท่ีผา่นมา 

• รองรบัการโอนเงินมลูค่าสงู
ระหว่างสถาบนัการเงิน 
และธรุกิจ 

• ลดต้นทุนการจดัการเชค็ 
• ลดระยะเวลาเรียกเกบ็เงินตามเชค็ 
( 1 วนัท าการทัว่ประเทศ) 

2548 

2547 

• พ.ร.ฎ. ควบคมุดแูล
ธรุกิจบริการการ
ช าระเงิน 
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• มาตรฐานกลาง
ข้อความการช าระเงิน 
(National Payment 
Message Standard) 

2556 

มุ่งเน้นพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานท่ีจ าเป็น (ระบบกลาง, กฎหมาย, มาตรฐาน) 

N
P
M
S

ส้ินเปลืองดแูลล าบาก

ท าธุรกรรมไม่สะดวก

ดแูลง่าย ลดต้นทนุ

ท าธุรกรรมสะดวก
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• ระบบการช าระเงิน
ข้ามธนาคาร  

• ATM Pool (ถอน,โอน) 
• Bulk Payment 

• มาตรฐาน Barcode  
ส าหรบัการช าระเงิน 

https://www.bot.or.th/Thai/PaymentSystems/PSServices/icas/Pages/default.aspx


แนวนโยบายส่งเสริมการใช้ e-Payment  
มุ่งเน้นการส่งเสริม e-Payment ร่วมกบั Strategic Partner ท่ีส าคญั 
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• ผลกัดนับริการทางการเงินผ่านเทคโนโลยีสมยัใหม่ 
เช่น Digital Banking หรือ Mobile Banking/Payment  

• ผลกัดนัการจดัตัง้ Payment Systems Office (PSO) 
ธนาคาร 

(e-Banking/Payment) 

ธรุกิจ 
(e-Business) 

Payment 
Systems 

ภาครฐั 
(e-Government) 

• ส่งเสริมและผลกัดนัการใช้ e-Payment ภาครฐั              
   ซ่ึงสอดรบักบั นโยบาย Digital Economy  

– ปรบัปรงุหลกัเกณฑวิ์ธีปฏิบติัให้ส่วนราชการ          
     ใช้ e-Payment ได้สะดวก รวดเรว็ข้ึน 
– ส่งเสริมให้ภาครฐัเป็นผู้น าการใช้ e-Payment 

• สนับสนุนการท าธรุกรรมและช าระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส ์ 
(e-Business & e-Payment) 
– เอ้ือต่อการธรุกรรม Straight-Through Processing  
– ตรวจสอบ (reconcile) การช าระเงินกบัสินค้าโดยอตัโนมติั 

มีประสิทธิภาพ 
ถกู 

มัน่คงปลอดภยั 

ปลอดภยั 

ตรงความต้องการ 

ดี 

Payment  Systems 

บรกิาร 
โครงสรา้ง
พืน้ฐาน 

ความรู้
ความเขา้ใจ 
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http://www.google.co.th/url?url=http://www.cgd.go.th/wps/portal/cgd&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=8nCGVOedDcmPuAT99oGwDA&ved=0CBUQ9QEwAA&usg=AFQjCNGNpfyk7BO0QH9e092pZVyBRpSUIQ
https://www.google.co.th/url?url=https://www.etda.or.th/etda_website/mains/display/1362&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=oezBVNTkD8Xd8AWJ4YCQAg&ved=0CBcQ9QEwAQ&usg=AFQjCNH7UTxFRTr32uAXuxMLmWBUSmlhNg


• ส่งเสริมการปรบัปรงุหลกัเกณฑแ์ละกระบวนการท่ีเอ้ือต่อการใช้ e-Payment ในภาครฐั  

– กรมบญัชีกลางปรบัปรงุหลกัเกณฑวิ์ธีปฏิบติัให้ส่วนราชการใช้ e-Payment ได้สะดวก รวดเรว็ขึ้น 

• ออกหลกัเกณฑใ์ห้ส่วนราชการรบัช าระเงินด้วยบตัรเดบิต/บตัรเครดิตได้สะดวกขึ้น 

• อยู่ระหว่างเสนอหลกัเกณฑใ์ห้หน่วยงานภาครฐัหกัค่าธรรมเนียมการรบับตัรได้ก่อนน าเงินส่งคลงั  

– หารือส านักงานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เก่ียวกบัการปรบัปรงุกระบวนการ        
ท างานของภาครฐัให้เป็นอิเลก็ทรอนิกส ์(Digital transformation) รวมถึงการใช้ e-Payment  

– คณะกรรมการธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส ์(คธอ.) ประกาศใช้มาตรฐานกลางต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง              
กบัระบบการช าระเงิน เช่น มาตรฐานข้อความการช าระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส ์(NPMS) 

• ส่งเสริมให้ภาครฐัเป็นผูน้ าการใช้ e-Payment ซ่ึงสอดรบักบันโยบาย Digital Economy  

– เป็นผู้น าการใช้ e-Payment และมาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง 

– สร้างแรงจงูใจ (Incentive) ให้ภาคเอกชน เพ่ือส่งเสริมการท าธรุกรรมและช าระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส ์
(เช่น ได้รบับริการท่ีรวดเรว็ขึน้, ได้รบัยกเว้น/ส่วนลดค่าธรรมเนียมจากภาครฐั) 
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ภาครฐั : ส่งเสริมการใช้ e-Payment ในหน่วยงานภาครฐั และสนับสนุน Digital Economy 
แนวนโยบายส่งเสริมการใช้ e-Payment  

https://www.google.co.th/url?url=https://www.etda.or.th/etda_website/mains/display/1362&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=oezBVNTkD8Xd8AWJ4YCQAg&ved=0CBcQ9QEwAQ&usg=AFQjCNH7UTxFRTr32uAXuxMLmWBUSmlhNg
http://www.google.co.th/url?url=http://www.cgd.go.th/wps/portal/cgd&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=8nCGVOedDcmPuAT99oGwDA&ved=0CBUQ9QEwAA&usg=AFQjCNGNpfyk7BO0QH9e092pZVyBRpSUIQ


ผูซ้ื้อ ผูข้าย 

ธนาคาร ธนาคาร 

• ติดต่อซ้ือขาย 
• รบั-ส่งสินค้า 

กรมสรรพากร 

ช าระเงิน รบัเงิน 

มาตรฐานการแลกเปล่ียนข้อมูลสินค้า  
(E-Invoicing) 

มาตรฐานกลางข้อความ 
การช าระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส ์

(National Payments Message Standard: NPMS) ฿ ฿ 

• ข้อมูลใบก ากบัภาษี 

ใบก ากบัภาษี/ใบรบัอิเลก็ทรอนิกส ์
 (E-Tax Invoice/E-Receipt) 

• สนับสนุนการท ารายการแบบอตัโนมติั 
(Straight-through processing : STP)  

• ตรวจสอบข้อมลู (Reconciliation) ได้ง่าย 
• รบัส่งข้อมลูได้ด้วย Format แบบเดียว  

ไม่ต้องดแูลหลายระบบ 

ข้อดีของมาตรฐานกลาง 

S
t
a
n
d
a
r
d 

6 

ภาคธรุกิจ : ส่งเสริมการใช้มาตรฐานกลางท่ีสนับสนุน e-Business และ e-Payment 

แนวนโยบายส่งเสริมการใช้ e-Payment  



1. ส่งเสริม Digital Banking และการช าระเงินทางอิเลก็ทรอนิกส ์(e-Payment) 
• ผลกัดนับรกิารทางการเงนิผา่นเทคโนโลยสีมยัใหม ่(Digital Banking, Mobile Banking/Payment) 
• สง่เสรมิการท าธุรกจิผา่นทางอเิลก็ทรอนิกส ์(e-Business) อยา่งครบวงจร 

เพือ่เอือ้ใหเ้กดิการประมวลผลธุรกรรมแบบอตัโนมตั ิ(Straight-Through Processing) 
เชน่ e-Invoicing, e-Tax Invoice 

2. ทบทวนปรบัปรงุหลกัเกณฑ์/ข้อกฎหมายในการก ากบัระบบและผู้ให้บริการ e-Payment 
• สง่เสรมิธุรกจิบรกิารการช าระเงนิทางอเิลก็ทรอนิกส ์(e-Payment) 
• เอือ้ต่อการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานระบบการช าระเงนิ (Infrastructure) 
• วางรากฐานการก ากบัดแูลตามมาตรฐานสากล 

3. ผลกัดนัจากภาครฐัเพ่ือส่งเสริมการใช้ช่องทางอิเลก็ทรอนิกสร์วมถึงการใช้ e-Payment 
• ใหห้น่วยงานภาครฐัเป็นผูน้ าการเปลีย่นแปลงไปสู ่Digital Economy 

• สรา้งแรงจูงใจ (Incentive) จากภาครฐัไปสูภ่าคเอกชน 

ทิศทางการพฒันาระบบการช าระเงินต่อไป 
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ขอบคณุ 


