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$10 W.s.9). $1wa1Gusav Control
UIASNISUSHISUA:MSYONISADIULTYD (S19) HAaNNUNAISUSHISUA:IAMSANULFYVIUNISUS:NDUSSND Risk Management
UDVS:UUMSIHUSMS uSmstAgoAUS:uUMSsWaoULazdududhaunvadna
(2 wasmssaviAULUUAVUaDOABUDY ¢ (S19) KannrurinmisShuiAadwluAvUaaanediutnalulad * Security Control
Sz:UUNISTRUSAISILA:NNSASIDADU ASAUNAYDVS:UUIRUSNS * Privacy Control
(3) wiasmsmduAUqQuUauazUsvAUMS «  ($9) HanAuAMsSAdUAUQUana:UDvAUNISNISaKSDA1sADINY * Fraud Control
NYSOHSPNSADINVYINMSIZVIUS:UU 91NNISIBVIUS:UUTRUSNS
(4) vIasYIUNISIKUSAISASIUGVNIS «  (s19) HanAuMAYIAULIOSTIUNSTHUSNS * User Experience
damsua:satudoaya * Technical Test
* Functional Assessment
* User term
«  (s19) HanMAUNMUANUA:YDVNSTHUSAS * Role Requirement
- IDP
- Exchange
(5) MSAUASDVWIBUSMS Ua:NaASMS «  ($0) HANAUAMSAUASDVRIBUSAS UA:UIASAISUSSINIAIIY * User Protection
USSIMAULEIHISUAzNSBATBHSD LFOHIBUA:MSBAIEHSDLB 8O HIOSUAULFYRIgDINAISUS:NDU * Mitigation
L8 INIASUAIULTYIHIYDINMNS SSAY
UsS=NDUSSAD
(6) MSIBUSNISINUARAMIUDANIAZIAU *  ($10) KANIAUAMSIBZUSNISYINWUSDTASNIVSSADNIALIAUS:UU - Business partner
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Supervisory framework

Inherent Risk

Quality of Risk Management
: Risk Factor
e Strategic risk
* Operational risk
* Information Technology risk
* Reputation risk
* Compliance risk

Capability Management

: Key requirements

Security &
Privacy Fraud Control

User
Protection &
Mitigation

3 party
management

Functional
& Role
requirement
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aul

1)
2)
3)

4)

5)

mss:qn:nmi'iuo (Risk identification)
AsUs:TuANULEYY (Risk assessment)

NMs3ananNULIdgvNULNTUNUS:LoU
AWLAeY (Risk evaluation)

ﬂ'\SEICIFID'IIJlﬁU\)Hal_\)D"lﬂﬂ'ISUS:lljU
(Risk treatment)

MsAQMULAzSITVIUNAAIULTIVDE TV
ciotlov (Risk monitoring and reporting)

3. MSS:UAILIYVNINYITDVAUS:UUY

lagAsSDUAAUADULAYY 5 AU
1) ANWIFsvAunagns (Strategic Risk)
2) AWLFgVAUMSUGUGNS (Operational Risk)

3) AdWLFgVAUINATuladaisauina (Information
Technology Risk)

4) AULFsVAUBDIEBVUDVDVANS (Reputation
Risk)

5) ADULFSVAUMISUHUAMUKRANLATUA
(Compliance Risk)

. MsUs:LTuMsUUuaMuLUdINYNISUSKISYAMS

ADULTEV

. MsnunauNIsUs:LduADIULYVUS:91U uatunsed
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Digital ID Role

Risk Assessment Process
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Self assessment

Inherent risk

Y1unang

*  UINSWAFIMY (Identity Proofing Service)

*  U3N1998NLATUIINTINNTAMITTEUIUAIMU (Authenticator Management Service)

*  U3nsEuduRIeU (Authentication Service)

*  uimsuandsudayaliion1siigauuasBududinun1anidvia (Digital Identity Platform Service)
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wulunanmwingenlunsadunuwasANUEsmgsia

NeITRITUNTNGIULALEUSUAUN1ATITRLABINULAE

919899INUANFIUNALTUNITITIVBIDIANT

—— - —

Risk management capability

HAANSUIAINNIINTIHBUAUNANINUIINTATIT2AUTIND

Usnsifgafiuszuuiigatiasduduiinuniefiia

®  Security & Privacy Control ®  Role requirement

®  Fraud Control ®  User Protection & Mitigation

®  Functional ®  3rd party management

Net risk

— Net risk by risk factor

Overall net risk

4

7]

RAAY
A5l NEWS
710 —_—

Strategic risk  Operational risk  Technology risk ~ Reputation risk  Compliance risk

RMC

f (1)

wold (2)| sou (3) Monitor risk

GANE)

Junana

Aoutnag - ADULINAN

Uaunans (2

AOUTI9

unans |Feudneey

@ (1)

Yunang

AauYn| Uunang

)

Reduce risk
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o Uqus\maamouao n:nmauamumsdgunms (Operatlonal Risk) lwatrmmaumnuu
@ nmmaaocnumsuf_]umms (Operational Risk) HU1gfiv A LFYVADAQANULTYHE
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sssuUlAUNaqIULNATUTagaIsaulna

HUdQ 2

Kuda 3

HUdQ 4

Huda 5

KHUdQ 6

UIEJU'lEJﬂ’ngﬂU'lFD'IUUI._UFI\)UE'IE)OﬁEJS:UUETlSaUlnFT
(IT security policy)

ANSUSHISLAN1SIONISAIIULIYVUDVS-UUNISTHUSANS
MSAUASDVUDAddIUUAAA
nsugjuamunnsulIguazsaninaunningddov (IT compliance)

AsasdvdoudiutnAatulagaisautnAa (IT audit)
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HUda 1 sssAaviacunaluladaisauna
o LWULAUNISAKUQUNUINKUNNLA:ADIUSURQBDUUDVIUAANNSMETUDVANSUDVNIHUSNS TagTRAIKUQ
IasvasivmsmnuquasvAnsmuKan Three lines of defense

Hud>a 2 ulguigmssavnaAuduavldasangs:uvuaisaulna

(1) Uqusoua-lwumuswa launumsmsmssnum:nuuunanannus-uuansaumn
o umsmsanuotuuma 18DVAISFUWUSAUS:AUAIIULEEV
o Asset management
: MSUNISVSAVINSWE AU
: ANSIIVUNUSDVSUTUNSWENINAD: auaoawmstumu (end of life) HsaauaomsZHusms (end of support)
o Communications security .
: ANSDDNUUULASDUNgDEIVIUAVYUADOAE
o System development .
: NSWLUYUYNUNUINKHUNNLA:ADIUSUNQBDUUDVRWCUUNS:UU LLa:AdUAUMISIEVIUTDYalunIsnQdanu
O Inc1dent management
: IWULAULSDOMSILAST: Haanmnunoso (root course) ypvUayHKITUNS:UIUMSIAMSIHAMSITIIWOUS:avA
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Us:1Guniinisusuusy (o)

Huoa 2 ulguignissSnunAULUAVUaADONES:UUAISTULNA (cd)

(2) msdainv log
o Hu1nua\) Authentlcator Management
. (WULGuMsSatAudunua: Dammmswauwouaualwaaanaontuauaummu
o MMHUQS:g: Dawaomu log
. SatAulichnga 3 U tWoUs:TgsilunsaaumuAdnssy SOUAVASTUALAQUDWWINMEKAVNISYNLAN
HSpgaN1stguiu Digital ID

(3) Incident Management
® qumurimnswmumm
nszumommmsmammuoaowans nucioNIStHUSNIsILa: LUuUmmnmaoswmuwusms
:=ovsigvuditnviunun
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Us=1aunidnisusSuusv (o)

Ku2Q 2 ulgvIgMISSAVIAILLUAVUADOAYS-UUAISAULNA (cid)

(4) USuUsvISDuMSUSKISYaN1S
uafnameudn tHADWwHaouua:

(s) uu:w{)liﬁ:)m:iumsusmsonmsn:nuuauo

o ais:aAtyudVSIVUUIUNUA

ASDUAaUIuNnuQ - i NS - o AP
- — o C - [ ] uAaAfnaMguon (Ussuav ird Party Risk Management Guideline
IWULAUUDULUOAIUARAMEUDNTH Mo o

° DR WIBUSANSS:UUTRUSNS
ASDUAQUASTUAVT

(1) MstBusAsINRIRUSNIsAuLNATUTad ML sPUiRISK Governangs

aisautnsa (IT outsourcing)
(2) msidaucias:uuinaluladaisautnAnu
UAAaNIgUDN
(3) MstHuAnanmeuDnaWIsaLdNfivdoya
d1Aty HSDLUNGVUDYARNIBUSNISUDVS:UU
tHUSMS
cnluumsmuuu:UﬁGﬁmuanumsusms
damsANuLdgvuUARaMEUDdn TAYWIISTUN
Us:gnAtSIRIKUI:auLa:aaandavmuyauLua
s:AuAWLFgVLa:UgdATYUDVNISIBUSMS
msi@oudia K¥pmsIohiivdoyauov
UAAaNIgUDN
GovAdUAUIHUAAAMEUDNITLUIASTIUAIS
Snnadwlbuavlasasistus:auitisuriz

- unuINKUAADIWSURQBDU a:nsIa

TAsvasivavAnsauKkan 3 line of
Defense

mMsYONISyUnaINS
MSAUASDVRIBUSMS
uTgUIgNISUSHISSaNISANULEYY
N1SQSIVdDU

Third party risk management

AsuUs:LTUANULTEY
mMsAQLdDNAUANANIYUDN
msmdtyeuHSoUnanav
msaamuwanisugudviu

ASYNLANLA=NISTUFOTTYTUIHED
Upanav

AsSnUIAULUAVUADQASAISAULNA
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JUs:l1au

NUMISUSUUSY (cio)

HUDQ 4 A1sAUASDVUDYaddIUUNANA

MSUSHISYaNSUDadIna

O

Wuidiui3avanudueau Tagxndnisdatiuvuatduiu Aovldsundudusaulay
BauvdvINLYUDVUDYA
Jnadagus:avAlunisdaliu

(1) wads:lgsuiumsigusmss:uumswaouua=guguairaunioaona
(2) WWomsUSuUUsSY WU ua:nQdnuaussau:uovniIstiusSns .
Goviias:usumsqQuadayadiildagividuvda lagogulpyooaitdumsavi
(1) UmstsHavoya

(2) Sativvuipdaiisnduavlanane

(3) SudvriugovnividANUIUAVUaDAAY

(4) SramstdfivlawIzISUNQEDU
GovmagLlaisuUSAISIWNANDUADIUSUYDUHSDENLANNISIGUSNS
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U.24 (3) u1asNIsAUAUQUALA:UDVAUNISNDSAKSDNNSADINVYINNISIBVIUS:UU

(s19) HanwunAMIsAdUAUQuUaua:UavAau
ASNYSOHSDINSADINVNNMSIGVIUS:UUTHUSNS

27



MWSIOU

. L‘Jmsﬁ’1Hunqna'msﬁé'uﬁnuaumsd’wLGums
cuKanunaun

. ﬁaoé‘nﬁ’1uquaoﬁumsn_aEnH§ams:'iatr!oﬁ
doQAADVAUANUU-NISIKUSAIS LLazAULIYVY
UDVS:UUTKRUSNS

. c1aoumsnunauuwuuaonumsnasmHsams
aatno agvtinsda: 1 ASY HEallolns
wWasuulaviuais=aAny

*  JNISUSHISYOMSUAAINSDENVLIHUN:AN das1o
ADIUAS:HUA ua:zlAdanIsiviu

> maoumumumnﬂ?uusmsmHsumsouauaua
UovQu la: lWDHaﬂlafJ\)ﬂTSﬂﬂHaDﬂaD\)

Us:taunidmisusuusv

° lWIJlClI.II'II.I'II’IS'IU\TIUIHCl

o) ﬂSi'UlﬂOlHC’Iﬂ'\SfUE'I'lF’IfUU\)ET\)WE\ﬂS nucioN1stHUSAIsua: lUUUf’QH'\ﬂClE)\)S'\EJ\)']UWUSH'\S :=Advs1gvIuaIUNVIUNUN

Goviinalatumsdamu ti1s:IvHAMSAINDSA
HSDa2Inv

- UMSUSSINIWANS:NUDEIVLHUN:EU

- GducduUfuavIu MisdadulatugdvadiAty

- Imss1gviuHq Taguihdaowsausieviuds:91U
GooduNasSAISEIYIHADIBUSNS

- Y¥oumusSuudvLHQ

- OmstRAWYIEIKADKINTaYasITKa souiiy
urasmMsUoonumstdoiudoyaninaodedno:=iins
QDINVHSDNYSO

fnaaniiawisagoaomusanmnauiia

davudvartinviulauls ua:gnsuunnms
ddumsBDlagudowsSausigviuus:ol
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.24 (4)
u.24 (7)

umsmumsZHusmsns:uaomsaomsua omnuuaua
mSLUmwauauanennfgma:)ﬂumstﬁusms

(S19) HANLAUNALAYIAULIASTIUNISTHUSNAS

KudQ 1 N1SDDAILUUASIBVIUS=UU

HUJQ 2 ANSNQ@DUAIULNATAUDVS:UULA:EDWALISALASITDY
(Technical testing requirement)

HudQ 3 N1SASIvUS:LIUS:UUTHUSAS

HudQ 4 UoanavNstKUSAS
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Mwsouua:Us:1auusSuUsy

/I'II.IDO '| ﬂ1SBDﬂllUUﬂ“ISR‘i-\)'IUS-UU
. a:un 1 LU : MSPALUUATVEVRIGVIU gomsuaavwandatou 1oy uaziHu:aunuaunsal

. doui 2 n'lsaanlluUa1l-lsuuunaun1swaoun30u Umsuaouauanmwu wa:guaaucive tHWt3USNslasu

NSV Ua:0¥ouN1vlRADIUEIELIHED KSodacipaauniy

« doui 3 MsaAUUVUAHKSUTUNDUMSTUTUADIAU : Trhlomsiduiuna:mssnu Authenticator soufivgovnivtu

msfAuKSalUdsuLlavnseitionsgeurie/Iiauisatdoiu

 doui 4 MSNAADUANNAISAVUDVSIUU : Hunuua:citiunmsnadauliAsaunauuauWaNIstiusnis Tagthdowa

kmsnoaautuﬁumauualéuUs:naussﬁo

~

-

ﬁmo 2 msnaasuaiu \
lpqﬁnuaoswuua:uaWduas';

LGTERIE D)

+ JuwunIsnadou ua=anduns
naaouUlHASDUAQUS:UU
tKUSMs TagdoviAdIU
doandovmunalnNnikua wu
MSLANS:dv incident AS
naaoulwsinada wWudu

U Requirement traceability
matrix Nd@oandaovnu test
case

« dowamisnaaouluduaau
UDLSUUS:NDUSSAD

KuoQ 3 A1sasddUS:LIUS:uUU
tHusSn1s
. ﬁn1sm§aaUs:lﬁucTagn‘HaahoGaaU
a: 1 ASY AsPUAaULSDVaIATY
aun
(1) Security & Privacy
(2) Fraud

« dLdunislagasdIvaoudas: A
AWSADWEIWIS waslud&oula
LdYAUS:UUTHUSMS

. maos1ao1uwamsaatﬁv§ USHIS
Sunsu ua:

HUDQ 4 Ua0navAstHUSAS

gdpanavtunstiusn1s ZHVRUUSﬂ‘IS
nswvua:gouUsu lagisiea: 1Buaduch
mUAfIKUQ
munssunmuusmsoaoonuumsnu
UFlFlaﬂ'IEJUE)ﬂnlﬂEDﬂUS UUTHUSNS
maouaoZH@Zuusmsnswma
wdVIKNSUSIwa:dgaAISSSULigUNS
(ISR
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U.24 (4)

uiasgiumsiiusnisnsauiivnisdanisua:datiudoaya

($1v) HanlnauNnMUaAnNUU:UDVAISTHUSAIS

HudQ 1 USMIsSWaOLdIaU USMsDaNNA:USHISSanIsdvitdududiau ua:usmsdududoau
doun 1 mswaoudau
douf 2 MsppNUa:USKIsSYaNIsFVAGEUIUIOU La:n1sdududbau
doun 3 msidoulevua:uanilasudoya
doun 4 mMswaolua:duguddaulasidinaluladgsdrod

druf 5 A1sAsIDEDUUSIGNSIGVIU (User Dashboard)

HUdQ 2 usmisuanwasudayatwomswaouua:duguddaunmvadna
doun 1 JorKuanaU
douf 2 JarfKUAAIUADILEDAAADVUDVS:UU

doui 3 JomKuadulnAGa
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MWSIOU

HudQ 1 USMISWadUddaU USMIsPDALA:USKIsSamsavitddududiau

ua:usassiuguadau

« doui 1 mswaauddau

O

@)

Govaltdumistianandovmuuiasyiu AL
ns:usunisNAsaUAaUADASsSUEATY TAur

- msuUsuUsvidoyasnanual

- Ass:ouMIsiBoiu Digital Identity $AsS1)
AselispvSUMSENS:AU IAL Govdidunisavi
- AS:UDUNSADQAADVMUUIASTIU IAL

- guguddauaddy Authenticator Udyuunou
- dovudvwatdadudumsdiso
GovidnisqQuadoyadiuunna

+ doun 2 mssdnua:USHISSaNISTONLS
gugudiau ua:nmsduguddau
o Gavaitdumstianandovauuiasygiu AAL

o fidudiuguddiaudaviinisasivaoudvAtGaugudiau tWols
uutod319naov WEola

o NSTUUDTIRS=-OUNISIBVILIVAEIUgUGIAUCDVITNIS
QSJVdDU UAzUIVIHWIBUSNISNSIU

o msdvwamsiududdaudavqual3ovunissnuIAIUAU La:
ADIUASUNDUUDVUDLA

o HInOMsyns-AuANUULEDHDUDY
ASIugucaau AovidN1sOsIvdadU
La:UYVWANISYNS:=QuU
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Us:1Guiiinisusuusy

- d@ouin 3 mswssulgvua:uaniasu e WULAUSIga:IBYQ¥aUDYaANaIUISAsS=U
J2ua WIBUSNS LazUpyanHIuDIRIINSdVCiD
o @avfiKua Protocol Atdviu ua:3sns o vlﬂz?u§msmsﬁqnﬁagaﬁuc§1r‘iawmsns:qcb
(BouciplWatRawisadoulgoAiuld Tagog1v HIBUSMSTaDENVTALOU US:NoUadY
UpediDoaIunsa mapping s1gMsUdya ua: (1) layuasys=oraous:s18u
s:auAULNGDHDUAUD (2) o uwana mMungy

(3) B2 uwana MuvVNY (a1iJ)
(4) 5u 1WOou U 1A
(5) Nog

o Goviisrgnisioyadadnuniitdarsums
W@oulgouazuandasu
o CGoviulgurgmsidalwedoya

SaanuaifdanandovAuKaNIAUNGIUNS
AUASDVUDYaddUUAANA

o FMwbtRdvdoyantddsSunisasovaouanu:
vdvHangwuuaavau aun
(1) auASovuoiduasUs:IAOUS:BI6U
(2) HurglauBUUasUs:=v10oUs:518U
(3) taundUAUHavuasUs:31uU (Latsds a0 (Laser
ID))
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Huda 1 USMISWIIUGIaU USMIsDDAIa:USHISYamMsavitddududdau ua:

usAsuguadau (d¢o)

« doui 4 asaundaIstviuddyadIna

o Govalldunistianananvranuinu
dHSUNMStBvIuLNATUTaEEI0a

- Dulguguazuusdjnuansalou

e —

- In1susKIsdanIsdaanunindoandavaiu
U1asygu

- UAUDMISIBuIUAHSURUAUAVIU ua:
WIGUSNS
o Goudnanistindvdayalawi:NnAgdIUDY
wa:lasunIsHNDUSUDENVIHUN:AU

« doun 5 aisasddasauusDanistsviu

o DYIWUDYAISIHKIBUSNISAIWISDASIVIDU
LAEDAU
- Us:3anonssuy
- Us:30MStHAUEUgDU

o Us:anstdoiu Aovliumsuaaodoya
diuunna
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HUJQ 2 uSmsuanwagsuvdyatwaniswaduua:guguadaumvadna

u -: - l.- L] -: b O] _: L —
e aoun 1 tnaunndlu  doUN 2 ADYUADQAADVUDVS:UU  doun 3 aAulnAUA
o Gavdatiiurasmsquadayadiu o G(DYMHUALIBUTYADILADAAFDVUAUIVIR o Goviuwunishaaaunistdoulen
AR NIBUSMISNSIU pgvlinetulsoodvd .
- WhdayadouyanautEii - s:duAWUGaiiDNaWIsaLGDUCRAUS:UU B R S e L)
e usms o\ -
Identifier - LWNUNISNQdDUSIUNURUS:=aVA
- TiSalfudoyadiuynnaniinis . . | 2RI
Sudotus:uu Luuddatautu @ iTEAnl R N LN ICDRR o MRUs:avAv:doudaliaisa

session Asdugducau - daviswdaRiRusnisua:s:aunNuLidadion naaould H3owalauysa
awsatiusnsia RIUTRUSMSUARUU

o Govidmsdaliu log lagogvliny N N Y ) gy
- DnalnAQUINKIHUSNISONUS:AUAILUUILEDEHD

- fAKua Unique audit ID dHSU N I, s .
fuaiWadiududhau wadsHEU o (GpvAlKua Protocol NtBviu wa:3snsLEouCiD
AsuUin log IWDtHawasalBoulgvnula lagogiulina oy

daiunsa mapping s19N1sUDUA UA:S:OUAIIY

- UuiinstemsdiAty Tdun pan, 8o ugodiomumud
WSDVUD/WIHUDLA, identifier UDY o siwnmslayadaanunidhrsumsidaulyvua:
WSDVUD/WIHUDYA uanwasu

o Goviulsnismsilawedoyadadnund Naoando
AUHanNINaUNAIUNSAUASDVUDYAdIUUAAA
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u.24 (5)

.21

MMSAUASDUWIBUSNS La:uNIASMSUSSINIADIULGYRIEUA:MSBOIBHSDLE88IWIOSU
ADULIYHIEIINNISUS:NDUSSAD .
ASUYVIHAIUNVIUNSIULLIDTIASUNISSDVISYUHSDWDVSDOLAEIAUNISUS:NDUSSAD

(S10) HaNNUNMSAUASDVHIBUSANS
HAzUIASMSUSSIMANULAYHISUA:NMSBAITHSDLE 88
WIOSUADILLATHI8INMSUS:NDUSSAD
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H W N =),

oun 1 MSAUASDVNIBUSMS
mstdalwedoyanistHUSNIsagnulWgvwWaciomMsaadutotaantdusnis
misdagavnutunisdadadaais tHaiuisadadaldlaga:adn Tn1sQUadE 1Lk
misqQuadayanidiunisdacodaarsiuiiiiandudAtuiRa
mscdumMsnsalis:UUTRUSNSUDVVIUAGIATUREOTRUSMISEIAST) HEDIAQUUKY HEDI)
ADIUNWSDVIUNISIKUSNS
« NSTiHYAIRUSMSTIASID
o IMSLaSgUNISIIaIVHUN — UdVEIUNVIU / UDVKWIBUSNIS
MUAINAIKUQ Ua:udVS:8:1aIHgAIRUSNSIERIBUSNISNSIU
o TWlATMsIa3sunsBiaiorin — udvaunviu / udvRtdusms laeiSaduudidainkga
tHUSNS Ua:UdVS:8:1DAIHYOIHUSMSIHWIZUSNISNSIU
« ASEULNQUEYHIKSDADIIUNWSDVIUNISIKUSNS
o tRudvdAUunvIUNSWTQeLS)
o GoavudowanisdtdunistiditnviunsIu LazlAUKANTIUDLIWDMSASIDADU
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douf 2 AMSAHUAUIASAISUSSINIADL
IFoHIgUA=NMSBAIEHSDLE828N

5.

A1SYQMUIASAISUSSIMANULFYHK9UA:

NNSBQlGHSoLE88N

+ davAsaunauyavmMvuMsaacda Juasu
Szg:z1DaUa:Ud9utUNISWINSUNBQIEHSD
(3[3pl3n

«  QAoviUMsudvwamsatdumsiHIgusSAIs
nsiu

. dovildpanavlAgdAUANUSURQBDUGDAU
LlF3IK19ADIDLAQDINAISIRUSAIS

Mss:yUnaNavINeIAUNSBAIBHSDLEEIeNTU

JofHUQUDVAITUIHEDIDUTUNMISIBUSANS

D&vsdalou

douil 3 msuAluUsuHiua:nisdanis

1SDVSDVISTU

7.
8.

misdatkiunainsquasuizavsavisau
SatRdunasmsk$aduasutumsdadunistdoims
SOVLSYURSDIIUDIAUTVIINANIBUSAIS SOUNVAIKUQ

nsaULANWDHTDEE

. ¥ovomu/3smssuléovdovisau

¢ PI3SUUA ua=nsouldal

« JnsasdvdouuazudvANUAURI/ Wanisatduns

ANSS18VULBDVSDVIEsUTRUNVIUNSIU

« 139v3DISIUNAIU s 1wUWSauasUnan1saLduvIu
Us:=oU

« AsinUedAtuBudonans:NUILa:ApVSISVIURNUSHIS
NsIU tRs1gvIudIUNVIUAUN LazudvWanISuUAY
AYHAY

« fbunsadflasuudvidovsoviEoudinditinuiu Gov
uSvwanisaitdunistiaitinuiunsiuMetus:g=1ain
AKUQ
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U.24 (6) MSIBUSANSYINUAAANYUDNNLAYIAUS:UUNSIRUSNS

.19

MSIBUSMSYINUANAMEUDNLWDLAUSIUSIUKSDLIAUSAUTDYAINgIAUMSIRUSANS

($19) HanMUNNISITUSAISIAWUSDASMVSSAD
NLAYIAUS:UUTHUSMS
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uuomvuaIsAAUqQua

IT Outsourcing

WIHUSAIsAulnAtulad
aisaulnf wsu Cloud
Computing, Software 1Uuciu

MISIBUSMsUARaNBuaNBvIMsAILliunIsAvGaTUl
(1) mstdusmMsMNWIHUSAISOULNATUTagalsauLne
(IT outsourcing)
(2) msidaucias:uuinAluladaisautnAAuYARANIZUDN
(3) MstiuAnanmguanawIsaldNfivioyadIAty HSD
LAV UDYARNIBUSNNISUDVS:UUTHUSNNS
N

/

Business Partner

uAAasssUOHSalAuAnaNIMsIduaHSaUaanav
souAuRSUlusuIaluMsaliunIsUNURSUTUBUNNQ
diHSuMIstHUSA1SS:UUNISW@ouua:diugudoaunioddna
U CDUNUIUNSIAUSIUSIUTDYARIBUSS Wudu
guonoimsiBaudas:uuviudiuinaluladaisauna
AURSUTUDUTYIOAODY

40



(s19) HanUNAISITUSAISAWUSDTASNMIVSSAD
NLAYINUS:UUTHUSAS

« MSIBUSAISNWUSDASNIVSSAD o GDVqQUAHWUSDTASNIVSSAYAIUISATHUSNSUA
(business partner) NtsusMistaliouysSutupusyaldualiunsow uas
(DuAIHUQUUINVYAISIBUSNISOIAWUSIDASNIVSSAD

o UUIMVASIBUSAISWUSIIASNIVSSAD

o diwistdusnisia gnwdu
= VIUALAYIAUNISILASIEBLEVAEN A1S

ASHYdDUREDANSIoumutuduaauaane = AKUQUDULUA aNUru:NMISIBUSANS La:UNUINKUNAS:HI1Y
Apun1sAadutoHSoundowaniswgou nuagivtalal

(bau Mswgoulgvonanuaidydvynnalin * fHUQUUONMVYMSAQLdDNADUMdNYTU
AUAVNIBEUTUCDAOU KSDUNAVWAMS = NSUS:LIULA:USHISSOMSADULISVDENVLHUN:EU

gugucdau .

Lo B » AHUQUIasAS BCP

= VIUALAYIAUNISAQMIU AISASIYdDU La:
ANSdounNuMgHaAVNAISAQIUlOKSOUN

dowanisWgouddau msidoulgvdoyada

" AIsQuUAtRWUSDAsN10ssNdUUAIHaDaAdDVMUANHUNEY
waztiaunviuawisadiasivasunisiviuia

anuaiuovynnalinAuavNtGEugudaU o nStunaovumsivutadiunviu
HSDWANISEUTUADQU BuD1dduwans:NU * AMSIBUSMISOINWUSDASNIVSSADIUNISINUSIUSIURSDLAU
CiPZIU=NMSANTUVIULAzANULTSVUDY SnudoyalngdAUMSIHUSANSS:uUMSWIouuazgugucddau

WSutuoury1aKINAILTUNISTULRU:aU N10AadNa (s w.s.n. L1asi 19)



_ uNuLasSsUMs
sovSumsdiuAvasutuaynna
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ns:nsovddna  3ee ETDA

INaIASUIRoNa:FoAL

180 Su”

> | < >  Dwals
SV W.S.19). NS:UDUMSLAUDNNHUIEY Js=mA Sodu *
s1wAvYIULUALIY

S

A 4

ASLOSsU
wSou
dansu [ e e —_—

NNSDDN

Hanlnun

= Us:mAKanLaun
Us-niAaiqQusov (Ph 1, 2)

> > < > danlu
NNSLAOSYUSDISU * LOSYUMSAsSIVADUTDLA ausua ¥
AUS:NDUSSAD * ldUDATUzDYY Ua: ASD. WISEUN .
- : LasguwsaudiHSUPDNIUDUTYIA
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S19NSUDYA PNANS HSDHAanYu* S0 W.S.9).

1. Bouazlaun:1sudduAna w3dUA8MBUgDUTRLONEY u. 11.(1), (9)
Uoya

2. HUvdDUDUDIUND u. 1 (2)

3. s19donssums WM HSDRBVSURQUDUTUMS u. 18
Aduviu wSdunvHUvdosSUsaVAUAUUA ua:onals
AuaavivMslidianutu:zaavHIU

4. sywa:lduaingdnUs:uLLa:INATUTagNTSUNISIRUSMS u. 11 (3)

5. UWUNISUSHISAIWLFgVLA:N1ISUS:LTULA:USHISIQNS u. 11 (4)
ADULIEV

6. LWUNISAUASDVUDYAddUUANA u. 11 (5)

7. WWULLA:UIASAISADUAUQUALA:UDOAUNISNOSAOHSDNS u. 1 (6)
Q2INVYINNISIBVIUS:UU

8. LWULA:UIasSMSSNUIAIULUAYUADAAYNIVS:UU u. 11 (7)
aisautnn

9. LWULLAzNIASMISAUASDONIBUSNNS u. 11 (8)

10. UWUMISIBUSNISOINWUSDASNIVSSADIWALAUSIUSIUKSD 1. 19

lAusSnudayalngIAUMSIKUSNIS (A1)

« Jayaus:nounisdufuasu
tuouayramu (4) - (10)
(ovis19a:logaananadviu

U1QST 24 UDVSIV W.S.A).
(Kanlnounauanuau=uovNIStKUSAIS)

o mse‘;uﬁwuatﬁtﬁuwmu
Kanunaunua=Osnisnaunviu
ANKUQ (Show.s.n. V.17 Us:ndu u.5)
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